ROMANIA
JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE

HOTARAREA NR. 107/2026
pentru modificarea Anexei nr. 2 — Caietul de sarcini al serviciului public de transport judetean de
persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare si a Anexei nr. 5 — Modelul Contractului de
delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate in
aria teritoriali de competentid a UAT Judetul Satu Mare, la Hotararea Consiliului Judetean Satu
Mare nr. 148/24.11.2021

Consiliul Judetean Satu Mare, intrunit in sedintd ordinara,
avand in vedere Referatul de aprobare nr.16944/25.09.2026 al presedintelui Consiliului Judetean

Satu Mare, anexat Proiectului de hotardre nr.110/25.09.2026, Raportul de specialitate al Directiei
tehnice nr. 16945/25.00.2026, Avizul Comisiel pentru activitifi economico-financiare nr.107/29.09.2026,
Avizul Comisiei de munci si protectie sociald, sanitate si familie, protectia copilului nr.101/29.09.2026,
Avizul Comisiei juridice, de disciplind, administratic publica, relatii cu cetatenii, probleme ale
minoritatilor nr.109/29.09.2026. Avizul Comisier pentru realizarea lucririlor publice, constructn si
modernizarea drumurilor de interes  judetean, investitii nr.55/29.09.2026, Avizul Comisiei pentru
administrarea domeniului  public s1 privat al judetului, dezvoltare wrbanistica, conservarea
monumentelor istorice 81 de arhitecturi, amenajarea teritorinlui nr.60/29.09.2026,

raportat la Hotarirea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 148/24,11.2021 privind aprobarea
modalitatin de gestiune a serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate in aria
teritoriala de competenta a UAT Judetul Satu Mare, a Regulamentului pentru efectuarea serviciului
public de transport judetean de persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare, a Caietului de sarcini
al serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare, a
Programului de transport pentru efectuarea serviciului public de transport judetean de persoane prin
curse regulate in judetul Satu Mare, a Lister statillor aferentd programului de transport pentru efectuarea
serviciuhui public de transport judetean de persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare si a
modelului de Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de persoane prin
curse regulate in aria teritoriald de competentd a UAT Judetul Satu Mare, cu modificarile si completarile
ulterioare,

luand in considerare necesitatea actualizirii documentatiel aferente serviciului public de transport
Judetean de persoane prin curse regulate in raport cu cadrul normativ in vigoare si, in special, necesitatea
corelarii prevederilor referitoare la utilizarea combustibililor alternativi cu Regulamentul (UE)
2023/1804 al Parlamentului European si al Consiliului din 13 septembrie 2023 privind instalarea
infrastructurii pentru combustibili alternativi si de abrogare a Directivei 2014/94/UE, precum si cu
cadrul nagional instituit prin O.U.G. nr. 4/2026, aprobati prin Legea nr. 89/2026,

tindnd seama de necesitatea asigurarii concordantei dintre Caietul de sarcini i Modelul Contractului
de delegare a gestiunil, inclusiv prin actualizarea legislafier aplicabile serviciului s1 eliminarea riscului
mentinerii in documentatia aprobatd a unor trimiteri la acte normative abrogate sau depésite,



in conformitate cu prevederile Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European si al
Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si
de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 s nr. 1107/70 ale Constliului, cu modificarile si
completdrile ulterioare, ale Legii nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu
modificarile s1 completarile ulterioare, ale Legii nr. 92/2007 a servicitlor publice de transport persoane
in unititile administrativ-teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii nr.
89/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 173 alin. (1) Lit. d), alin. (5) lit. m), art. 182 alin. {1} si alin. (2) si art. 196
alin. (1) lit. a) din Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificirile s1 completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. I. Anexa nr. 2 — Caietul de sarcini al serviciului public de transport judetean de persoane prin
curse regulate in judetul Satu Mare, la Hotardrea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 148/24.11.2021, cu
modificarile si completirile ulterioare, se modifica si se inlocuieste cu Anexa nr. 1 la prezenta hotarire,
care face parte integranta din aceasta.

Art. IL. Anexa nr. 5 — Modelul Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport
judetean de persoane prin curse regulate in aria teritoriala de competentd a UAT Judetul Satu Mare, la
Hotarirea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 148/24.11.2021, cu modificirile si1 completirile ulterioare,
se modificd si se inlocuieste cu Anexa nr. 2 la prezenta hotarare, care face parte integranti din aceasta.

Art. 111, Celelalte prevederi ale Hotaririi Consiliului Judetean Satu Mare nr. 148/24.11.2021, cu
modificirile si completirile ulterioare, riman neschimbate.

Art. IV, Prezenta hotarire se comunica Directiei Tehnice — Serviciul Drumuri §i Transporturi §i
Directiei Achizitii Publice din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Satu Mare.

Art. V. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotariri se incredinteaza Directia Tehnica — Serviciul
Drumuri si Transporturi si Directia Achizitii Publice din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului
Judetean Satu Mare.

Satu Mare, la 29.09.2026

PRESEDINTE, CONTRASEMNEAZA:
Pataki Csaba SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Crasnai Mihaela Elena Ana

Prezenta hotirdre a fost adoptatd cu respectarea prevederilor legale privind majoritatea de voturi,

Nr. total al alesilor locali in functie 33 Voturi pentru 32
Nr. total al alesilor locali prezenti 32 Voturi impotrivd 0
Nr. total al alesilor locali absenti 1 Abtineri o
Nr. total al alesilor locali care nu participd la dezhatere si la vot 0



ANEXA nr.1
la Hotirdrea Consiliulul Judetean Satu Mare

nr. 107/2026

CAIETUL DE SARCINI
al serviciului public de transport judetean de persoane
prin curse regulate in judetul Satu Mare

1. Obiectn! caietului de sarcini

I.1. Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de efectuare a serviciului public de
transport judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competenti a UAT
Judetul Satu Mare, stabilind nivelurile de calitate 1 conditiile tehnice necesare efectuiri acestui
serviciu in conditii de eficienta si siguranta.

1.2, Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si de
referintd in vederea stabilinii conditiilor specifice de efectuare a serviciului public de transport
judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competenta a UAT Judetul Satu
Mare, pentru gestiunea delegati a serviciului.

L.3. Caietul de sarcini face parte integranti din documentatia necesard efectudrii
activittilor de realizare a serviciului public de transport judetean de persoane prin curse
regulate, in aria teritoriald de competentd a UAT Judetul Satu Mare si constituie ansamblul
cerinfelor tehnice de baza.

1.4. Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definese caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic i de performanta i siguranti in exploatare.

1.5. Caietul de sarcini precizeaza reglementirile obligatorii referitoare la  protectia
muncil, prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul efectudrii serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate,
inaria teritoriala de competentd a UAT Judetul Satu Mare.

1.6. Terminologia utilizatd este cea previzuti in Regulamentul serviciviui public de
transport judefean de persoane prin curse regulaie, in aria teritoriala de competentd a UAT
Judeful Satu Mare, elaborat de autoritatea judeteand de transport si aprobat prin hotirire a
Consiliului Judetean Satu Mare.

L7 Contractul de delegare de gestiune urmeaza a se incheia intre UAT Judetul Satu Mare
31 operatorii de transport public castigdtori ai procedurii competitive de atribuire a serviciilor de
transport.

1.8. Stabilirea grupelor de trasee a fost realizati pe considerente de organizare a operirii
serviciului public, avind in vedere atit configuratia rutieri cat si faptul ¢i un sistem de transport
persoane trebuie sa fie eficient, integrat, durabil si sigur, astfel incit si promoveze dezvoltarea
economica si teritoriald s1 sd asigure o calitate a vietii ridicata in Judetul Satu Mare,

1.9, Ofertantii pot participa individual sau se pot asocia pentru atribuirea unuia sau a mai
multor loturi{ grupi de trasee).

2. Cadrul juridic

2. 1. Transportul public judetean de persoane prin curse regulate face parte din
categoria serviciilor comunitare de utilitati publice si este reglementat, in principal de Legea nr.
F12006 a serviciilor comunitare de wiilivdti publice, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare, denumiti in continuare Legea nr. 512006, ca lege generald i de
Legea nr. 922007 a serviciilor publice de transport persoane in unitdtile administrativ-
teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare, denumitd in continuare Legea nr.
9272007, ca lege speciali.

2.2, Serviciile publice de transport judetean cuprind, potrivit Legii ar. 92/2007,
totalitatea actiunilor s activitatilor de utilitate publica, de interes economic $i social general
desfisurate la nivelul Judetului Satu Mare, aflate sub controlul, conducerea sau coordonarea
autorititilor administratiei publice judetene, in scopul asigurarii serviciului public judetcan de



persoane prin curse regulate,

2.3. Serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate este serviciul
public de transport ce indeplineste cumulativ urmitoarele conditii:

a.) se efectueazd de citre un operator de transport rutier, astfel cum acesta este definit i
licentiat conform prevederilor OG. nr, 272011 priving transpovturile rutieve, cu modificarile i
completdarile ulterioare, denumiti in continuare Q.G ne. 2772011,

b.) se efectueazi numai intre localitatile Judetului Satu Mare, fard a depagi limitele
administrativ-teritoriale ale acestuia;

c.) se executd pe rute si cu programe de circulatie prestabilite de autoritatea publica
Judeteana;

d.) sc efectueaza de cdtre operatorii de transport ratier cu mijloace de transport in comun,
respectiv cu autobuze, detinute in proprietate sauin baza unui contract de leasing, inmatriculate
in Judetul Satu Mare;

e.) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii sau autogiri, dupd caz;

f) pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier percepe un tarif de
transport pe bazi de legitimatii de cilitorie cliberate anticipat, al caror regim este stabilit de OG
nr. 2772011

£.) autorititile judetene competente exercitd competente exclusive cu privire la acordarea
licentelor de traseu operatorilor care presteaza transportul rutier de calitori cu autobuze in aria
teritoriali de competentd a acestora s1 de reglementare la nivel judeten a serviciilor publice de
transport calatori:

h.) autoritatea administratiei publice judetene contracteazd obligafii de serviciu public.
Contractele de servicii publice nu presupun in mod obligatoriu acordarea de compensatii.

2.4. Serviciile publice de transport judetean de persoane prin curse regulate se supun
normelor europene ce reglementeazd acest domeniu, respectiv  Regulamentului  (CE)
nr. 137072007 al Parlamentului Evwvopean 3i al Consilivdui din 23 octombrie 2007 privind
serviciile publice de transport feroviar §i rutier de calatori 5i de abrogare a Regulamentelor
(CEE) nr, 1.191/69 5i nr. 1.107/70 ale Consilinlui, cu modificarile si completavile ulterioare,
denumit in continuare Regulamentulni (CE) nr. 1.370/2007.

2.5, Gestiunea serviciilor publice de transport judetean de persoane s¢ organizeazd si se
realizeaza, potrivit prevederilor Legii nr. 51/2006, in urmitoarele modalitati:

a.) gestiune directi;

b.) gestiune delegata.

2.6. Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitdti publice §i anume, serviciile publice
de transport judetean de persoane este cea de gestiune delegati a serviciului public de transport
judetean de persoane prin curse regulate in aria teritoriald de competenti a UAT Judeful Satu
Mare, aprobati de Consiliul Judetean Satu Mare prin hotirire.

2.7. In conformitate cu prevederile legale in vigoare si in baza studiului de oportunitate
intocmit, serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate inaria teritoriald
de competenti a UAT Judetul Satu Mare se administreaza prin atribuirea acestuia in gestiune
delegati.

2.8 Organizarea §i prestarea serviciului se va efectua cu respectarca Regulamentului
serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriala de
competentd a UAT Judepu! Satu Mare si a prezentului Caiet de sarcini, aprobate de forul

deliberativ al UAT JTudegul Satu Mare.
3. Cerinte organizatorice
3.1 Cerinte generale

3.1.1. Operatorii serviciului public de transport judetean de persoane prin curse
regulate.in aria teritoriald de competentd a UAT Judetul Satu Mare, vor asigura:

a.) numarul i tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizirii
programului de circulatie i care satisfac conditiile impuse privind siguranta circulafiei,
confortul pasagerilor si protectia mediului;

b.) inlocuirea mijloacelor de transport cu care efectucazd cursele cuprinse in
programulde circulatie, pe traseul respectiv, cu respectarca prevederilor art. 35 din
Regulamentul serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulare, in aria
teritoriald de competenta a UAT Judepul Satu Mare;

¢.) respectarea reglementirilor legale privind omologarea, inmatricularea §i efectuarea



inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport propuse pentru efectuarea
serviciului;

d.) operatiile de intretinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport
stabilit prin programul de transport judetean, cu respectarca reglementdrilor legale in vigoare
privind efectuarea acestor activitifi (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-
materiald, personalul utilizat, ete.);

e.) mentinerea starii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport, a instalatillor
auxiliare si a curiteniei acestora;

o) conditii pentru spdlarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de transport;

£.) spatil in suprafatd suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h.) dotiri speciale pentru urmdrirea si coordonarea in trafic a mijloacelor de transport, de
interventie si de depanare;

i.) personal calificat $i vehicule de interventie operativi;

f.) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregitirea
profesionald, examinarea medicala si psihologici a perscanelor cu funcfii care concurd la
siguranta circulafied,

k) asigurarea pasagerilor $i a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatorului de transport;

[} respectarea capacitatilor de transport si a programelor de circulafie stabilite prin
programul de transport judetean si caietele de sarcini ale licentelor de traseu,

m.) respectarea indicatorilor de performanti s1 de calitate stabilifi prin contractul de
delegare a gestiunii serviciului si precizati in Regulamentul servicinlui public de transport
Judefean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriala de competengad a UAT Judepul
Satu Mare ;

n.) turnizarea catre Consiliul Judetean Satu Mare a informatiilor solicitate si accesul la
toate informatiile necesare. in vederea verificarn $1 evaluiri funcliondrin s1 dezvoltari
serviciului detransport public judefean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriala de
competentd a UAT
Judetul Satu Mare;

o.) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

.} statistica accidentelor g1 analiza acestora;

g.) aplicarea unor metode performante de management care sa conduci la reducerea
costurilor de operare;

r.) respectarea reglementirilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

x.) respectarea legislatiel in vigoare privind protectia muncii, protectia mediului,
prevenirea si combaterea incendiilor;

t.) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare zi
numdirul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de circulatie;

) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratier publice judetene.

3.L2. Obligatiile si raspunderile personalului cu funciii care concuri la siguranta
circulatiel, sunt cuprinse in Regulamentnl servicivlui public de transport judefean de persoane
prin curse regulate, in aria teritoriald de competenta a UAT Judefu! Satw Mare elaborat de
autoritatea judeteana de transport i aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Satu Mare,
Regulamentul (CE) nr. 10712009 precum si in Ordinul nr, 12142015 al ministrului
transporturilor pentru aprobarea normelor privind pregativea 5i atestarea profesionald a
personalului de specialitatedin domeniul transporturilor rutiere.

3.2 Cerinfe specifice

3.2.1. Pentru realizarea serviciului operatorii economici trebuie si indeplineasca
urmatoarele cerinfe:

a.) dispun (in proprietate sau in leasing) de numirul minim de mijloace de transport
previzut in “Programul de transport”™ pentru lotul/loturile pentru care depun oferta si trebuie
sa fie conformi cu specificatia din CIV - pozipa nr. 1 sau din certificatul de inmatneulare - hit, J)
(categoria vehiculului);

b.) vor presta serviciul public de transport judetean de persoanc prin curse regulate cu
mijloace de transport proprii.

3.2.2. Operatorii economici trebuie 53 indeplineasci urmatoarele cerinte tehnice
minimale:



a.) si detind in proprietate sau s aibd contract de servicii cu un atelier auto, care detine
autorizatie cel putin pentru clasele de autorizare [ si 1l emisd de citre autoritatea competenti
pentru activitdti sau lucriri conforme cu marca si tipul autobuzelor din ofertd, potrivit art. @
lit.d) din Caietul de sarcini- cadru, aprobat prin O.M.T. nr. 97272007, 51 Reglementirilor
privind autorizarea operatorilor economici care desfisoard activitafi de reparatii, de
intrefinere, de reglare, de modificiri constructive, de reconstructie a vehiculelor rutiere,
precum i de dezmembrare a vehiculelor scoase din uz - RNTR 9, aprobaie prin
OMT.C.T. nr. 2131/2005cu modificarile si completirile ulterioare;

b.) si detind in proprietate sau si aibd contract de inchiriere prin care se asiguri,
parcarcavechiculelor definute numai la sediul social, la sediul punctelor de lucru, sucursalelor
sau filialelor sau in locuri special amenajate autorizate in acest sens de citre administragia
publici locald, inconformitate cu art. 133 lit. k) din Ovdinul nr. 9802011 pentru
aprobarea Normelormetodologice din 30 noiembrie 2011 privind aplicarea prevederilov
referitoare la organizarea giefectuarea transporturilor rutierve si a activitdfilor conexe
acestora stabilite prin OrdonantaCGuvernului ne. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu
modificarile si completdrile witerioare;

¢.) sd detind in proprietate sau sd aibd contract de servicii cu o stafie de spilare
si igicnizare autorizatd, in conformitate cu prevederile art. 14 (2) lit. a) din Legea 92/2007 5i
art. 6lit. j) din Caietul de sarcini - cadru, aprobat prin O.M.T. 9722007,

d.) 54 aibd in proprictate sau sa aiba contract de servicii cu o stafie de alimentare
carburanti autorizati $i care sa permiti pe perioada derulirii contractului a utilizdrii (daca este
cazul) combustibililor alternativi.

3.2.3. Operatorul de transport trebuie si dispuna de un minim de personal calificat si de
resurse wmane obligatorii pentru indeplinirea contractului:

a.) minim o persoand de specialitate desemnatl s& conducd permanent si efectiv
activitatea de transport cu certificat de competentd profesionald eliberat de Autoritatea Rutierd
Romini — A R.R., in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 10712009 precum siin
Ordinulnr. 12142015 al ministrului transporiurilor pentra aprobarea normelor privind
pregdfirea si atestarea profesionald o personalwlui de specialitate din domeniul
transporturilor rutiere,

b.} minimul de soferi disponibili (conform numérului minim de autobuze necesare
indeplinirii contractului);

3.2.4. Operatorii economici vor completa Formularul Mijloacele de transport din
dotarea ofertantului, disponibile pentru a fi folosite in contractul de delegare de gestiune al
serviciului,cu mformatiile solicitate in tabelul mentionat (Formularul anexa nr. 1 la prezentul
calet desarcini),

3.2.5. Pentru toate mijloacele de transport solicitate, operatorii economici participanti la
procedurd vor prezenta urmatoarcle documente:

a.) Copie dupad copia conformi a licentel de transport pentru fiecare mijloc de
transportdin lista;

b.) Copia actelor de proprietate/contracte de leasing, pentru fiecare mijloc de transport
dinlistd, semnate si stampilate de cltre reprezentantul legal al operatorului economic;

¢.) Copia certificatelor de inmatriculare, carfilor de identitate, (unde este cazul)
proceselor-verbale de predare - primire corespunziatoare contractelor de furnizare/leasing;

d.) Copia certificatelor de clasificare, prin care se atesti gradul de confort al unui
autobuz:

e.) Copia documentului de omologare, dupa caz;

£) Balanta analitica a mijloacelor fixe ale ofertantului;

£.) Copie dupd dovada de verificare a limitatoarelor de vitezd pentru fiecare mijloc de
transport in conformitate cu prevederile art. 74 din Q.G nr. 2772001 5i ale art, 25 pet. (4) 5i (3)
din Anexa Ila O.M.T, nr. 9722007,

3.2.6. Pentru mijloacele de transport definute in proprietate, care sunt inmatriculate sau
inregistrate intr-un alt stat membru al Uniunii Europene sau in alt judef decat Judetul Satu
Mare, ofertantul va prezenta un angajament ferm prin care se obligd irevocabil si neconditionat
ca, in situatia in oferta depusd va fi declaratd cistigitoare, va face toate demersurile necesare
in vederea inmatriculirii mijloacelor de transport in Judetul Satu Mare.

3.2.7. Pentru mijloacele de transport in leasing care nu se afla pe teritoriul Romdniei
sau pentru cele care se afla in alt juder decar judetul Satun Mare, ofertantul va prezenta
angajamentul fermal proprietarului privind punerea la dispozitia ofertantului a respectivelor
mijloace de transport.pe durata implicdrii ofertantului in executarea contractului.



4. Criterind de arvibnire a contractului

4.1. Fard a aduce atingere dispozititlor legale sau administrative privind remunerarea
anumitor servicii, Entitatea contractantd si-a bazat decizia de atribuire a contractului de
delegarea gestiunii serviciului de transport public judetean de persoane, prin curse regulate, pe
utilizarea criteriului de atribuire ,,cel mai bun raport calitate-pret™, precum si a factorilor de
evaluare previizuti in documentatia de atribuire, factori care includ aspecte calitative, de mediu
in legatura directa, obiectiva si relevanti cu obiectul contractului.

4.2, In stabilirea factorilor de evaluare utilizati pentru determinarea ofertel celel mai
avantajoase din punct de vedere economic in baza criteriului de atribuire cel mai bun raport
calitate-pref, Entitatea contractantd a avut in vedere prevederile Legii nr. 992006 privind
achizifiile sectoviale, cn modificarvile si completarile ulterioare, H.G. nr. 39472016 pentru

aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea

contractulul sectorial, cu modificarile si completarile wlterioare, Directiva 2014/25/UE a

Parlamentului European si a Consilivlui din 26.02.2014 privind achizitiile efectuate de

entitdfile care isi desfdgoard activitatea in sectoarele apei, energiel, transporturilor si
serviciilor pogtalesi de abrogare a Divectivei 2004/17/CE, respectiv art. 209 alin. (3) din
Legea nr. 992016, art. 82 alin. (1) 5i (2) din Directiva 2014/25/UE, punctul (97), teza a lll-a
st a IV-a din preambulul Directivei 2004/25/UE, ari. 210 alin. (1) 5i (2) lit. a) din Legea nr.
992016, art. 38 alin. (8), si
(9 din H.G. nr, 3942016, avi. 211 din Legea nr. 992016 5i punctul (97) teza a V-a  din
preambulul Directivei 2014/25/VE.
Factorii de evaluare utilizati pentru determinarea ofertel celel mai avantajoase din
punct de vedere economic si ponderea acestora sunt;

4.3.

Nr. Factori de evaluare Pondere
cri.
1, Pretul ofertei (P 30 %
2. | Vechimea medie a parcului de autobuze (Ptl) 25 %
3. Dotarea cu instalatie de aer conditionat (Pt2) 4 %a
4, Clasificarea autobuzelor (Pt3) 10 %%
3. Norma de poluare a antobuzului (Pt4) 25%
6 Utilizarea combustibililor alternativi, astfel cum sunt definiti la art. 2 pet. 4 5 9
) din Regulamentul (UE) 2023/1804 al Parlamentului European si al "

Consiliului din 13 septembrie 2023 privind instalarea infrastructurii

pentru combustibili alternativi si de abrogare a Directivei 2014/94/UE,

aplicabil potrivit cadrului national instituit prin O.U.G. nr. 4/2026. (Pt5)
T Capacitatea de transport(Pt6) 19

Pretul ofertei (Pf)
Punctaj maxim factor: 30 puncte
Algoritm de caleul: Punctajul se acordi astfel:
a.) Pentru cel mai scazut dintre prefuri se acorda punctajul maxim alocat;
b.) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeazd proporfional, astfel:
P(n) =(Pret minim ofertat / Pret n) x puncta) maxim alocat.

Avind in vedere & numdrul de mijloace de transport necesar pe fiecare lot variazd intre
| i3 factorii de evaluare tehnici se calculeazd dupd cum urmeazi:

I1. Eactori de evaluare cu privire la componenta tehnica a ofertei se calculeazd astfel:

A.cu 1 autobuz

1. YVechimea medie a parcului de autobuze (Ptl)
Punctaj maxim factor: 25 puncte




Algoritm de caleul: Vechimea autobuzului (VP) se va caleula dupd urmatoare
formula: VA = AO — AL unde,

AO = anul de depunere al ofertelor, s

AF = anul de fabricatic inscris in certificatul de inmatriculare si cartea de identitate a
autobuzului,

Punctajul aferent vechimii autobuzului se va acorda dupd cum urmeazi:
Pentru VA = 0-1, se acorda 25 puncte:

Pentru VA = 2, se acordd 20 puncte;

Pentru VA = 3, se acordd 15 puncte;

Pentru VA = 4, sc acorda 10 puncte;

Pentru VA = 5, se acordd 7 puncte;

Pentru VA = 6, se acorda 6 puncte;

Pentru VA = 7, se acorda 5 puncte;

Pentru VA = 8, se acordd 4 puncte;

Pentru VA =9, se acorda 3 puncte;

Pentru VA = 10, se acordd 2 puncte;

Pentru VA = 11, se acorda 1 punct;

Pentru VA = 12, se acorda 0 puncte.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupa cartea de identitate a vehiculului.

2. Dotarea cu instalatie de aer conditionat (Pt2)

Punctaj maxim total: 4 puncte

Algoritm de calcul: Punctajul aferent dotdrii cu instalatie de aer conditionat a
fiecarui autobuz se va acorda dupd cum urmeaza:

a) pentru autobuzele dotate cu instalatie de aer condifionat — 4 puncie;
b) pentru autobuzele ce nu sunt dotate cu instalatie de aer conditionat — 0 puncte;

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupa certificatul de clasificare - certificat eliberat de comisia declasificare,
potrivit prevederilor Ordinului nr.458/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
clasificarca pe categorii a autobuzelor 51 microbuzelor utilizate pentru transporturi publice de persoane
prin servici regulate in trafic national, cu modificirile si completarle ulterioare.

3. Clasificarea autobuzelor (Pt3)
Punctaj maxim total: 10 punctc
Algoritm de caleul: Punctajul aferent categoriei fiecirui autobuz se va acorda dupi
cumurmeazi:
Categoria [ - 10puncte;
Categoria [l - 7,5 puncte;
Categonia Il - 5 puncte;
Categoria IV — 2,5 puncte;
Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupid certificat de clasificare - certificat eliberat de comisia de
clasificare.

4. Norma de poluare a autobuzului (Pt4)

Puncta) maxim factor: 25 puncie

Algoritm de ealeul: Punctajul aferent normei de poluare a fiecarui autobuz se va
acordadupd cum urmeazi;

Pentru NP = euro 6 sau autobuze electrice se acorda 25 puncte;

Pentru NP = euro 5 se acordd 15 puncte;

Pentru NP = euro 4 se acordd 5 puncte;

pentru autobuzele cu normd de poluare EURO 3 oferta este conformi si nu se acordd punctaj, iar pentru
autobuzele cu norma de poluare sub EURO 3 oferta este declaratd neconforma

Modualitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupd cartea de identitate a vehiculului.
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5. Utilizarea combustibililor alternativi, astfel cum sunt definiti la art. 2 pet. 4 din
Regulamentul (UE) 2023/1804 al Parlamentului European si al Consiliului din 13
septembrie 2023 privind instalarea infrastructurii pentru combustibili alternativi i
de abrogare a Directivei 2014/94/UE, aplicabil potrivit cadrului national instituit
prin O.U.G. nr. 4/2026. (Pt5)

Punctaj maxim factor: 5 puncte

Algoritm de caleul: Punctajul pentru factorul de evaluare “Utilizarea combustibililor
alternativi” se acorda astfel:

a) pentru autobuzele ce utilizeazd combustibili alternativi — 5 puncte;

b) pentru autobuzele ce nu utilizeazi combustibili alternativi — 0 puncte;

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupa cartea de identitate a wehiculului.

. Capacitatea de transport(Pt6)
a) autobuzul are capacitatea minima cerutd in programul de transport  — Ipunct
b) autobuzul nu are capacitatea minima cerutd in programul de transport — 0 puncte

Muodalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupd cartea de identitate a vehiculului.

B.cu 2 autobuze

1.Vechimea medie a parcului de autobuze (Ptl)

Punctaj maxim factor: 25 puncte

Algoritm de caleul: Vechimea autobuzului (VAn) se va calcula dupi urmiitoare
formula: VAn = AO — Afn, unde,
AD = anul de depunere al ofertelor, si
AlFn = anul de fabricatie inscris in certificatul de inmatriculare $i cartea de identitate a
autobuzului n,
Punctajul aferent vechimii (in ani) a fiecarui autobuz se va acorda dupd cum urmeaza:

Pentru WA = 0-1, se acorda 25 puncte;

Pentru VA = 2, se acordd 20 puncte;

Pentru WA = 3, se acordd 15 puncte;

Pentru VA = 4, se acorda 10 puncte;

Pentru VA = 5, se acordd 7 puncte;

Pentru VA = 6, se acordd 6 puncte.

Pentru VA =7, se acordd 5 puncte.

Pentru VA = 8, se acorda 4 puncte.

Pentru VA =9, se acordd 3 puncte.

Pentru VA = 10, se acordd 2 puncte,

Pentru VA = 11, se acordi 1 punct.

Pentru VA = 12, se acordd 0 puncte.

PVA = punctajul pentru factorul de evaluare .. vechimea medie a parcului de autobuze™
secalculeazd dupd urmétoarea formula:

PVA= (Pval+Pva 2)/2, unde:

Pval = punctajul acordat pentru vechimea autobuzului 1 din listi;

Pva2 = punctajul acordat pentru vechimea autobuzului 2 din lista,

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupd cartea de identitate a vehiculului

1.Dotarea cu instalatie de acr conditionat (Pt2)
Punctaj maxim total: 4 puncte
Algoritm de caleul: Punctajul aferent dotarii cu instalatie de aer conditionat a fiecarui
autobuz se va acorda dupd cum urmeazi:
a) pentru autobuzele dotate cu instalatie de aer conditionat — 4 puncte;
b) pentru autobuzele ce nu sunt dotate cu instalatie de aer conditionat — 0 puncte;



Pac = punctajul pentru factorul de evaluare ,Dotarea cu instalatie de aer conditionat™ se
caleuleazii dupd urmatoarea formuli;

Pac= (Pacl+Pac 2)/2, unde:

Pacl = punctajul acordat pentru dotarea cu instalatic de acr condifionat a

autobuzului 1din lista:

Pac2 = punctajul acordat pentru dotarea cu instalatie de aer conditionat a

autobuzului 2din listi;

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupa certificat de clasificare - certificat eliberat de comisia de
clasificare.

3.Clasificarea autobuzelor (Pt3)
Punctaj maxim total: 10 puncte
Algoritm de calcul: Punctajul aferent categoriei fiecirui autobuz se va acorda dupa
CUmurmeazi:
Categoria [ - 10 puncte;
Categoria II - 7,5 puncte;
Categoria III - 5 puncte;
Categoria [V - 2.5 puncte;
PVA = punctajul pentru factorul de evaluare , Clasificarea autobuzelor” se calculeaza
dupi urmatocarea formuli:
Ctg = (Ctgl+ Ctg2)/2, unde:
Ctgl = punctajul acordat pentru categoria autobuzului 1 din listd;
Ctg2 = punctajul acordat pentru categoria autobuzului 2 din listé,

Muodualitatea de demonstrare:

Prezentare copie lizibila dupa certificatul de clasificare - certificat eliberat de comisia declasificare,
potrivit prevederilor Ordinului nr.458/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
clasificarea pe categorii a autobuzelor si microbuzelor utilizate pentru transporturi publice de persoane
prin servicii regulate In trafic national, cu modificirile si completarile ultericare.

4.Norma de poluare a autobuzului (Pt4)
Puncta) maxim factor: 25 puncte
Algoritm de calcul: Punctajul pentru fiecare autobuz se va acorda dupd urmétoarca
formula:
Pentru NP = euro 6 sau autobuze electrice se acorda 25 puncie;
Pentru NP = euro 5 se acordd 15 puncte;
Pentru NP = euro 4 se acordd 5 puncte;

pentru autobuzele cu norma de poluare EURO 3 oferta este conforma si nu se acorda punctaj, 1ar pentru
autobuzele cu norma de poluare sub EURO 3 oferta este declaratii neconforma

Pnp = punctajul pentru factorul de evaluare .Norma de poluare a autobuzului™ se
calculeazi dupd urméitoarea formula:

Pap = (Pnpl+Pnp2)/2 unde:

Pnpl = Norma de poluare al autobuzului 1 din lista;

Pnp2 = Norma de poluare al autobuzului 2 din lista.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupa cartea de identitate a vehiculului.

5. Utilizarea combustibililor alternativi, astfel cum sunt definiti la art. 2 pet. 4 din
Regulamentul (UE) 2023/1804 al Parlamentului European si al Consiliului din 13
septembrie 2023 privind instalarea infrastructurii pentru combustibili alternativi si
de abrogare a Directivei 2014/94/UE, aplicabil potrivit cadrului national instituit
prin O.U.G. nr. 4/2026. (Pi5)

Punctaj maxim factor: 5 puncte

Algoritm de caleul: Punctajul aferent utilizarii combustibililor alternativi pentru
fiecareautobuz se acorda astfel:

a) pentru autobuzele ce utilizeazd combustibili alternativi — 5 puncte;

b) pentru autobuzele ce nu utilizeazd combustibili alternativi — (0 puncte;



Factorul de evaluare ,Utilizarea combustibililor alternativi™ se calculeazi dupd urmétoarca
formula:
Puca = (Pucal + Puca 2)/2 unde:

Pucal = punctajul acordat pentru utilizarea de combustibili alternativi a autobuzului | din lista:
Puca2 = punctajul acordat pentru utilizarea de combustibili alternativi a autobuzului 2 din lista.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupa cartea de identitate vehiculului

. Capacitatea de transport(P't6)
a) autobuzul are capacitatea minmima ceruta in programul de transport 1 punct
b) autobuzul nu are capacitatea minima cerutd in programul de transport — 0 puncte

Factorul de evaluare | capacitatea de transport” se calculeazd dupa urmitoarea formula:
Fet 1 = punctajul acordat pentru capacitatea de transport a autobuzului 1 din lista;
Pet 2 = punctajul acordat pentru capacitatea de transport a autobuzului 2 din lista.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupd cartea de identitate a vehiculului.

1.Vechimea medie a parcului de autobuze (Ptl)

Punctaj maxim factor: 23 puncte

Algoritm de caleul: Vechimea autobuzului n (VAn) se va caleula dupa urmétoarea
formula:

VAn = AO — Afn, unde,

A = anul de depunere al ofertelor, si

AFn = anul de fabricatie inscris in certificatul de inmatriculare si cartea de identitate a
autobuzului n.
Punctajul aferent vechimii {in ani) a fiecdrui autobuz se va acorda dupa cum urmeazi:
Pentru VA = 0-1, se acordd 25 puncte;
Pentru VA = 2, se acordd 20 puncte;
Pentru VA = 3, se acordd 15 puncte;
Pentru VA = 4, s¢ acorda 10 puncte;
Pentru VA = 5, se acorda 7 puncte;
Pentru VA = 6, se acorda 6 puncte.
Pentru VA =7, se acordd 5 puncte.
Pentru VA = &, se acorda 4 puncte.
Pentru VA =9, se acordd 3 puncte.
Pentru VA = 10, se acordad 2 puncte,
Pentru VA = 11, se acordi 1 punct.
Pentru VA = 12, se acorda 0 puncte.

PWA = punctajul pentru factorul de evaluare .,vechimea medie a parcului de autobuze™
se calculeaza dupi urmatoarea formula:

PYA= (Pval+Pva 2+ Pva 3)/3, unde:

Pval = punctajul acordat pentru vechimea autobuzului 1 din listi;

Pva 2 = punctajul acordat pentru vechimea autobuzului 2 din lista;

Pva 3 = punctajul acordat pentru vechimea autobuzului 3 din lista.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupd cartea de wdentitate a vehiculului,

2.Dotarea co instalatie de aer conditionat (Pt2)
Punctaj maxim total: 4 puncte
Algoritm de calcul: Punctajul aferent dotdrii cu instalatie de aer conditionat a
fiechruiautobuz se va acorda dupd cum urmeazi:
a) pentru autobuzele dotate cu instalatie de aer conditionat — 4 puncte;
b} pentru autobuzele ce nu sunt dotate cu instalagie de aer conditionat — 0 puncte;



Pac = punctajul pentru factorul de evaluare .,Dotarea cu instalatie de aer conditionat™ se
calculeazd dupd urméitoarea formula:

Pac = (Pac1+Pac 2+ Pac 3)/3, unde;

Pacl = punctajul acordat pentru dotarea cu instalatie de aer condifionat a

autobuzului 1din lista:

Pac2 = punctajul acordat pentru dotarea cu instalatie de aer condifionat a

autobuzului 2din lista;

Pac3 = punctajul acordat pentru dotarea cu instalatie de aer conditionat a

autobuzulul 3din lista.

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupa certificatul de clasificare - certificat eliberat de comisia de
clasificare.

3.Clasificarea autobuzelor (Pt3)

Puncta) maxim total: 10 puncte
Algoritm de caleul: Punctajul aferent categoriei fiechrui autobuz se va acorda dupd
cumurmeazi;

Categoria I -10 puncte;

Categoria 1T -7,5 puncte;

Categoria 11I- 5 puncte;

Categoria IV — 2.5 puncte;

PVA = punctajul pentru factorul de evaluare ,,Clasificarea autobuzelor™ se calculeaza
dupi urmitoarea tormula:

Ctg = (Ctgl+ Crg2+ Ctg3)/3, unde:

Ctgl = punctajul acordat pentru categoria autobuzului 1 din listi;

Ctg2 = punctajul acordat pentru categoria autobuzului 2 din listd;

Ctg3d = punctajul acordat pentru categoria autobuzului 3 din listi;

Modalitatea de demonstrare:

Prezentare copie lizibild dupa certificatul de clasificare - certificat eliberat de comisia declasificare,
potrivit prevederilor Ordinului nr.458/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
clasificarea pe categorii a autobuzelor si microbuzelor utilizate pentru transporturi publice de
persoane prin servicii regulate in trafic national, cu modificarile si completarile ulterioare.

4.Norma de poluare a autobuzului (Pt4)

Puncta) maxim factor; 25 puncte

Algoritm de calcul: Punctajul aferent normei de poluare a fiecdrui autobuz se va acorda dupd cum
urmeazi:

Pentru NP = euro 6 sau autobuze electrice se acorda 25 puncie;

Pentru NP = euro 5 se acordd 13 puncte;

Pentru NP = ewro 4 se acordd 5 puncte;

pentru autobuzele cu norma de poluare EURO 3 oferta este conforma si nu se acorda punctaj,
iar pentru autobuzele cu normi de poluare sub EURO 3 oferta este declarati neconforma

Pnp = punctajul pentru factorul de evaluare | Norma de poluare al autobuzelor™ se calculeaza dupa
urmitoarea formuli:

Prp = (Pnpl+Pnp2+Pnp3 /3 unde:

Pnpl = Norma de poluare al autobuzului 1 din lista;

Pnp2 = Norma de poluare al autobuzului 2 din lista;

Pnp3 = Norma de poluare al autobuzului 3 din lista:

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupd cartea de identitate a vehiculului.

5. Utilizarea combustibililor alternativi, astfel eum sunt definiti la art. 2 pet. 4 din Regulamentul
(UE) 2023/1804 al Parlamentului European si al Consiliului din 13 septembrie 2023 privind
instalarea infrastructurii pentru combustibili alternativi si de abrogare a Directivei 2014/94/UE,
aplicabil potrivit cadrului national instituit prin O.U.G. nr. 4/2026. (Pt5)
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Punctaj maxim factor: 5 puncte

Algoritm de caleul: Punctajul aferent utilizdrii combustibililor alternativi pentru fiecare
autobuz se acorda astfel:
a)pentru autobuzele ce utilizeaza combustibili alternativi — 5 puncte;
b)pentru autobuzele ce nu utilizeazd combustibili alternativi — 0 puncte;

Factorul de evaluare ., Utilizarea combustibililor alternativi™ se calculeazd dupd urmaitoarea
formula:
Puca= (Pucal+ Puca 2+ Puca 3)/3 unde:
Puca | = punctajul acordat pentru utilizarea de combustibili alternativi a
autobuzualul 1din lista;
Puca 2 = punctajul acordat pentru utilizarea de combustibili alternativi a
autobuzului 2din listd;

Puca 3 = punctajul acordat pentru utilizarea de combustibili alternativi a
aumtobuzului 3din lista;

Modalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibila dupa cartea de identitate a vehiculului.

6. Capacitatea de transport(Pt6)
a) autobuzul are capacitatea minima cerutd in programul de transport 1 punct
b} autobuzul nu are capacitatea minima cerutd in programul de transport — () puncte

Factorul de evaluare | capacitatea de transport”™ se calculeazi dupa urmatoarea formula:
Pet 1 = punctajul acordat pentru capacitatea de transport a autobuzului 1 din lista;
Pet 2 = punctajul acordat pentru capacitatea de transport a autobuzului 2 din lista;
Pct 3 = punctajul acordat pentru capacitatea de transport a autobuzului 3 din listd,

Muodalitatea de demonstrare:
Prezentare copie lizibild dupd cartea de identitate a vehiculului.

PUNCTAJUL TOTAL PE FIECARE LOT IN PARTE SE CALCULEAZA DUPA FORMULA:
PT = Pt + Ptl + Pi2 + Pi3 + Ptd + Pt5+Pto, unde:

Pf = punctajul financiar, cuprins intre 1 s1 30 puncte

Pt1 = punctajul pentru Vechimea medie a parcului de autobuze, cuprins intre 0 si 25 puncte.

Pt2 = punctajul pentru Dotarea cu instalatie de aer conditionat cuprins intre 0 51 4 puncte;

Pi3 = punctajul pentru Clasificarea autobuzelor, cuprins intre 2,5 §i 10 puncte.

Pt4 = punctajul pentru Norma de poluare a autobuzului, cuprins intre 0 si 25 puncte;

Pt5 = punctajul pentru Utilizarea combustibililor alternativi cuprins intre 0 si 5 puncte;

Pt6 = punctajul pentru Capacitatea de transport cuprins intre 0 s1 1 punct.

Factorii de atribuire alesi au stabiliti o pondere care nu conduce la distorsionarea rezultatului
procedurii de atribuire s1 au o legatura directi cu natura 51 obiectul contractului de achizifie sectoriali.

DESEMNAREA OFERTEI CASTIGATOARE

Entitatea contractanti are obligatia de a stabili oferta cistigitoare pe baza criteriulul de atribuire
precizat in Documentatia de Atribuire.

Nu se accepti oferte alternative.

Evaluarea ofertelor se realizeazd prin acordarca, a unui punctaj rezultat ca urmare a aplicarii
algoritmului de calcul stabilit in documentatia de atribuire.

Clasamentul ofertelor se stabileste prin ordonarea descrescitoare a punctajelor respective, oferta
cistigatoare fiind cea de pe primul loc, respectiv cea cu cel mai mare punctaj.

in cazul in care doud sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se
va face avand in vedere punctajul obtinut la factorii de evaluare in ordinea descrescitoare a ponderilor
acestora. In situatia in care egalitatea se mentine, Entitatea contractanti are dreptul si solicite noi
propuneri financiare, si oferta castigitoare va fi desemnatl cea cu propunerea financiari cea mai micl.

Nota 1: Tnainte de atribuirea contractului, Entitatea contractanta solicitd ofertantului clasat pe primul loc
dupa aplicarea criteriului de atribuire sa prezinte documente justificative actualizate prin care si
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demonstreze indeplinirea tuturor criteriilor de calificare si selectie, in conformitatecu informatiile

cuprinse in DUAE.
Nota 2: In situatia in care ofertantul clasat pe primul loc nu demonstreaza in mod corespunzitor

indeplinirea integrala a tuturor criteriilor de calificare, Entitatea contractanti soliciti ofertantului clasat

pe locul urmitor si depuni toate documentele justificative ca dovada a informatiilor cuprinse in
DUAE, in scopul verificarii indeplinirii criteriilor de calificare.

Entitatea contractantd atribuie contractul ofertantului clasat pe locul urmator, dacd acesta indeplineste

toate criteriile de calificare previzute in anuntul de participare gi/sau in Instructiunile citre ofertanti.

5. Tipul contractului

5.1, Contractul care urmeazi a fi atribuit are ca obiect delegarea gestiunii serviciului public de
transport judetean de persoane prin curse regulate, in aria teritoriald de competentda a UAT

Judetul Satu Mare (contract de servicii publice in sensul Regulamentului (CE) nr.1370/2007).
3.2, Modelul de contract propus este conform Ordinalui nr. 13114012009 o Awtoriiarii
Nationale de Reglementare pentru Sevviciile Comunitare de Utilitdagi Publice si a Agentiei
Nationale pentru achizitii publice, privind documentele standard si contractul-cadvu care vor
[i wtilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii serviciului public de fransport de
persoane in unitatile administrativ-teritoviale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau
framvaie.

6. Modualitatea de implementare a contractului

6. 1. Conditii referitoare la contract

6. 1. 1. Transportul public judetean se efectueaza in conditiile Legii serviciilor de
transport public de persoanein unitatile administrativ-teritoriale nr. 92/2007, cu modificarile
st completirile ulterioare, ale Q. G. nr. 272011, ale reglementarilor nationale si ale Uniunii
Europene in vigoare din domeniul transporturilor ruticre (Regulamental (CE) nr. 1370/2007),
precum si ale acordurilor si conventiilor internagionale la care Romania este parte.

i.) se executd de catre operatoril de transport rutier, astfel cum sunt acestia definifi si

licentiati conform prevederilor O.G. nr. 272011,
b.) se efectueazd numai intre localititile judetului Satu Mare;

¢.) se efectueaza numai pe traseele cuprinse in programul de transport judetean si cu

programe de circulatie prestabilite, aprobate de citre Consiliul Judetean Satu Mare;

d.) se efectueazd de citre operatorii de transport rutier cu autobuze detinute in proprietate

sau in baza unui contract de leasing, inmatriculate in judetul Satu Mare;
¢.) persoanele transportate sunt imbarcate sau debarcate in puncte fixe prestabilite,
denumite statii publice sau autogiri, dupa caz;

f-) pentru efectuarea serviciului, operatorul de transport rutier percepe de la persoanele
transportate un tarif de transport pe bazi de titlun de calitorie individuale eliberate anticipat, al

ciiror regim este stabilit 51 aprobat de entitatea contractanti;

£.) transportul cu autobuzele se efectueazd numai pe bazi de licen{e de traseu si caiete de

sarcini, elaborate gi eliberate in conditiile prevederilor legale in vigoare;

h.) Consiliul Judetean Satu Mare exerciti competente exclusive cu privire la acordarea

licentelor de traseu operatorilor de transport rutier prestatori ai serviciului;

i} Consiliul Judetean Satu Mare contracteazd obligafii de serviciu public. Contractele

de servicii publice nu presupun in mod obligatoriu acordarea de compensatii.
6.1.2. In perivada de mobilizare vor i desfisurate minim urmatoarele activitati:
a.) obtinerea licentelor de traseu;

b.) angajarea personalulul necesar pentru prestarea serviciului, inclusiv personal cu
atributii pentru repararea 1 intretinerea mijloacelor de transport si manager de transport, insofite

de dovada calificarii profesionale aferenta fiecarei activitdti gi fiecarui personal angajat;
¢.) dotarea mijloacelor de transport conform cerintelor din documentatia de atribuire;

d.) asigurarea infrastructurii, amenajatd si dotatd pentru parciri, autorizatd, conform

prevederilor legale, de citre autoritifile competente, dupa caz;

e.) asigurarea atelierului de reparatii auto, care detine autorizatie cel putin pentru
clasele de autorizare 1 si 11 emisd de citre autoritatea competentii pentru activitafi sau
luerdri conformecu marca si tipul autobuzelor din oferta, potrivit arr. 6 lir. d) din Caietul de
sarcini - cadru, aprobat prin O.M.T. nr. 9722007 si RNTR-9:2005;

f) asigurarea statiei de spilare s igienizare a autovehiculelor, autorizati, conform

prevederilor legale, de catre autorititile competente:

g.) asigurarca stafici de alimentare cu carburangi autorizatd, conform prevederilor legale;



h.) prezentarea contractelor de asigurare a persoanelor transportate §i a bagajelor
acestora, precum si a contractelor de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul
{(copie conforma cu originalul);

i) asigurarea a dotarilor speciale de urmdrire si coordonare in trafic a mijloacelor de
transport, de interventie si de depanare;

J.) elaborarea procedurilor interne prevazute in contractul de delegare;

k.) prezentarea, de citre ofertantii care au sediul social intr-un alt judet sau intr-un alt stat
membru al Uniunii Europene, a dovezii de stabilire a domiciliului fiscal, a punctului de
lueru/sucursaliv/filiald in pe raza UAT Judetul Satu Mare;

[.) prezentarea, de citre ofertantii care au mijloacele de transport
inmatriculate/inregistrate intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene, a
dovezii de inmatriculare/inregistrare a mijloacelor de transport in Judetul Sat Mare;

mt.) perioada de mobilizare cuprinde perioada dintre data intrarii in vigoare si data de
incepere efectivid a prestarn serviciului, astfel cum sunt acestea definite in Contractul ce
urmeazia fi atribuit;

n.) perioada de mobilizare va lua stiirsit la data de incepere a prestini Serviciului,
atunci cind toate conditiile previzute in acest sens de contractul de delegare incheiat vor fi
indeplinitesi confirmate printr-un proces-verbal de constatare incheiat in acest sens;

6.2, Sistemul de fransport public judefean de persoane si conditiile de executare a contractului

6.2.1. Operatorul de transport rutier are dreptul si efectueze, in conditiile legislatien in
vigoare, transport rutier public judetean de persoane prin curse regulate, in aria administrativ -
teritoriala a judetului Satu Mare.

6.2.2. Operatorul de transport are obligatia sd efectueze serviciul public de transport
judetean de persoane prin curse regulate, in ana teritoriali de competentia a UAT Judetul
Samu Mare,cu respectarea Programului de iransport fudefean peniru refeana de trasee din fudeful
Satu Mare, ce constituie anexa nr. 3 la Hotardirea Consilinlui Judefean Satu Mare, carc
contine conditiile specifice privind traseele, perioadele i programul de circulatie, capacitatea
mijloacelor de transport si numarul mijloacelor de transport necesare.

6.2.3. Denumirea stafiilor si autogirilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt
prezentate in anexa nr. 4 la Hotdrirea Consiliului Judetean Satu Mare

6.2.4. Serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate se
efectueazd numai de citre operatorii de transport mtier care defin licentd de traseu valabila.
Licenta de traseu se elibereaza pentru traseele cuprinse in programele de transport rutier
de persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare, insotitd de caietul de sarcini al acesteia si
de programul de circulaic.

6.2.5. In vederea realiziri unui sistem de transport public judetean de persoane care si
asigure deplasarea cilatorilor in conditii de siguranti a circulafiel rutiere si pietonale, confort,
regularitate si continuitate, operatorul de transport trebuie si indeplineasca urmatoarele cerinte:

a.) i asigure afisarea la parfile din fatad si laterald dreapta ale mijlocului de transport a
indicativului gi capetelor traseului; la partea din spate a mijlocului de transport se va afiga cel
putin indicativul traseului. Elementele de informare mentionate anterior vor fi iluminate
corespunzitor pe timp de noapte sau in conditii de vizibilitate scizuta;

b.) 58 asigure prin conducatorul auto supravegherea urcarii si cobordrii pasagerilor;

¢.) mijlocul de transport nu trebuie sa circule cu usile deschise sau cu pasageri pe scara
autovehiculului;

d.) 53 asigure urcarea si cobordrea bagajelor din portbagajul autobuzului;

e.) si nu admiti la transport in salonul autobuzului:

- materii greu mirositoare;

- materii inflamabile;

- butelii de aragaz;

- butoaie de carbid;

- tuburi de oxigen;

- materiale explozibile;

- filme emematografice neambalate in cutii metalice;

- produse caustice;

- materiale sau obiecte care prin natura, formatul sau dimensiunile lor pot produce
daunesau pot murdari autovehiculul, bagajele sau imbracamintea calatorilor;

- obiecte sau mirfuri interzise la transport prin dispozitiile legale.

f.) 53 nu supraincarce autobuzul peste capacitatea utild de transport, exprimati prin



numdrul de locuri pe scaune inseris in certificatul de inmatriculare;

£.) si asigure spafil libere suficiente pentru transportul bagajelor pasagerilor s1 s
permititransportul marfurilor/coletelor doar in limitele spatiilor disponibile;

h.) sd nu opreasci pentru urcarea sau coborirea pasagerilor in alte locuri decit in
celeprevazute in graficul de circulatie;

i) =3 asigure gratuit readucerea cilidtorilor la punctul de plecare in cazul in care
cilitorianu se poate realiza pdnd la destinatie din cauzi de fortd majordi;

J-) 5@ asigure preluarea cllatorilor din autobuzele rimase imobilizate pe traseu in
termende maxim 3 ore de la aparifia evenimentului;

k.) sd asigure calatorii si bagajele acestora pentru riscurile ce cad in sarcina
operatoruluide transport;

L) sd emitd legitimatii de cadlitorie corespunzitoare sumelor incasate pentru cildtori si
bagaje;

mt.) si asigure dotarea autoburzelor destinate serviciului cu aparat de marcat electronic
fiscal si cititor de carduri, in conditiile previzute de legislatia in vigoare;

n.) si utilizeze numai legitimatii de célatorie inseriate pentru pasagen si bagaje,
inregistrate ca documente cu regim special;

o) s34 nu permitd calitoria decdt in baza legitimaigiilor de caldtorie individuale valabile,
respectiv a biletelor, abonamentelor si legitimatiilor speciale;

p.) in salonul autobuzelor pot i transportate numai bagajele de mana care pot fi finute
inména sau in plasa portpachet. In salonul autobuzului nu pot fi transportate bagajele care:

- nu s¢ incadreaza in categoria bagajelor de mani;

= contin produse neadmise la transport;
- sunt asezate pe culuarul de acces sau pe platforma din fatd ori din spate a

autovehiculului.

g¢.) 54 nu admitd la transport bagajele agezate pe scaunele libere din salonul
autobuzului,chiar dacd spatiul rimas neutilizat de cltre pasageri ar permite acest lueny,

r.) bagajele depuse in spatiul destinat bagajelor se manipuleazi numai de citre
conduciitorul auto;

5.} la cel putin unul din capetele de traseu, prin registrul de miscare, s se evidenfieze
cursele proprii plecate si sosite;

5) sd execute transportul cilatorilor strict in conformitate cu prevederile programelor de
circulafie;

f.) si asigure efectuarca mturor curselor, iar in caz de imobilizare a autobuzelor,
sd iamasuri de inlocuire a acestora;

f.} sa anunte anticipat cursele care nu pot fi executate din cauza de forta majora sau
altecauze, la capetele de linie s1, in limita posibilitatilor, si pe traseu;

a.) 58 asigure oprirea in toate statiile prevazute in programul de transport judetean pentru
urcarea ciilatorilor si a bagajelor;

v.) sd nu blocheze statiile publice prin parcarca autovehiculelor definute sau prin
efectuarea unor lucrari de intrefinere/ reparafii la acestea;

w.) sd asigure suplimentar autobuze pentru preluarea fluxurilor ocazionale de
cilatori depe traseele deservite;

x.). sd asigure vanzarea biletelor la capetele de linie 51 in autobuz, nclusiv cu anticipatie;

¥.) la emiterea abonamentelor si respecte reglementirile in vigoare, inclusiv pentru
categoriile sociale care beneficiazi de reduceri ale costului abonamentului;

z.) sa nu emitd legitimatii de cilatorie peste capacitatea autobuzului exprimata prin
numdrul de locuri pe scaune;

da.a.) sd accepte la transport tofi cildtoril care au legitimafil de caltorie valabile pentru
cursa respectiva, in limita capacitatii autobuzului,

a.b.) si asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani, in conditiile in care acestia nu
ocupa locuri separate;

i.c.) s informeze cilatorii despre intentia de modificare a tarifelor de transport, cu
celputin 30 de zile inainte de utilizare, prin afisarea in mijloacele de transport a unui anunt in
acest sens, care va cuprinde in mod obligatoriu cuantumul noilor tarife;

a.d.) cursele dubluri efectuate ocazional pentru preluarea unui flux suplimentar de
cilatori existent temporar in punctele de imbarcare sau cele efectuate pentru preluarea
pasagerilor de la un vehicul rdmas imobilizat in traseu nu se considerd curse nod; acestea se
efectueazd dupd aceleasi programe de circulatie ca al cursei dublate, in urmitoarele conditii:

- depagirea capacitafii de preluare a autovehiculului inifial;

- mentionarea in foaia de parcurs a caracterului cursei,



a.e.) autobuzele trebuie 54 aibd inspectia tehnicd efectuatd la termen;

a.f.) autobuzele trebuie salubrizate, spalate si dezinfectate zilmic sau de cite on este
nevoie;

a.g.) ininteriorul autobuzelor trebuie 53 existe afisat, la loe vizibil, numele
conducitorului auto;

a.h.) autobuzele trebuie sd fie echipate cu instalatie de incilzire/conditionare a aerului in
stare de functionare;

a.i.) la bordul autobuzelor trebuie sd existe mijloace pentru prevenirea $i combaterea
incendiilor, precum $i ciocan pentru spart geamurile in caz de necesitate;

a.j.) in perioada de iarni autobuzele trebuie sa fie echipate corespunzitor circulatiel pe
drumuri cu aderentd scizuta;

a.k.) autobuzele trebuie sa fie dotate cu spatii de depozitare special amenajate pentru
transportul bagajelor; bagajele ce depasesc capacitatea spatiilor de depozitare pot fi
transportatein remorci inchise, atagate autovehiculului;

a.l) autobuzele trebuie sd aibd un aspect estetic corespunzitor,

a.m.) autobuzele trebuie si fie inscriptionate pe partile laterale cu denumirea operatorului
de transport rutier. Zonele publicitare din interiorul si in exteriorul autobuzelor trebuie sa nu
afecteze vizibilitatea sau lizibilitatea semnelor cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va
acoperi nicio fereastrd cu vizibilitate spre exterior;

a.n.) autobuzele trebuie sa fie dotate cu tahograf care va funcfiona pe toata durata
desfisurar transportuluil, conform reglementarilor in vigoare;

a.0.) in interiorul autobuzelor trebuie afisate, la loc vizibil, tarifele de transport pe
bazi de bilete;

a.p) autobuzele trebuie 53 aibd locuri rezervate pentru invalizi, biitrani, femei insércinate,
persoane cu copii in brate;

i.q.) autobuzele trebuie dotate cu sistem de monitorizare si localizare GPS. Platforma
GPS trebuie si aibd posibilitatea afisdrii pozitiei autobuzului in timp real intr-o interfatd de tip
web si vizualizarea istoricului traseelor;

a.r.) sd asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in baza documentelor
stabilite de reglementarile in vigoare, al persoanelor care beneficiaza de facilitifi/gratuititi la
transport;

a.s.) sd asigure informarea anticipatd a calitorilor cu privire la modificari temporare
(suspendari, limitari, micsorarea frecventei de circulatie, devieri de traseu etc.) in deservirea unor
trasee, atunci cind aceste modificar: sunt necesare in caz de avarii sau pentru executarea unor
lucrari la infrastructura rutierd;

a.5.) sd asigure afigarea in ficcare statie a orelor de circulatie a myloacelor de transport
proprii cu care efectueazi serviciul si opresc in statia respectivi;

a.t.) 58 respecte Intocmai legile si reglementirile specifice transportului  rutier de
persoane,

a.1.) si efectueze toate cursele de pe traseele atribuite;

a.u) 53 incheie contracte de acces in autogard, in conformitate cu caietele de sarcini
anexe la licentele de traseu:

a. v} 34 permitd accesul liber si nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciul prestat;

a.w.) 3 asigure respectarea drepturilor utilizatorilor;

a.x.) si efectueze serviciul, conform prevederilor caietelor de sarcini anexe la
licentele detraseu, in conditii de calitate, siguran{d, regularitate si confort;

a.p.) 83 asigure continuitatea serviciilor prestate;

b.a.) 54 coreleze capacitatea de transport cu fluxurile de calatori existente;

b.b) 58 nu incarce in mod artificial costurile de operare;

b.c.) 53 puni la dispozitia publicului calator mijloace de transport care si indeplineasca
conditiile impuse de legislatia in vigoare privind siguranta circulatiei i protectia mediului;

b.d.} sa incheie si s3 onoreze contractele de asiguriri pentru mijloacele de transport
detinute, precum si asigurarea cilatorilor si bunurilor acestora, conform prevederilor legislatiei
in vigoare privind asiguririle;

b.e.) sa informeze permanent cilatorii cu privire la traseele, programele de  circulatie,
tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

b.f.) s34 aplice normele de securitate si sdnditate in muncd specifice activitatii
desfAsuratein cadrul serviciului:

b.g.) si planifice efectuarea inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport,
astfel incdt si se asigure respectarea programului de circulatie si a prevederilor reglementarilor
legale in vigoare privind circulatia rutier;



b.h.) 54 detind la sediul social urmitoarele documente:

- asigurarea pentru persoanele transportate si bagajele acestora pentru riscuri de
accidente ce cad in sarcina operatorului de transport;

- cartile de identitate ale autobuzelor, in original pentru cele detinute in proprietate,
respectiv in copie pentru cele definute in baza unui contract de leasing;

- contractele de leasing pentru autobuzelor utilizate;

- avizele medicale si psihologice valabile pentru persoana desemnatd s conducd
permanent si efectiv activitatea de transport rutier, precum si pentru conducdtorii auto,

- toate documentele care atestd mentinerca condifiilor inifiale care au stat la baza
eliberirii licentei comunitare;

- documentele doveditoare din care sd rezulte angajarea in condifii legale a
persoanclorcu functii care concuri la siguranta circulagiei;

- evidenta si planificarea inspectiilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport;

- evidenta accidentelor de circulatie, documentele de cercetare administrativa a
accidentelor de circulatie, precum si notele informative transmise Consiliului Judetean
Satu Mare incazul accidentelor grave de circulatie;

-alte documente prevazute de reglementirile legale in vigoare;

b.i.) sa respecte obligatiile stabilite prin contractele de delegare a gestiunii
serviciului,prin caietul de sarcini si prin regulamentul de organizare si funcfionare a
serviciului:

b.j.) si furmzeze Consiliului Judetean Satu Mare, respectiv autonitafilor de reglementare
competente conform legii. informafiile solicitate si sa asigure accesul la documentatiile si la
actele individuale pe baza cirora efectueaza serviciul in vederea wverificirii si evaluarii
functionarii si dezvoltarii serviciului;

b.k) sa notifice Consiliului Judetean Satu Mare inlocuirea autobuzelor cu care au
obtinut licente de traseu. cu respectarea conditiilor impuse de Regulamentul serviciului public
de transport judefean de persoane prin curse regulate, in arvia terfioriald de competenid a UAT
Juddetud Sarie Mare;

b.L) si comunice Consiliulul Judejean Satu Mare inmatricularile autobuzelor cu care
efectueazi serviciul, intervenite ulterior atribuirii licentelor de traseu;

b.mi.} 54 se prezinte la autoritatea judeteand de transport in vederea inlocuirii caietului de
sarcini al licentei de traseu, in cazurile previzute de Regwlamentul serviciului public de
transport judetean de persoane prin curse regulate, in avia teritoriald de competentad a UAT
Juddetnd Saru Mare;

b.n.) si permita accesul in mijloacele de transport a persoanelor imputernicite prin
dispozifie de Pregedintele Consiliului Judetean Satu Mare 53 execute controlul modului de
efectuare a serviciului;

b.o.) sd plateascd despagubiri persoanclor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse
din culpd, conform prevederilor legale sifsau contractuale, dacd acestea nu sunt acoperite prin
politade asigurare;

b.p.) sa asigure finantarea pregatirii profesionale i efectuarea examinarilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

b.g.) si pund in aplicare metode performante de management, care si conducd la
reducerea costurilor de operare;

b.r.) sd gestioneze serviciul prestat pe criterin de competitivitate 51 eficientii economici;

b.5.) 54 promoveze dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficientd a bazel
tehnicomateriale aferente serviciului prestat.

b.t.) in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului cilator prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea stafiei care urmeazi si la legaturile cu alte
mijloace de transport public local de persoane

b.t.) si asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de cilitorie in toate statiile stabilite
de comun acord cu autoritatea administratiei publice locale si nominalizate printr-o anexi la
hotarirea de dare in administrare, respectiv la contractul de delegare a gestiunii aprobat prin
hotariire de atribuire.

b)) in statile din programul de circulatie, s asigure afisarea codulm traseulm, a
intervalelor de succedare a curselor, precum si a hartilor simplificate cu indicarea traseelor §i
stafiilor pentru informarea publicului calator;

6.2"1. Mecanismiul de realizare a monitorizirii de citre Entitatea contractantd a activitagilor
realizate de citre prestator
6.2 1. 1. Entitatea contractantd va verifica si va controla periodic modul de realizare a



serviciului public de transport cilitori, efectuat in baza contractului de delegare a gestiunii
serviciului de de ciitre Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de

Operator,

6.2"1.2. Controlul se efectucazi:
a.) in trafic in punctele unde oprirea, stalionarea sau parcarca pe drumul public este
permisi, conform prevederilor legale in vigoare, precum si in punctele de imbarcare/debarcare a
calatorilor, in conditiile stabilite prin Regulamentul serviciului public de transport judetean de
persoane prin curse regulate, in aria leritoriald de competentd a UAT Judeful Satu Mare, aprobal
de Entitatea coniractania.
b.) la sediul/punctul de lucru al Operatorului, in prezenta unui reprezentant al acestuia. In
urma fiecdrei veriticarn la sediul/punctul de lucru al Operatorului se va intocmi un proces-verbal
in doud exemplare, unul pentru fiecare Parte, semnate de citre cele doud Parti. In procesul-verbal se
vor specifica tmpul i locul inspectiel, obiectul controlulul, misurile propuse, termenele de
solutionare, precum si obiecfille Operatorului, daci este cazul. Entitatea contractantd siOperatorul
vor solujiona obiectiile formulate in termen de 15 zile.
#.2"1.3. Operatorul are obligatia de a pune, de indata, la dispozitia echipei de control a Entitatii
Contractante orice date si informafii solicitate si sd asigure accesul la toate informatiile privind
prestarca Serviciulul de transport rutier judetean de persoane.
6.2"1.4. Entitatea contractantd are dreptul de a solicita remedierea oricdrei incilciri a
obligatiilor Operatorului rezultate din contractul de delegare a gestiunii serviciului.

6.2 1. 5. Entitatea contractanti are dreptul de a adopta programe de masuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performanid de citre Operator si de a aplica sanctiunile previzute
in contractul de delegare a gestiuni serviciului.

6.2"1.6. Entitatea contractantd va controla periodic modul in care sunt gestionate de citre
Operator reclamafgiile persoanclor transportate.™

6.3. Riscurile ce ar putea apdrea in asigurarea servicinlui de transport public
Judetean depersoane

Avind in vedere particularitatile serviciului public de transport judetean de persoane
prin curse regulate precum si reglementirile legale specifice, asa cum a rezultat din
prezentarea de mai sus, Entitatea contractanti prezinti in continuare riscurile ce ar putea si
apard in asigurarea serviciului de transport public judetean, repartitia acestora intre Entitatea
contractanti/delegatarsi operatorul economic/delegant precum si modalitatea de gestionare a

acestora:
Categoria Descriere Consecinte Gestionare
de rise
Riscuri de amplasament
Structura Drumurile judejene existente, O weura accentuata a Delegatarul, ca
existentd a respectiv traseele pe care s mijloacelor de transport 51 | adnunistratonproprietar al acestor
infrastructurii efeceasd transportul judetean majorarea costurilor de drumuri va lua toate

de transport

sunt =au au tendintd si se
deteriorere rapid

intrefiners

midsurile necesare 53 le
mentind buna stare

Aspecte legat

¢ de finantarea contractului

Madificar de
taxe

Pe parcursul contracolui
regimul de taxe si impozite se
schimba in defavoarea delegantulu

[mpact negativ asupra
veniturilor fimanciare ale
delegantulu si
imposibilitatea asiguririi
serviciului la nivelul impus

Stabilirea procentului ce il
reprezintd taxele si impozitele din
wvaloarea tarfulu la
fundamentarea acestuwia si
stabilirea modalitat de
maodificare a tarifului proportional
cu aceste modificir.

Operare
Intretinere si Defectarea mijloacelor de Cresterea costurilor de Delegatarul a stabilit ¢a factor de
reparare transport mai des decdt sa operare cu efecte negative evaluare  vechimea parcului de
luat in considerare ducind la atiit asupra calititn autovehicule™ prin care se acorda
cheltuieli mai serviciulul prestate prin cele mai mari punclaje
mari de intrefineres i sciiderea mijloacelor de mijloacelor de transport cu o
reparafie decit cele transport utilizate, cdt s vechime cil mai macd, astlel incat
folosite la fundamentarea asupra realizdrii s se diminueze probabilitatea
tarifelor de transport, investitiilor planificate prin | de defectare a aceslora peste
diminuarea profitului limita previzionata,
obtinut.
Piata




Schimbaéri O schimbare demografic Wenituri sub proicetiile Prevederea de conditii
demografice Sdll SOCI0-economica fimanciare anterioare contractuale care 54 permita, de
afecteazd cererea pentru comun acord, modificarca
serviciile de transport prestarti serviciului astfel inedt
acestea 53 satisfacd cererea
utilizatorilor finali, insd nu man
mult de 104 din valoarea initiala
Inflatia WValoarea platilor in timp Diminwvarea in termeni in contract se prevede o

este afectatd de inflatie

reali a veniturilor din
prestarea serviciulu

maodalitate de actualizare, ajustare

a tanifelor pentru a compensa
inflatia.

Risc legal si de politica a delegatarului

Reglementarea

Existents unui cadru statutar de
reglementari care vor afecta
Delegantul

Efect asupra costurilor 51
veniturilor

Delegantul evalueazd sistemul de
reglementari si isi fundamenteazi
oferta in consecintd,

Schimbar
legislative
sifsau de

Schimbare legislative si/sau a
politicii delegatarului, care nu
poate fi anticipatd la semnarea

() crestere semnificativa in
costurile operationale ale
Delegantului si/sau

Delegatarul poate sa reduca
rispunderca pentru astfel de
schimbari prin monitorizarea si

politica contractului §i care esle adresald necesilatea de a efectua limitarea schimbarilor ce
referitoare la direct, specific si exclusiv cheltuieli de capital ar putea avea astfel de
prestarea prestiri servicinlai de transport, pentru g putea rispunde consecinte asupra
aceslor ceea ce conduce la costuri de acestor schimbiri serviciulul,
servicii capital sau operationale

suplimentare din partea

Delegantului.
Schimbdiri Schimbare legislative si/sau a O crestere semnificativd in | Prevederea de clauze
legislative peliticii la nivel nafional, care nu costurile operationale ale care sa reglementeze cit
si/san de poate fi anticipata la semnarea Delegantului si/sau mai multe ascmenca

politica la
nivel national

contractului s1 care este adresata
direct sau se aplica indirect si
serviciului de transport persoane,
ceed ce conduce la costurt de
capital san operationale
suplimentare din partea
Delegantului

necesitatea de a efectua
cheltuieli de capital
pentru a putea rispunde
acestor schimbdr

maodificir posibile: taxe
si impozite, inflatie, etc.

Activele delegatarului

Diepreciers
tchnica

Deprecierea lehnicd este mai mare
decit cea prevazuta

Creste costurile de
retchnelogizare

Delegantul va lua méasurile
organizatorice necesare pentru
evitarea unei astfel de situatii,

Forta majora

Forta majora

Forta majord, astfel cum este
definita prin lege,

impicdica realizarea
contractului

Pierderea sau avarierca
activelor delegantului si
pierderea /diminuarea
posibilititii de obtinere a
veniturilor preconizate

Delegantul va lua masur de
asigurare a activelor implibeate in
asigurarea serviciului asfel incit
&i poatd fi reparate sau mlocuite
in cel mai seurt timp posihil

6.4. Penalitagi

Merespectarea obligatiilor asumate prin contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept/de a cere rezilierea
contractului si de a pretinde plata de daune-interese in conditiile prevederilor are. 1530 5i
wrmaioarele din Legea nr. 28772009 privind Codul Civil republicar, cu modificarile si
completarile ulterioare.

6.5, Stabilirea, ajustarea/modificarea tavifulwi medin pe kmAoc pentru serviciul public de
transport judetean de persoane prin curse regulate

6.5. 1. Tarifele de calatorie pentru serviciile publice de transport judetean de persoane
cfectuat cu autobuze prin curse regulate se stabilesc, prin caleul, de catre consiliile judetene in
baza tarifului mediu pe km/loc ofertat de catre operatorul de transport rutier desemnat
cistigitor al procedurii competitive desfisurate in conformitate cu prevederile Legii nr.
99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificarile si completirile ulterioare. (Art. 27" din
Ordinul nr, 2722007 al presedintelui A N.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stahilivea, ajustarea si modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport local gi
Judetean de persoane, cu modificarile si completarile ulterioare.)

6.5.2. Pe liecare traseu judetean operatorii de transport rutier vor aplica mai multe tarife
de calatorie stabilite de catre consiliile judetene in functie de nivelul tarifului mediu pe km/loc
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aferent trangei de distanti sau, dupi caz, zonei Kilometrice respective.

6.5.3. Tarifele de calatorie se stabilesc pe distantele dintre statiile publice in care are loc
imbarcarca/debarcarea célatorilor conform traseclor din programul de transport judefean, pe
parcursul dus si intors al autobuzelor.

6.5.4. Nivelul tarifelor de cilatorie se determini conform prevederilor art. 27 din
Ordinnl nr. 2722007 al presedintelui A NR.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadvu privind
stahilirea, ajustarea si modificarea tavifelor pentru serviciile publice de transport Tocal i
Judetean de persoane, cu modificarile si completarile ulterioare, dupa cum urmeazi:

6.5.5. Operatorii de transport rutier oferteaza si fundamenteaza, pentru fiecare lot in
parte pentru care depune oferta, pe structura elementelor de cheltuieli prevazute in anexa nr. 2
la normele-cadru, (conform prevederilor art. 277, alin. (1), lit. a) din Ordinul nr. 2722007 al
presedintelui AN.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea si
madificarea tavifelor pentru serviciile publice de transport local §i judefean de persoane, cu
madificdarile si completarile ulrerioare) nivelul tarifului mediu pe km/loc, potrivit formulei:

Tm (km/loc) = V(t)/[N (km) x Cap.m. (loc)] (lei/km/loc), unde:

- tariful mediu pe km/loe (levkm/loc);

Vit) - valoarea totald a serviciului, poz. VIII din anexa nr. 2 la prezentele norme-cadru
{lei); W (km) - numdrul total de kilometrii planificati anual, poz. IX din anexa nr. 2 la
normele-cadr(km);

- Cap.m. {loc) - capacitatea medie de transport, poz. XI din anexa nr. 2 la normele-cadru,
care secalculeaza potrivit formulei:

- Cap.m. ({loc) = (Cap.1 + Cap.2 + ... + CapNYA N x k, unde:

- Cap.1 - capacitatca de transport a autobuzului 1 (nr. locuri);

- Cap.2 - capacitatea de transport a autobuzului 2 (nr. locuri);

- Cap.N - capacitatea de transport a autobuzului N (nr. locuri);

A N - numaml total de autobuze;

k = 70% - grad mediu de ocupare a locurilor in autobuz;

6.5.6. Pentru fiecare traseu, Entitatea contractantd a stabilit franse de distante/Zone
kilometrice conform prevederilor art. 277, alin. (1), lit. b) din Ordinul nr. 2722007 al
presedintelui AN.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind stabilirea, ajustarea gi
modificarea tavifelor pentru serviciile publice de transport local §i judetean de persoane, cu
maodificarile gi completavile wlterioare.

6.5. 7. Pentru aceste transe de distante/zone kilometrice, in functie de gradul de
incarcarecu calatori a autobuzului, Entitatea contractantd a stabilit pentru fiecare traseun
coeficientii alpha de ajustare pozitivd sau negativd, a tarifului mediu pe km/loc Tm (km/loc),
conform prevederilor art. 277, alin. (1), ht. ¢) din Qrdinul nr. 2722007 al presedintelui
ANRS.C. pentru aprobarea Novmelov-cadru privind stabilivea, ajustarea si modificarea
tarifelor pentru serviciile publice de transport local si judefean de persoane, cu modificarile si
completdarile wlterioare, dupd cum urmeaza:

6.5.8. Tarifele de cilatorie stabilite pe distangele dintre staiile publice in care are loc
imbarcarea/debarcarea calitorilor conform traseelor din programul de transport judetean, vor fi
rotunjite la valor de leu cu subdiviziuni de doui zecimale, astfel:

- prin rotunjire la un len pentru fractiunile de peste 75 de bani inclusiv,
- prin rotunjire la 50 de bani a fractiunilor cuprinse intre 25 de bani inclusiv si 74 de bani
inclusiv i prin neglijarea fractiunilor de pana la 24 de bani inclusiv,

Pentru asigurarea unei eficiente economice a operatorului de transport, precum si pentru
stabilirea unor tarife de cilatorie suportabile de cdtre cildtori, tarifele de célitorie, ale ciror
valori calculate se situcaza sub valoarca de 2,50 lei (inclusiv TVA), vor fi rotunjite la accastd
valoare,cu posibilitatea de ajustare sau modificare potrivit prevederilor Ordinului nr. 272/2007
al presedintelui A.N.R.S.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind stahilirea, ajustarea si
modificarea tavifelor pentru serviciile publice de transport local §i judetean de persoane, cu
maodificarile si completarile ulterioare.

* Abonamentele se calculeazd dupa formula:

Valoare abonament = valoare bilet de cilatorie x nr. cilitorii (dus si intors) x %, unde:
- numdrul de cilitorii (dus si intors) = 2 % numérul de zile luerdtoare din lund (media este
de 21zile lucritoare/Tuni) ,



- % (procent din valoarea biletului de calatorie) se stabileste de fiecare operator de
transport pebaza propritlor calcule de rentabilitate economici .

Exemplu de calcul:

- pe traseul N, valoarea biletului de calitorie intre stagiile A si B este de 10 lei/cédlatorie,
- zile lucratoare in luni = 21,

Valoare abonament = 10 lev/calatorie x (21 zile lucrdtoare x 2) x 80% = 336 lei/luna

Valoarea abonamentelor va fi stabilita prin rotunjire la nivel de leu, fird subdiviziuni, prin
rotunjire la un leu pentru fractiunile de peste 50 de bani inclusiv, si prin neglijarea fractiunilor de
pini la 49 de bani inclusiv.

6.5.9. Ajustarea tarifelor - reprezintd operafiunea de corelare a nivelurilor tarifelor
stabilite anterior, cu evolufia generald a prefurilor i tarifelor din economie, potrivit Normelor -
cadru aprobate prin Ordinul nr, 272/2007.

6.5. 1. Tarifele de calitorie pentru serviciul public de transport judetean de persoane
prin curse regulate se pot ajusta periodic, la un interval de minimum 3 luni, pe baza
cererilor primitede la operatorii de transport/transportatorii autorizati, prin hotarari ale Entititii
Contractante, in baza cregterii indicelui prefului de consum total faga de nivelul existent la data
stabilirii sau, dupa caz, la data precedentei aprobari.

6.5.11. Nivelul tarifului mediu pe km/loe pentru serviciile publice de transport
judeteande persoane se determini pe baza analizei situatiei economico-financiare a operatorilor
de transport/transportatorilor autorizati, precum si a intluentelor reale primite in costuri,
determinate de evolutia indicelui prefulul de consum total pe economie comunicat de Institutul
Mational de Statistica.

6.5.12. Modificarea tarifelor - reprezinta operatiunea de corelare a nivelurilor
costurilorsi tarifelor stabilite anterior, aplicabild in situatiile in care intervin schimbiri in
structura tarifelor $i/sau a nivelului acestora care condue la recaleularea tarifelor, potrivit
Normelor - cadru aprobate prin Ovdinul nr, 272/2007,

Tarifele de calitorie pentru serviciul public de transport judetean de persoane prin curse
regulate se pot modifica, prin hotarari ale Entitagii Contractante, pe baza cererilor primite de la
operatorii de transport/transportatorii autorizafi, in cazurile care condue la modificarea majord a
costurilor ori conditiilor de exploatare, care determind modificarea nivelului tarifelor cu o
intfluentd mai mare decit cea determinati de influenta indicelui pretului de consum total.

6,5. 13, Ajustarea sau modificarea tanifelor de cilatorie pentru serviciul public de
transport judetean de persoane prin curse regulate se realizeazi la cererea operatorilor, pe baza
urmitoarelor documente:

a) cererea de ajustare sau modificare, care contine, dupd caz: tarifele in vigoare §i tarifele
solicitate, inclusiv TVA; justiticarea propunerii de ajustare sau modificare se face pe baza unui
memoriu tehnico-economic, care prezintd oportunitatea fundamentirii tarifelor datorata
cresterii principalelor elemente de cheltuwieli,

b) fisele de fundamentare pentru ajustarea sau modificarea tarifelor;

c) alte date i informatii necesare fundamentirii tarifelor propuse.

6.5.14. Ajustarea si modificarea nivelului tarifului mediu pe km/loc pentru serviciile
publice de transport judetean de persoane se fac, in situatiile prevazute la art. 27 din Normele -
cadru aprobate prin Ordinul nr. 2722007 al presedintelui ANRS.C., cu modificarile §i
completdrile ulterioare, potrivit formulei:

Tm (1) (km/loc) = Tm (0) (km/loc) + Delta (lei/km/loc), unde:

Tm (1) (km/loc) - tariful mediu ajustat saw, dupd caz, tariful mediu modificat (lei’km/loc);
Tm (0) (km/loc) - tariful mediu actual (lei/km/loc);

Delta (km/loc) - cresterea cheltuielilor totale determinatd de influentele reale primite in
costuri(lei).

6.5.15. Nivelul tarifului mediu ajustat/moditicat Tm (1) (km/loc) se fundamenteaza de
citre operatorii de transport rutier, pe structura elementelor de cheltuieli previzutd in amexa
nr. 2 la Normele - cadru, aprobate prin Ordinul nr. 2722007 al presedintelui AN.R.S.C., cu
madificarile si completarile wlterioare.
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6i.5. 16, Ajustarea si modificarea tarifului mediu pe km/loc se aproba de catre Consiliul
Judetean Satu Mare la cererea operatorilor de transport rutier, pe baza documentelor prevazute
la art.20 si a indicatiilor prevazute la art. 25 alin. (3) pet. 3.8 sau, dupd caz, art. 27 alin. (3) pct.
38 din Ordinal nr. 27272007 ol presedintelui ANRS.C., cu modificarile si completarile
ulterinare.

6.5.17. Tantele de calitorie Te se recalculeazi si se aproba de citre Consiliul Judetean
Satu Mare in functie de nivelul tarifului mediu ajustat/modificat Tm (1) (km/loc).

7. Conditii financiare
71, Condifii financiare minimale generale

7L I Tarifele pentru serviciul de transport public judetean de calatori efectuat prin curse
regulate se stabilesc prin hotarire Consiliului Judetean Satu Mare pe baza fundamentirii realizate
de citre operatorii de transport,

7.1.2. Tarifele aferente serviciilor de utilitdfi publice se fundamenteazd, cu respectarca
metodologiel de caleul stabilite prin Ordinul nr, 2722007 al presedintelui ANR.S.C., cu
madificarile gi completarile ulterioare, pe baza cheltuielilor de productie si exploatare, a
cheltuielilor de intretinere si reparafii, a amortismentelor aferente capitalului imobilizat in
active corporale si necorporale, a costurilor pentru protectia mediului, a costurilor financiare
asociate creditelor contractate, a costurilor derivand din contractul de delegare a gestiunii,
precum si o cotd de profit, in conformitate cu art. 43 alin. (3) din Legea nr. 312006 o
serviciilor comunitare de utilitdfi publice, republicata, cu modificarile si completarile
nlterioare.

7. L3. Tarifele pentru serviciul public de transport judetean de persoane princurse
regulate se pot ajusta periodic, la un interval de mindmum 3 luni, pe baza cererilor primitede
la operatorii de transport, prin hotarire a Consiliului Judefean Satu Mare, in baza cresterii
indicelui preturilor de consum fafd de nivelul existent la data stabilirii sau, dupd, caz, la data
precedentei ajustir.

714, Nivelul tarifelor pentru serviciul de transport public judetean de persoane
efectuat prin curse regulate se determind pe baza analizei situatiei economico-financiare a
operatorilor de transport, precum si a influentelor reale primite in costuri, determinate de
evolufia prefului de consum total pe economic comunicat de Institutul national de Statistica.

7.L5. Tarifele pentru serviciul public de transport judetean de persoane prin curse
regulate se pot modifica, prin hotirare a Consiliului Judetean Satu Mare, pe baza cererilor
primite dela operatorii de transport, in cazurile care conduc la modificarea majord a
costurilor ori condititlor de exploatare, care determind modificarea nivelului tarifelor cu o
influentd mai mare decat cea determinata de influenta indicelut prefului de consum total, pe o
perioadi de 3 luni consecutive.

7.L.6. Orice tarif privind transportul public judetean de calatori efectuat prin curse
regulate se poate stabili, ajusta sau modifica de catre Consiliul Judetean Satu Mare, numai pe
baza normelor-cadru stabilite de citre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitd{i Publice prin Ordinul nr. 2722007 ol presedintelui AN.RS.C, cu

madificarile si completarile ulterioare,
7Z.1.7. Finantarea cheltuielilor curente i de capital necesare pentru efectuarea serviciului

public de transport  judetean de persoane prin curse regulate se asigurd din veniturile operatorilor
de transport rutier.

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Pataki Csaba Crasnal Mihaela Elena Ana
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Anexa la Caietul de sarcini

I. MIJLOACELE DE TRANSPORT DIN DOTAREA OFERTANTULUL DISPONIBILE PENTRU A FI FOLOSITE IN CONTRACTUL DE DELEGARE DEGESTIUNE
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MNota:

Coloana 2: se va completa cu marca menfionatd in cartea de identitate a vehiculului; Coloana 3: se va

completa cu categoria menfionatd in cartea de identitate a vehiculului;

Coloana 10: se va completa cu capacitatea inscrisd in certificatul clasificare pe categorii a autovehiculului; Coloana 11: se va
completa cu norma de poluare aferentd, respectiv ES pentru EURO 5, E4 pentru EURO 4 ¢te..;Coloana 14 se va mentiona
«Da” daca existd dotarea si ,,Nu” dacd nu existd dotarea;

Coloana 21: se va completa cu marca mentionati in cartea de identitate a vehiculului;Coloana 22: se va

mentiona numdrul de omologare de tip, dupd caz;

! se vor atasa documente doveditoare in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire



ANEXA nr.2 la Hotirdrea
Consilliului Judetean Satu Mare nr. 107/2026

MODEL - CONTRACT DE DELEGARE A GESTIUNIT SERVICIULUI PUBLIC DE
TRANSPORT JUDETEAN DE PERSOANE PRIN CURSE REGULATE
IN ARIA TERITORIALA DE COMPETENTA A UAT JUDETUL SATU MARE

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport judetean de
persoane prin curse regulate a fost incheiat la sediul Consiliului Judetean Satu Mare, intre:

(1) Unitatea Administrativ Teritoriala - JUDETUL SATU MARE avind sediul in
municipiul Satu Mare, P-ta 25 Octombrie nr, 1, telefon 0261713589, cod fiscal 3897378, cont
RO33TREZ24A840301710130X deschis la Trezoreria municipiului Satu Mare, reprezentati
legal prin Pataki Csaba avind functia de Pregedinte  al Consiliului Judetean Satu Mare,
in numele $1 pentru unitatea administrativ-teritoriala JUDETUL SATU MARE, in calitate de
delegatar, pe de o parte. denumiti in continuare Entitatea Contractanti,

Si

2) Societatea cu sediul in
inregistratasub nr.__ la Registrul Comerjului de pe lingd Tribunalul
avind contul ., deschis la . codul unic de inregistrare
. reprezentat legal prin . avind functia de
, in calitate de delegat, pe de altd parte, denumitd in continuare
Operator.
INTRUCAT:

A. Contractul a fost atribuit potrivit legislatiei aplicabile in materia serviciilor publice de
transport persoane prevazutd in Anexa nr. 1 la prezentul contract si cu respectarea cerintelor
privind publicitatea intentiei de atribuire a contractului, potrivit prevederilor art. 7 alin. (2)
din Regulamentnl (CE) nr. 1.370°2007 ol Parlamentului Ewropean si al Consilivlui din 23
actambrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar §i rutier de calatori gi de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 gi nr. 110770 ale Consilinlui, cu
modificarile 3i completdrile ulterioare, denumit in continuare Regulamentul (CE) nr.
13702007,

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes
economic general si stabilirea condifiilor pentru modernizarea si dezvoltarea sistemulul de
transport public de persoane in judetul Satu Mare.

PRIN URMARE., luind in considerare cele de mai sus. partile convin si incheie
prezentul Contract dupd cum urmeazi:



CAPITOLUL 1 DEFINITII

In masura in care nu se prevede altfel, termenii i expresiile folosite in Contract

voravea urmatorul infeles:

"ANRSC ™ Inseamni Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Uilitdg Publice.
“An” 3635 de zile calendaristice

* Autoritate de autorizare”™

Inseamni structura locald cu atributii de reglementare, autorizare,
monitorizare si control al serviciilor publice de transport persoane,
infiinfati in cadrul aparatului de specialitate al presedinteluiconsiliului
_ludetean.

.. Entitate Contractantd™

[nseamni autoritatea locala competenta: unitatea administrativ -
teritoriald Judetul Satu Mare, care are competenta legald de a delega
gestiunea serviciului public de transport judetean de cilatori.

LContinuitatea Serviciului
public de transport™

Inseamna capacitatea de mentinere §i reconstituire a functiilor
esentiale ale serviciului public de transport, respectiv activititile sau
sarcinile pe care un operator de transport public trebuie s le
indeplineasci in siguranta pentru asigurarea limitatd a serviciilor
vitale pentru susfinerea funcfiilor social/economice ale unei zone, in
cazul unor situatii perturbatoare previzionate sau de urgenti,

Contract”™

Inseamni prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilorpublice
de transport persoane, inclusiv toate anexele la acesta. Contractul este
un contract de servicii publice, in conformitate cu

prevederile art. 2 lit. i} din Regulamentul (CE) nr. 1370:2007.

. Drept exclusiv”

Inseamni acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul (CE) nr.
1370°2007 care permite Operatorului prestarea anumitor servicii publice
de transport de calatori pe un anumit traseu sau grupd de trasee ori intr-
o anumitd zond din aria teritoriald de competenta a

Entitdtii Contractante, cu excluderea oricarui alt asemenea operator,

LData intririi in vigoare™

Inseamnd data semndrii prezentului Contract.

“Data inceperii”

Inseamna data inceperii prestarii Serviciului public de transport calatori,
respectiv la data semnirii de citre Pérti a procesului-verbal previzut in
cuprinsul Capitolului 6 (“Perioada de Mobilizare ™y din

prezentul Contract,

“Licenta de traseu™

Inseamni actul tehnic sl juridic emis de Autoritatea locald
competentd, ca anexi la contractul de delegare a gestiunii, opozabilid
fata de organele cu atributii de control in trafic, care atestica
Operatorul are dreptul s presteze serviciul public de transport caldtori,
efectuat pe cii publice de transport rutier cu autobuze, pe un anumit
traseu. conform modelului din Regulamentul serviciului public de
fransport fudefean de persoane prin curse regulate, in

Judeful Satu Mare, aprobat de Entitatea contractanti.

“Lunid”

Luna calendaristica (12 luni/an)

“Obligatii de serviciu
public”

Obligatiile de serviciu public sunt acele obligatii definite de art. 2 /it
e} din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele cerinte
definite sau stabilite de catre o autoritate competentd, pentru a asigura
servicii publice de transport de calitori de interes general, pe

care un operator, dacd ar tine seama de propriile sale interese




comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asuma in aceeasi masura
sau in aceleasi conditii tard a fi retribuit.

“Partea™

Inseamna Entitatea Contractanta sau Operatorul.

“Parti”

Inseamni Entitatea Contractanti 1 Operatorul.

“Program de circulatie”

Inseamni documentul utilizat in transportul public de persoane prin
curse regulate, care contine in principal informatii privind traseul,
capetele de traseu, lungimea traseului, statiile pentru
imbarcarea/debarcarea calitorilor, distantele dintre statii, zilele de
circulatie a curselor, intervalele de succedare a curselor locale sau,
dupd car, orele de sosire a curselor judetene infla statiile
publice/capetele de traseu ( Amexa nr. 2.3. la Contract).

“Programul de transport™

Insecamnd documentul intocmit §i aprobat de Entitatea Contractanta,
prin care se stabilesc traseele, Programele de circulatie, numdérul
mijloacelor de transport necesare $1 capacitatea minimd de transport
pentru efectuarea transportului public de persoane prin curse regulate
in aria teritoriali de competentd a Entitagii Contractante. Programul
de transport este atasat la prezentul Contract ca Anexa nr, 2,

“Serviciul public de
transport cilator”

Inseamna acel serviciu definit la art. 2 litera a) din Regulamentul (CE)
nr. 1370/2007, ca fund un serviciu de interes economic general, prestat
citre public in mod nediscriminatoriu si continuu pe raza teritoriala de
competentd a Entitafii Contractante, potrivit

Programului de transport.

“Sisteme de transport
inteligent sau STI”

Inseamni un ansamblu de sisteme in cadrul cirora se aplica
tehnologii ale informatiei §i comunicatilor in domeniul transportului
rutier, inclusiv infrastructurd, vehicule si utilizatori, in gestionarea
traficului si gestionarca mobilitdtii, precum si pentru interfete cu alte
moduri de transport. STI poate cuprinde fiard a fi limitat la acestea;
sistemul de management si control in trafic, sistemul de informare a
cilatorilor, sistemul monitorizare $i localizare prin GPS a
autovehiculelor, sistemul electronic de taxare, sistemul de numirare a
cilatorilor, etc.

“Tarif de calatorie”

“Titluri de cilatorie™

Inseamni preful perceput de ciitre Operator de la calatori in schimbul
vinzarii  Titlurilor de calatorie, stabilit de catre Entitatea
Contractantii, potrivit dispozitiilor legale si prezentului Contract,
[nseamni orice bilete, abonamente, taxe de célitorie, carduri magnetice
sau contactless ce permit deplasarea cdlitorilor beneficiariai Serviciului
public de transport cilitori, emise conform

prevederilor legale.

CAPITOLUL 2 OBIECTUL CONTRACTULUT

2. 1. Obiectul prezentului Contract il constituie delegarea sarcinilor $1 responsabilitatilor
catre Operator cu privire la prestarea propriu-zisi a Serviciulw public de transport judetean
de persoane prin curse regulate in judetul Satu Mare.

2.2, Operatorul va presia Serviciul public de transport judetean de persoane prin curse
regulate, efectuat cu autobuze, in conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la

Capirolul 3 din

prezentul  Contraet, pe traseul




2.3. Entitatea Contractanta isi rezerva dreptul de a suplimenta, in marja de abatere de
maxim +10% km totali, in conditiile legislatiei din materia achizitiilor sectoriale, cantitatea
serviciilor, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in situatia in care devine necesara
prelungirea de trasee, introducerea de curse suplimentare sau noi statii.

2.4. Subcontractarea de catre Operator de lucran sau servicii conexe Serviciului de
transport public se face numai in condifiile prevazute de legislatia din domeniul achizitiilor
publice.

CAPITOLUL 3 OBLIGATII DE SERVICIU PUBLIC

3.1. Tn conformitate cu termenii si conditiile prezentului Contract, Operatorul se
obligd si indeplineasci Serviciul public de transport cu respectarea Obligatiilor de serviciu
public stabilite mai jos:

a.) Operatorul va aplica Tarifele de calatorie aprobate de Entitatea contractantd si va
presta servicii de transport pentru categoriile sociale de calatori care beneficiazi de
reduceri/gratuititi in conformitate cu politicile nationale de transport.

b.) Operatorul va presta Serviciul public de transport calatori in conformitate cu
principiile continuitagii, regularitatii si capacitifil prevazute in Programul de transport:

) Operatorul va presta Serviciul public de transport cilitori in  conformitate cu
indicatorii de calitate prevazuti in prezentul Contract;

d.) Operatorul va respecta standardele si cerintele de siguranii si securitate prevazute in
prezentul Contract si in legislatia din domeniul transportului public de caldtori;

¢.) Operatorul va presta Serviciul public de transport cdldtori cu vehiculele prevazute in
prezentul Contract, potrivit Anexei nr. 4.2,

3.2, Operatorul va realiza Serviciul public de transport judetean de calatori in
conformitate cu Obligatiile de serviciu public prevazute la art. 3.7 51 va avea:

a.) dreptul de a presta Serviciul public de transport cilatori pe traseul atribuit;

b.) dreptul de a emite, vinde §1 controla Titlurile de edlatorie, in conditiile prevazute in
prezentul Contract;

3.3. Drepturile si obligatiile Operatorului de la pei. 3.1 si pet. 3.2 se completeazi cu cele
prevazute la Capitolul 9 din prezentul Contract.

3.4. Fiecare Parte va actiona cu bund-credinti si va face toate eforturile pentru a asigura
respectarea prezentului Contract.

CAPITOLUL 4 CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE IN REALIZAREA
CONTRACTULUT

Categoriile de bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului sunt bunuari
proprii, respectiv bunurile care apartin Operatorului 51 care sunt utilizate de catre acesta in
scopul executarii Contractului, pe durata acestuia. Bunurile proprii sunt prevazute in
Anexa nr, 3. La incetarea Contractului, din orice cauzi, bunurile proprii rimén in
proprietatea Operatorului.

CAPITOLUL 5 DURATA CONTRACTULUT

5.1. Durata Contractului este de 6 ani(72 de luni), incepand de la Data intrarii in

vigoare.



5.2, Durata Contractului poate fi prelungiti prin act adifional, pe o perioadi de cel mult
jumitate din durata initiald, in conformitate cu prevederile art. 4 alin. (4) din Regulamentul
(CE} nr. 13702007,

5.3, Entitatea Contractantd are dreptul, in conformitate cu prevederile are. 5 alin, (3) din
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, de a prelungi durata Contractului pe méasuri de urgen(a
in cazul unei perturbiri a serviciilor sau in cazul riscului iminent de producere a unei
asemenea perturbiri, pe o pericadd ce nu poate depasi doi ani.

CAPITOLUL & PERIOADA DE MOBILIZARE

6.1. Intre Data Intririi in Vigoare si Data de incepere a Contractului, se intinde
Pericadade Mobilizare.

6.2. In Perioada de Mobilizare, care este de maximum 3 luni de la Data Intririi in
Vigoare a prezentului Contract, dacd Partile nu convin, in scris, prelungirea acestei perioade,
Operatorul are obligatia si prezinte Entitdtii Contractante urmitoarele:

a.) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Oferta, in stare buna de functionare
si dotate conform cerinfelor din Caietul de Sarcini;

b.) copii dupd liceniele/autorizafiile eliberate de autoritafile competente pentru toate
mijloacele de transport cu care Operatorul s-a angajat prin Ofertd ¢a va efectua Servieiul
public de transport calatori;

¢.) copii dupd actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru
prestarea serviciului, inclusiv personal cu atributii pentru repararea §i intretinerea
mijloacelor de transport $i manager de transport, insotite de dovada calificiirii profesionale
aferentd fiecirei activitati prestate de personalul angajat;

d.) copii dupa actele doveditoare privind infrastructura aflata la dispozifia operatorului,
amenajati si dotatd pentru parcarea, intrefinerea, repararea si alimentarea cu combustibili a
mijloacelor de transport pe raza teritoriald de competenti a Entithfii Contractante, conform
cerintelor din Caietul de Sarcini, precum i prezentarea fizicd, in teren, a respectivelor
amenajari;

e.) copii dupd contractele de asigurare a persoanelor transportate si a bagajelor acestora,
inclusiv contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul,

f-) copii dupa actele doveditoare privind organizarea operationala a dispeceratului si a
dotirilor speciale de urmérire si coordonare in trafic a mijloacelor de transport, de
interventie si de depanare;

£.) copii dupd actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal $i infiintarea
punctului de luer/sucursalei/filialei in aria teritoriald de competentd a Entitagi Contractante
(se trece in cazul n care Operatorul are sediul social intr-un alt judet sau intr-un alt stat
membru al Uniunii Europene);

h.) copii dupi certificatele de inmatriculare, din care sd rezulte ¢i toate mijloacele de
transport cu care s-a angajat in prestarea Serviciului public de transport calitori au fost
inmatriculate in judetul Satu Mare, in cazul in care operatorul detine mijloacele de transport
inmatriculate intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene;

i.) dovada punerii in funcfiune a sistemului de taxare;

J) dovada constituirii garantiei de buna executie a contractului, in cuantumul prevazut in
prezentul Contract.

6.3. In termen de maximum 2 (doud) zile lucratoare de la data indeplinirii de catre
Operator a tuturor obligatiilor prevazute la pet. 6.2 ori de la data expirarii Perioadei de
Mobilizare, Partile vor incheia Procesul-verbal de constatare a indeplinirii obligatiilor din
Perioada de Mobilizare.

6.4. Dacd oricare dintre obligatiile prevazute la pet. 6.2 de mai sus, inclusiv semnarea
Procesului-verbal de constatare a indeplinirn obligatillor din Perioada de Mobilizare, nu
a



tost indeplinita $i nici nu s-a renunfat la ea in momentul sau inaintea expirarn termenului
previzut la pet. 6.2 de mai sus, atunci, cu exceptia cazului in care Partile convin altfel in
scris, Entitatea Contractantd poate denunta unilateral acest Contract, prin notificarea celeilalte
Parti, aceasta din urma avind obligatia s3 plateascd daunc-interese in valoare de 5% din
valoarea contractului, in termen de 30 de zile de la data expiririi termenului prevazut la pet.
6.2

6.5. Pe durata Perioadei de Mobilizare, Partile vor coopera in sensul ¢ isi vor asuma
toate obligatiile necesare $i vor depune toate diligentele pentru ca efectuarea Serviciului si
poatd incepe in termenul prevazut la per. 6.2, de mai sus, astfel cum a fost prelungit, daci este
cazul, si se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimeazd cd wvor indeplini
obligatiile ce le revin, precum si cu privire la orice alte aspecte de interes in legaturd cu
stadiul indeplinirii acestor obligatii ori la activitafile intreprinse in vederea indeplinirii
acestora,

CAPITOLUL 7 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

7.1. In termen de 5 zile lucratoare de la Data Intririi in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul
este obligat s3 constituie, cu titlu de garanfie de buni executie, in contul Entititii Contractante, o sumai de
................... de lei, in cuantum de 0,1% din valoarea fara TVA a Contractului si se constituie fie in
numerar la casieria Entitatii contractante, fie prin ordin de platd in contul Judetului Satu Mare
ROSTTREZ5465006XXX000197, fie prin instrument de garantare emis de o institufie de credit din
Romiinia sau din alt stat sau de o societate de asiguriri, in conditiile legii, s1 devine anexa la contract.

7.2. Din garantia de buna executie se refin, daca este cazul, penalitatile si orice alte sume datorate
Entitafii Contractante si neachitate de catre Operator, in baza Contractului, in condifiile prevazute la art.
47 din anexa la H.G. nr. 394/2016.

7.3 Entitatea Contractanta are dreptul de a emite pretentii asupra garanfiei de buna execufie, oricind
pe parcursul deruldrii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care Operatorul nu isi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract, Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei
de buna executie Entitatea Contractanti va notifica pretenfia atit Operatorului cit 51 Emitentului
instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate. precum si modul de calcul al
prejudiciului.

7.4, Garantia de buni execufie se restituie la sfiirsitul prezentului Contract, cu respectarea
prevederilor art. 164°2 alin. (2) din Legea nr.99/2016.

CAPITOLUL 8 TARIFE SI TITLURI DE CALATORIE

8.1, Entitatea Contractantd va stabili si aproba Tarifele de calatorie, iar Operatorul va incasa
veniturile din vinzarea Titlurilor de calitorie pentru Serviciile publice de transport cdlitor prestate in
baza prezentului Contract.

8.2. La Data Inceperii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de calatorie prevazute in
Anexa nr, 3.1,

®.3. Operatorul are obligatia de a organiza si presta activitatea de vinzare a Titlurilor de
cilatorie. In acest sens, Operatorul se obliga sa asigure emiterea Titlurilor de calatorie si distribuirea
acestora In conformitate cu prevederile din Anexa nr. 5.3.

#.4. Elementele de identificare ale Titlurilor de cilatorie vor fi cele stabilte de legislatia de
domeniu in vigoare.

8.5 Transportul public de calatori se va desfasura conform legislatiel in vigoare s a
Regulamentului serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate.in aria
teritoriald de competentd a UAT Judetul Satu Mare aprobat de citre Consiliul Judetean Satu Mare
prin hotirdre



8.6 Tarifele de calatorie sunt stabilite, ajustate 51 modificate de catre Entitatea contractanta
potrivit prevederilor din Arexa nr. 5.2,

#.7 Operatorul are obligatia sd aplice Tarifele de cilatorie aprobate incepind cu data
prevazuti in hotaririle adoptate de catre Consiliul Judetean Satu Mare.

4.8 Controlul titlurilor de calatorie pe raza teritoriala de competenta a Entitatii Contractante
este realizat de catre Operator in mijloacele de transport prin personal propriu.

CAPITOLUL 9 SISTEMUL SI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT

9.1.Infrastructura de Transport

9.1. 1. Infrastructura de transport este cea definitd de aet. 14 din Legea nr. 92/2007 a serviciilor
publice de transport persoane in unitafile administrativ-teritoriale, cu modificarile §i completarile
ulterinare, ca fiind infrastructura tehnico-edilitard specifica care. impreuni cu mijloacele de transport
formeaza sistemul de transport public,

9.1.2 Entitatea Contractantd are obligatia de a administra si responsabilitatea de a intrefine
componentele infrastructurii de transport aferente infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de Operator
pentru efectuarea Serviciului public de transport céldtori care nu suntpuse la dispozitia acestuia,
respectiv reteaua de drumuri judetene, poduri, pasaje si instalafii aferente.

9.2. Conditii de exploatare a sistemului de transport

9.2 1 Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator in
concordanticu reglementarile specifice si legislatia aplicabild in vigoare, in baza autorizarii
exercitarii activitafii de transport acordata de catre autorititile competente, conform prevederilor
legale,

9.2.2 Operatorul are obligatia si exploateze sistemul de transport in conditiile prevazute
in Programul de transport $1 a celorlalte Obligatii de serviciu public stabilite prin prezentul Contract.

9.3.Elaborarca Programului de Transport
9.3.1.Entitatea Contractantd este responsabila de intocmirea Programului de transport.

9.3.2. Numarul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un
an la altul cu mai mult de 10% in plus, sau 10% in minus, fatd de numarul de kilometri din
anul anterior, decdt cu acordul expres prealabil si scris al Operatorului.

9.3.3.Programul de transport va putea fi modificat oricind pe parcursul derularii
Contractului, unilateral de catre Entitatea Contractanta, pe baza unor criterii obiective, avindla
bazi studiul de mobilitate, studii de trafic, necesitifi generate de lucrdri la infrastructura de
transport, sau evenimente speciale. Operatorul are obligatia de a implementa Programul de transport
astfel modificat, in termen de 15 zile de la primirea notificirii in acest sens de la Entitatea
contractanta.

0.4.Cerintele standard pentru mijloacele de transport
9.4.1.Operatorul va presta Serviciul public de transport cdlatori cu mijloace de transport
aflate la dispozitia sa, in conditiile legii.

9.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport cilitori numai
mijloace de transport care indeplinese, cumulativ, urmatoarele conditii:

a.) respectd ceringele legale privind sigurania in trafic si protecfia mediului;

b.) detin toate autorizatiile, licenfele si celelalte documente cerute de lege in scopul
prestarii Serviciului public de transport calatori;

c.) respectd specificatiile tehnice din Anexa nr. 4.1,



9.4.3..La Data Inceperii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu mijloacele de
transport prevazute in Anexa nr. 4.2,

9.4.4 Pe parcursul executdrii Contractului, Operatorul poate inlocui un autovehicul cu
care a obfinut licenta de traseu numai cu un autovehicul care are cel putin aceeasi capacitatecu
cea previzutd in programul de transport si care intruneste cel pufin cerintele tehnice si de
vechime ale autovehiculului inlocuit avute in vedere la atribuirea Contractului, dupd notificarea
Entititii contractante.

9.5.5iguranta
9.5.1.Operatorul este singurul responsabil de siguranta cilatorilor sii.

9.5.2.Célatorii i bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru conseciniele
accidentelor de trafic. in acest sens, Operatorul are obligatia de a incheia 5i mentine valabile, pe
toatd durata Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea cilitorilor si a bunurilor acestora.
Entitatea contractanta are dreptul de a verifica in orice moment politele de asigurare incheiate.

9.5.3. Mijloacele de transport si personalul folosit de Operator pentru prestarea
Serviciului public de transport calatori trebuie si respecte toate cerintele legale privind siguranta
rutierd, siguranta cilatorilor si a conducatorilor mijloacelor de transport.

9.6.Calitatea Serviciului, Reclamatiile Cailitorilor
9.6.1.Indicatorn de performanti ce trebuie respectati de Operator $1 monitorizati de
Entitatea contractanti sunt prezentati in Anexa nr. 6 la prezentul Contract.

9.6.2. Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate in Anexa nr. 8.

9.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performantd de citre Operator duce la aplicarea de
penalitdti, in conformitate cu Amexa nr. 7 la prezentul Contract,

9.6.4 Penalitatile vor fi retinute din garantia constituitd conform capitolului 7 din prezentul
Contract.

9.6.5.in cazul neindeplinirii indicatorilor de performanta de catre Operator, Entitatea
Contractantd va stabili in sarcina acestuia un plan de masuri pentru indeplinirea indicatorilor,in
termen de 20 de zile.

9.6.6.0peratorul are obligatia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de
reclamatie pe panouri de informare ori in alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din Programul
de transport.

9.6.7.Operatorul va inregistra toate reclamatiile cilatorilor indiferent de calea de
primirea acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa postald sau adresa electronicd, intr-un registru
special pentru reclamatiin "Registrul de Reclamatii”.

9.6.8.Operatorul este obligat sa raspunda reclamatiilor scrise ale célatorilor primite, in
termen de 30 de zile de la inregistrarea lor, in conformitate cu legislatia in vigoare,

9.6.9 Entitatea Contractantd va transmite Operatorului petifiile cu privire la activitatea acestuia
si la activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de inregistrare a petifiilor
pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora i spre solutionare, dupi caz.

9.7.Sistemul de taxare

9.7.1.Gestiunea sistemului de taxare $i a sistemului de numdrare a calitorilor revine in sarcina
Operatorului, pe intreaga duratd a Contractului.

9.7.2.0peratorul are obligatia de a monta pe mijloacele de transport folosite pentru
realizarea Serviciului public de transport persoane, echipamente de bord cu casd de marcat fiscala
incazul in care elibereazid Titluri de cdlitorie in mijlocul de transport, potrivit specificatiilor din
Anexa nr. 4.1 51 de a le mentine in stare de functionare pe toatd durata efectudrii curselor.



0.7.3 Pentru mijloacele de transport nou achizifionate pe parcursul derulirii prezentulu
Contract Operatorul are obligatia de a achizitiona si instala validatoare, sisteme de numdirare a
cilatorilor i echipamente de bord care sa fie compatibile cu sistemul de taxare electronica sau, dupi
caz, cu sistemul de numarare a calatorilor aferent transportului public local sau transportului public
judetean de persoane realizat pe grupa de trasee.

9.8 Controlul Titlurilor de cilitorie

9.8.1. Controlul Titlurilor de calatorie se va realiza conform legislatiel in vigoare s1 a Regulamentului
serviciului de transportul public de calatori aprobat de Entitatea contractanti. care prevede obligatiile
calatorilor si sanctiunile aplicate pentru incalcarea respectivelor obligatii, inclusiv pentru cilitorii care
cilatorese fiard bilet, abonament sau alt Titlu de calatorie valabil,

9.8.2, Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor, in functie de gravitatea faptei, se va
face de citre personalul propriu al Operatorului, in conformitate cu prevederile din Regulamentul
serviciului de transportul public de cilatori aprobat de Entitatea contractanta.

CAPITOLUL 1) DREPTURILE ST OBLIGATIILE OPERATORULUT

Fari a aduce atingere tuturor drepturilor gi obligatitlor mentionate in prezentul Contract gi
in legislafia in vigoare, Operatorul va avea wmitoarele dreptun si obligatii:

1. 1. Autorizatii si licente

10.1.1.Operatorul are obligatia 3 detind pe durata prezentului Contract toate
autorizarile necesare pentru exercitarea serviciului public de transport cilaton eliberate de
autoritatile competente, potrivit prevederilor legale in vigoare.

10.1.2.Operatorul are obligatia si defind pe durata prezentului Contract Licentd de
traseu valabila pentru fiecare autobuz folosit in realizarea Serviciului public de transport

10.2. Restrictii teritoriale
10.2.1.0peratorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport cilatori doar in
aria teriteriali de competenta a Entitagu Contractante, fird a depasi limitele administrativ- teritoriale
ale acesteia, respectiv Judetul Satu Mare.

10.2.2.Operatorul are drepiul de a participa la procedurile de atribuire a contractelor
pentru prestarea de servicii publice de transport calitori in afara ariei teritoriale de competenta
a Entitatii Contractante.

10.3.Separarea contabilitatii
10.3.1.0peratorul are obligatia de a tine o eviden{d contabila distineta pentru activitaile gi
serviciile care fac obiectul prestarii Serviciului public de transport calatori din prezentul Contract sau
sunt asociate acestuia, precum §i pentru orice alte activitafi §1 servicil care genereazi costurl §1 venitur
neasociate prestarii Serviciului public de transport cilatori, in conformitate cu normele contabile si
fiscale in vigoare.

10.3.2 Separarea contabilititii intre activitafile Serviciului public de transport cilatori care
fac obiectul prezentului Contract i celelalte activitdti/servien prestate de citre Operator trebuie sa
indeplineasci urmatoarele conditii:

(1) conturile contabile corespunzdtoare acestor activitdfi trebuie sd fie separate, iar proportia costurilor
indirecte aferente trebuie sa fie alocatd in conformitate cu procedeele de repartizare a acestor costuri;

{11) costurile Serviciului public de transport calitori trebuie 53 fic acoperite din veniturile din exploatare,
fard nici o posibilitate de transfer a acestor venituri catre un alt sector de activitate a Operatorului.



1'.'}.4.intrc[inere s5i reparatii
100.4.1 Operatorul are obligatia exploatirii, intrefinerii, repararii si modernizarii
sistemului de transport public si a echipamentelor existente si viitoare aferente acestuia, potrivit
prevederilor prezentului Contract.

10.4.2 .Operatorul are obligatia si asigure operatiile de intrefinere si reparafii
necesare parcului de mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementirilor
legalein vigoare privind efectuarea acestor activitati,

10.4.3.Operatorul are obligatia de a informa Entitatea contractanta, de indati, in legaturi
cu efectuarea unor lucrirn la infrastructura de transport {Drumuri Nationale, Drumuri Comunale) care
atecteaza prestarea Serviciului public de transport calitori.

10.5.Confortul cilitorilor
[0.5.1.Operatorul este singurul rispunzitor pentru siguranta si confortul cilatorilor.

10.5.2 Operatorul are obligatia si asigure prestarea Serviciului public de transport calatori
cu respectarea reglementirilor si normativelor tehnice in vigoare,

10.5.3.Operatorul are obligatia sd prestere Serviciul public de transport calitori cu
vehicule previizute in prezentul Contract si care indeplinesc conditiile previizute in Anexa nr. 4.1

10.5.4.Operatorul are obligatia de a lua toate misurile pentru a proteja  calatoriiimpotriva
infractiunilor §i accidentelor rutiere, dar fard a se limita la:

a.) mentinerea ilumindrii constante a mijloacelor de transport;
b.) afigarca in locuri vizibile in mijloace de transport de informatii despre cum trebuie
acordati asistentd in cazuri urgente;
¢.) luarea de misuri imediate pentru remedierea unor defectiuni sau avaril aparute in
functionarea Serviciului public de transport calatori.
10.5.5.0peratorul are obligatia si asigure verificirile necesare, inainte de plecare, a
vehiculelor si soferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerintele prevazute de legislatia aplicabila.
10.5.6.0peratorul are obligatia si planifice efectuarea inspectiilor tehnice
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel incit sa asigure
respectarea programului de circulatie si a prevederilor reglementirilor legale in vigoare privind
sigurania rutierd.

10.5.7.0peratorul are obligatia si se asigure ci niciun calitor nu are acces in interiorul cabinei
soferului. in situafia in care mijlocul de transport este dotat cu cabina pentru sofer;

10.5.8.Operatorul are obligatia si se asigure ¢d vehiculele stafioneaza numai in statiile
amenajate si ¢i usile vehiculelor nu se pot deschide in timpul mersului.

10.5.9.Operatorul are obligatia s mentind in stare de funcfionare toate echipamentele
de siguranta, inclusiv, dar fira a se limita la manere, balustrade, suporturi speciale.

10.5.10.0peratorul are obligatia sa se asigure c¢a conducitorii mijloacelor de transport respecti
intocmai prevederile legislative relevante si si implementeze méasuri de imbunatagirea calificarii
acestora.

10.5.11.Operatorul are obligatia sa aplice normele de protectia muncii specifice Serviciului
public de transport cilitori precum si normele igienico-sanitare previzute de legislatia de domeniu in
vigoare,

10.6.Proceduri interne
in cazul in care Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la situatiile enumerate
mai jos, acesta are obligatia de a intoemi procedur interne cu respectarea prevedenlor legale
aplicabile, in termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor
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refeni cel pufin la:
a.) Actualizarea informatiilor de transport pe afise si panouri de informare;
b.) Administrarea $i controlul bunurilor pierdute;
¢.) Administrarea reclamatiilor, intrebarilor si sugestiilor formulate de calitori;
d.) Codul de conduitd al conducitorilor vehiculelor:
e.) Instructiuni privind prevenirea §i combaterea savargirii de infractiuni;
-} Instructiuni 1 planun privind situatiile de urgenta.

10.7. Activitati conexe Serviciului public de transport calitori
10.7. 1.0peratorul are dreptul sd presteze, in conditiile legii, si alte servicii/activitag
precum si activitdti conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului
Contract.

10.7.2, Activititile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru
terte persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspectie tehnici
periodica ITP, scoala pentru conducatorii de vehicule, fard a se limita la acestea, cu respectarea
reglementirilor specifice domeniului.

10.7.3 Pentru aceste activitifi, Operatorul va fine o evidenid contabili separata, distinctd fagd
de evidenta contabild pentru Serviciul public de transport calitori,

10.7.4.Operatorul are dreptul sa refind toate veniturile rezultate din prestarea altor activititi
de transport §i a activitifilor conexe Serviciului public de transport cilitori, care nu fac obiectul
prezentului Contract.

10.8.Cesiunea

Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de transport cilitori unei alte
societati decit in cazul in care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiintdri
ca filiald a societitii Operatorului, cu aprobarea Entititii Contractante si cu asumarea de catre
cesionar a condigiilor prezentului Contract.

10.9.Informarea publicului
10.9.1.Operatorul are obligatia sa informeze permanent calatorii cu privire la traseele,
programele de circulatie deservite, Tarifele de calatorie aplicate, precum si modificarea acestora.

10.9.2.Operatorul are obligatia si produca si sa distribuie materiale informative cu privire la
traseele si programele de circulatie. modificarile acestora. Titlurile de calatorie si punctele de vinzare ale
acestora, modul de cumparare, Tarifele de cilatorie practicate, obligafiile calatorilor si obligatiile
Operatorului fatd de calatori, precum si sanctiunile pentru incdlcarea acestor obligatii.

10.9.3 Afisarea informatiilor de mai sus se va face in statii, in mijloacele de transport,
pe site-ul propriu al Operatorului 3i in mass-media. Informatiile publicate prin oricare din aceste
mijloace vor fi permanent actualizate.

10.9.4 Operatorul are obligatia s editeze, in colaborare cu Entitatea contractantd, hirgi si
pliante cu traseele mijloacelor de transport, §i sa afigeze in fiecare statie orele de circulatiea mijloacelor
de transport care trec prin statia respectivi,

10.9.5.Operatorul are obligatia sd realizeze declaratii de presd si anunturi cu privire la
schimbirile permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport cilitori $i va intoemi
campanii promotionale pentru promovarea activitatii sale.

10.10.Drepturi si obligatii aferente prestirii Serviciului public de transport cilitori

10.10.1. Operatorul are obligatia 4 constituie garanfia de buni execufie potrivit
prevederilor capitolului 7 din prezentul Contract.

10.10.2. Operatorul are obligatia s3 presteze Serviciul public de transport cilatori care
face obiectul prezentului Contract
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10.10.3.Operatorul are obligatia sa respecte obligatile previzute in prezentul Contract,
in Regulamentul serviciului public de transport judefean de persoane prin curse regulate in
aria feritoriald de competenfa a UAT Judeful Satu Mare, in Caietul de sarcini ol serviciului public
de fransport judefean de persoane prin curse regulafe, in oarvia feriforiala de competentd o
UAT Judepul Satu Mare, aprobate prin hotardari ale Consiliufwi Judefean Satu Mare, precum gi in
actele normative in vigoare.

10.10.4 Operatorul va presta Serviciul public de transport céldtori cu respectarea
Programului de transport al Operatorului previizut in Amexa nr. Z.precum i a Programului de
circulatie previizut in Anexa nr 2.3,

10.10.5.0peratorul are obligatia sd asigure continuitatea Serviciului public de transport
ciilatori prin curse regulate conform Caietului de sarcini, Programului de transport si a Programului
de circulatie.

10.10.6.Operatorul are obligatia sd asigure indeplinirea tuturor obligatiilor  de
exploatare, a obligatiilor de transport 1 a obligatilor tarifare,

10.10.7 Operatorul are obligatia s3 aplice metode performante de management care sd
conduci la reducerea costurilor de operare.

10.10.8.Operatorul are obligatia s3 plateasca pentru intreaga duratd a Contractulu
taxele si impozitele datorate statului,

10.10.9.0peratorul are obligatia sa permitd accesul liber gi nediseriminatoriu al cilitorilor la
Serviciul public de transport cilatori §i sa asigure respectarea  drepturilor calitorilor prevazute in
legislatia aplicabila si in hotaririle adoptate de Entitatea Contractanta.

10.10.10.0peratorul are obligatia ca, in cazul in care sesizeazi existenta sau
posibilitatea existentei unei cauze de naturd si conduca la reducerea activitatii, s notifice de
indatd acest fapt Entitdtin Contractante. in vederea luirii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitatii Serviciului public de transport calatori.

10.10.11.Operatorul are obligatia sa asigure accesul organelor de control ale Entitatii
Contractante la informatgiile privind executarca Serviciului public de transport caliatori si modul de
exploatare a mijloacelor de transport si a infrastructurii aferente.

10.10.12.0peratorul are obligatia s plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice
pentru prejudiciile aduse din culpd, conform prevederilor legale sifsau contractuale, dacd acestea nu
sunt acoperite prin polife de asigurare.

10.10.13.Operatorul are obligatia si asigure finantarea pregitirii profesionale si
efectnarea examindrilor medicale periodice ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

10.10.14.Operatorul are obligatia ca, in cazul incetarii inainte termen a Contractului
din alte cauze decdt prin ajungerea la termen ori forfd majora, si asigure continuitatea prestirii
Serviciului public de transport cilatori, la solicitarea antoritatii judetene in conditiile stipulatein
Contract $i cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pina la preluarea acesteia de catre
Entitatea contractanta sau de cdtre un alt operator, dar nu mai mult de 90 de zile de la data
notificarii incetarii contractului.

10.10.15.In vederea asigurarii transportului in comun al persoanelor cu dizabilititi,
Operatorul are obligatia ca in conformitate cu prevederile Legii nr. 4482006 privind protectia gi
promovarea drepiurilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile
ulterinare, sa adapteze atunci cind este posibil din punct de vedere tehnic si constructiv toate
mijloacele de transport in comun folosite in prestarca Serviciului public de transport caldtori pentru
a facilita accesul neingridit al persoanelor cu dizabilititi locomotoriila transport i cilitorie.

10.10.16.0peratorul are obligatia si respecte conditiile impuse de natura bunurilor i a
Serviciului public de transport calatori, precum materiale cu regim special, conditii de siguranta
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in exploatare, protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea
patrimoniului.

10.10.17.Operatorul are obligatia si respecte normele legale, privind atestarea,
calificarea si autorizarea personalului pentru exercitarea protesiei.

10.10.18.Operatorul are obligatia si detind la sediul social documentele prevazute de lege.

10.10.19.Operatorul are dreptul de a utiliza gratwit pentru transportul judetean de
cilatori infrastructura rutierd publica, precum strizi, poduri, pasaje si instalatiile auxiliare aferente
acestora.

10.10.20.Operatorul are dreptul si solicite Entitatii Contractante modificarea
Programului de transport in vederea schimbarii. anularii sau adaugarii de noi trasee ori a
Programului de circulatie, iar Entitatea contractantd va initia, dacd considerd necesar, aprobarea
modificirii Programului de Transport,

10.10.21.Operatorul are dreptul si efectueze, cu informarea si aprobarea Entitatii Contractante,
modificin temporare, precum suspendari, limitird, micsorarea freeventel de circulatie, devieri de traseu
etc., in deservirea unor trasee, atunci cind aceste modificari sunt necesare in caz de avarii sau pentru
executarea unor lucriri la infrastructura publicd rutiera. In cazuri exceptionale, Operatorul poate efectua
imediat modificarile necesare, astfel incat s3 se asigure continuitatea Serviciului public de transport
cdlatori, dar numai sub conditia informarii ulterioare a Entitatii Contractante.

10.10.22 . Operatorul are dreptul sa inifieze modificarea sifsau completarea prezentului Contract,
in cazul modificarii reglementirilor si/sau a condifiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii
acestuia,

10.10.23 . Operatorul are dreptul sd solicite in instantd daune-interese pentru incilcarea de citre
alti operatori de transport rutier/transportatori autorizati a Drepturilor exclusiv acordate prin prezentul
Contract.

CAPITOLUL 11 DREPTURILE SI OBLIGATIILE ENTITATII CONTRACTANTE

Firi a aduce atingere cclorlalte drepturi si obligatii ale Entitatii Contractante,
prevazutein prezentul Contract i in legislatia in vigoare, Entitatea Contractanti are urmatoarele
drepturi s1 obligatii:

[1.1. Infrastructura publica rutierd

11.1.1. Entitatea contractantd are obligatia sa informeze Operatorul, cu 48 de ore inainte, In
legaturi cu efectuarea unor lucrin la infrastructura rutierd sau evenimentele ce au loc pe traseele
cuprinse in Programul de transport.

11.1.2. Entitatea contractantid are obligatia s3 asigure conditii de siguranti in vederea prevenirii
riscului de accidente rutiere si fluiditatea traficului printr-o refea de drumuri bine intretinuta,
semnalizare corespunzitoare, drumuri iluminate si semafoare.

11.1.3. Entitatea contractantd are obligatia si elaboreze misuri pentru a asigura prioritatea si
libera circulatie a vehiculelor aferente prestiril Serviciului public de transport cilitori, inclusiv benzi de
autobuze si troleibuze, marcarea statiilor, semafoare cu prioritizare pentru [...] (se trece, dupi caz,
autobuze, troleibuze si/sau tramvaie).

11.1.4. Entitatea contractantd are obligatia si colaboreze activ cu Departamentul rutier din cadrul
Polifiei Romine pentru a asigura prioritatea si libera circulatie a vehiculelor aferente prestarii Serviciului
public de transport cilitori.



11.2.Controlul exercitat asupra Operatorului

11.2.1.Entitatea contractantd are obligatia sa verifice 1 si controleze periodic modul de
realizare a Serviciului public de transport cilatori efectuat in baza prezentului Contract decatre
Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor si instalatiilor folosite de Operator.

11.2.2.Controlul se poate efectua la sediul/punctul de lueru al Operatorului, in prezenta
unui reprezentant al acestula, precum sifsau in trafic In punctele unde oprirea, stationarea sau
parcarca pe drumul public este permisd, conform prevederilor legale in vigoare, precum si in
punctele de imbarcare/debarcare a calatorilor in conditiile stabilite prin Regulamentul serviciului
public de transport judefean de persoane prin curse regulate, in aria feritoviald de competenfd o
UAT Judepul Satu Mare, aprobat de Entitatea contractanti,

11.2.3. Inainte de data de 30 iunie a fiecarui an, Operatorul are obligatia de a furniza Entitatii
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situatiile financiare aprobate de
un auditor certificat independent.

11.2.4. Lunar Operatorul are obligatia de a prezenta Entitafil Contractante un raport al
viinzarilor de bilete si abonamente si al numarului de calatori transportati.

11.2.5. Operatorul are obligatia de a prezenta lunar, pani la data de 15 a fiecarei luni, un
raport cu informatiile pe baza cirora Entitatea contractanti poate evalua respectarea indicatorilor
previzufl in anexa nr. 6, s1 in conformitate cu metodologia descrisi la anexa nr. 8.

11.2.6.In urma fiecirei verificiri la sediul/punctul de lucru al Operatorului se va
intocmi un proces-verbal in doud exemplare, unul pentru fiecare Parte, semnate de citre cele doua
Parti. In procesul-verbal se vor specifica timpul si locul inspectiei, obiectul controlului, masurile
propuse, termenele de solutionare, precum si obiectiile Operatorului, dacd este cazul. Entitatca
contractantd si Operatorul vor solutiona obicctiile formulate in termen de 15 zile.

11.2.7 Operatorul are obligatia de a pune, de indata, la dispozifia echipei de control a
Entitatii Contractante orice date §i informatii solicitate §i sd asigure accesul la toate informatiile
privind prestarea Serviciului de transport rutier judeteana de persoane, inclusiv la cele contabile,

11.2.8 Entitatea contractantd are dreptul de a solicita remedierea oricirel inciledri a
obligatiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract.

11.2.9 Entitatea contractantd are dreptul de a adopta programe de misuri ca urmare a
neindeplinirii indicatorilor de performanta de catre Operator §i de a aplica sanctiunile prevazute
in prezentul Contract.

11.2.10. Entitatea contractanti are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul
in care sunt gestionate reclamatiile persoanclor transportate,

11.2.11.Evaluarea indicelui de satisfactic al cilatorilor se va face in baza metodologiei
prezentate in Anexa nr. 7.

11.2.12. Trimestrial. Operatorul are obligatia de a prezenta Entitatii contractante un
raportal vinzirilor de bilete si abonamente si al numarului de calatori transportati.

11.2.13. Operatorul are obligatia de a prezenta trimestrial, un raport cu informatiile pe baza
cirora Entitatea contractantd poate evalua respectarea indicatorilor prevazufi in Amexa nr. 6 51 in
conformitate cu metodologia descrisa la Anexa nr. 8.

CAPITOLUL 12 RESURSELE UMANE SI PROTECTIA SOCIALA A ANGAJATILOR
OPERATORULUI

Operatorul are obligatia de a asigura resursele umane necesare prestarii Serviciului public
detransport calatori si va realiza proteciia sociald a angajatilor potrivit Anexei nr. 11.



CAPITOLUL 13 FORTA MAJORA

13.1.Prin forta majora se infelege orice eveniment extern ce se incadreazi in prevederile art.
1351 Ced Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de voinga parfilor, inclusiv, dar
fard a se limita la inundatii, cutremure, alte calamitdfi naturale, $i care, survenind dupd incheierea
contractului, impiedicd sau intirzie, total sau partial, indeplinirea obligagiilor izvordnd din contract.

13.2 Niciuna dintre Parfi nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea in mod
necorespunzitor, total ori pargial, a oricirei obligatit care ii revine in baza prezentului Contract, daca
neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiel respective este cauzatid de un eveniment de
forta majori.

13.3 . Partea care invoci forla majord va fi exoneratii de raspundere numai in mésura si
pentru perioada in care indeplinirea obligatiilor este impiedicatd sau intirziata de situatia de ford
majori.

13.4. Aparitia fortei majore se va comunica celeilalte Piri de indatd, prin telefon, sau orice
alta modalitate de realizare a comunicarilor potrivit prezentului Contract. In caz de fortd majora,
comunicati si constatatd in conditiile de mai sus, executarea obligatiilor Partilor se decaleazi in consecinti
cu perioada corespunzitoare acesteia, cu mentiunea ¢ nici una dinPéarti nu va solicita penalititi pentru
intirzierile in executarea Contractului. Partea care nu a indeplinit obligatia comunicarii probei fortei
majore nu va fi exoneratid de raspundere pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea si/sau executarea
necorespunzitoare a obligatiilor ca urmare a evenimentului de fortd majori.

13.5.Partea afectatd de un caz de fortd majord este obligati si Intreprindi. fard
intdrzieresi in limita posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative
produse de evenimentul de forfd majord si sid reia indeplinirea obligatitlor contractuale cu
notificarea, in scris, a celeilalte Parti despre acecasta, de indatd ce evenimentul de forth majora
inceteazd.

13.6. Executarea Contractului va fi suspendatd pe perioada de actiune a fortei majore,dar
fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

13.7.Daci forta majord actioneazi sau se estimeaza cd va actiona pe o perioadd mai
mare de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drepta
Contractului, fir ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese,

CAPITOLUL 14 CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENTINEREA ECHILIBRULUT
CONTRACTUAL

14.1. Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantd si Operator se bazeazi pe
principiul echilibrului financiar intre drepturile care i sunt acordate Operatorului siobligatiile
care il sunt impuse.

14.2.In vederea mentinerii echilibrului contractual, Partile pot proceda la modificarea
prefulul Contractului in conditiile Legii nr. 992016 privind achizifile sectoriale, cu modificarile
si complerdrile wlterioare.

CAPITOLUL 15 INCETAREA, REZILIEREA, SUSPENDAREA CONTRACTULUI

15.1.Prezentul Contract inceteazi la expirarea duratei Contractulul, cu exceplia
cazurilorde prelungire sau incetare inainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor
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Contractului. Parfile pot decide incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointa exprimat
in scris.

15.2 Entitatea contractanti are dreptul sa denunte unilateral Contractul, cu un termen de
preaviz de 60 de zile si cu plata unei despigubiri juste si prealabile catre Operator, in cazul in care interesul
national, judetean sau local o impune.

15.3. Urmatoarcle acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entitatii
Contractante si rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii menfionate la per. 15,5 de mai jos:

a.) incilcarea de 5 onl intr-un an calendaristic a misurilor stabilite de Entitatea
contractantd potrivit prevederilor prezentului Contract;

b.) Operatorul nu adoptd programe de masuri care si respecte conditiile contractuale si
care sl asigure atingerea indicatorilor de performantd asumati prin Contract, atuneci cind acest
lucru este necesar potrivit prevederilor Contractului;

c.) Operatorul totalizeazd un numdr de 10 incilciri majore ale indicatorilor de
performantd, in decursul unui an, potrivit Anexei nr. 6,

d.) Operatorul nu asigurd prestarca Serviciului public de transport cilaton in conditi de
continuitate, potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioada mai
mare de 24 de ore, far a fi incident vreun eveniment de forfd majora;

¢.) retragerea sau incefarea valabilitdtii licentel pentru exercitarea ocupatiei de
operatorde transport persoane;

[} Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor s
obligatitlor izvorite din prezentul Contract;

i) Operatorul nu constituie garantia de buna execufic stabilitd la capitolul 7 din prezentul
Contract

15.4.Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a
Contractului va fi ficutd de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea celeilalte Parti a unei
notificin in acest scop "Notificarea de incetare”.

15.5.Inainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se considera prejudiciati
va convoca cealalta Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificari "Notificarea de negociere”,
in vederea incercarii de solutionare a diferendului pe cale amiabila. Notificarea de negociere va
indica cel putin urmitoarele elemente:

a.) Data 51 locul unde vor avea loc negocierile;
b.) Obligatiile pretinse neindeplinite;
¢.) Termenul in care se asteapti remedierea obligatiilor incileate, termen care nu poate
fi mai mic decét termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situafie de neindeplinire in
parte.
15.6.Daci Partea in culpd nu se prezinti la negociere, asa cum aceasta intdlnire a fost
convocatd conform prezentului Contract, sau negocierea nu conduce la solutionarea diferendului,
sau Partea in culpd nu isi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite, conform celor decise
in procesul de negociere, Partea prejudiciata are dreptul si transmitd Partii in culpa Notificarea de
incetare.

15.7.Daca Partea prejudiciatd renunia la pretentiile din Notificarea de negociere, sau
Partea prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul 5d transmiti
o MNotificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere,cu exceptia
situatiei in care este reluatii procedura de la pet. 15,5 de mai sus,

15.8.In situatia in care in urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale
amiabild Pirtile nu decid prin vointd comund nici continuarea Contractului, nici incetarea
Contractului, partea prejudiciatd va transmite pariii in culpi Notificarea de incetare si se va adresa
instantei competente pentru constatarea rezilierii Contractului si stabilirea cuantumului
prejudiciului.



15.9.La incetarea Contractului, indiferent de motiv, drepturile 51 obligatiile impuse
Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel.

15.10.in cazul incetirii Contractului din culpa Entitatii Contractante, inainte de termenul
stabilit in Contract, Entitatea contractantd va plati Operatorului daune-interese pentru repararea
prejudiciului pe care Entitatea contractantd l-a cauzat in mod direct Operatorulu,

15.11.0peratorul are obligatia ca, la incetarea Contractului din alte cauze decdt prin fortd
majord, s asigure continuitatea prestarii Serviciului public de transport calitori, in condifiile stipulate
in Contract, pina la preluarca acestuia de catre Entitatea contractantd saude citre un alt operator.

15,12 Entitatea contractantd are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile
previzute de art. 244 din Legea nr. 992006 privind achizitile sectoriale, cu maodificarile i completarile
ulterinare, respectiv:

ajoperatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, intr-una dintre situatiile carear fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire, in temeiul art. 177 din Legea nr. 99/2016 cu
modificdrile si completdrile ulterioare,

b)prezentul contract nu ar fi trebuit sa fie atribuit operatorului, avind in vedere o incilcare gravi a
obligatiilor care rezultd din legislatia curopeana relevantd si care a fost constatatd printr-o decizie
a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

CAPITOLUL 16 RASPUNDEREA CONTRACTUALA

16.1 Nerespectarea doveditd de catre Parti a obligatiilor contractuale previzute in
Contract atrage raspunderea contractuala a Parfu in culpi.

16.2 Entitatea contractanti are dreptul si sancfioneze si 82 penalizeze Operatorul incazul in
care acesta nu presteazi serviciul la parametrii de performanta, eficienta si calitate la care s-a obligat prin
prezentul Contract si reglementirile legale in vigoare, ori nu asigurd continuitatea serviciului.

16.3.Operatorul este obligat la plata de despagubiri citre Entitatea contractanta pentru
neindeplinirea obligafiilor asumate prin prezentul Contract, dupd cum urmeaza:

a.) 2.000 lei pentru neindeplinirea masurilor de conformare impuse de catre Entitatea
contractantd in termenul previzut, ca urmare a controalelor efectuate privind modul de
executare a Contractului sau evaluarii modului de realizare a operfirii,

b.) 500} lei pentru nerespectarea altor termene prevazute in Contract, altele decit cele
de la fit. @) de mai sus;

o) .00 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de cilitori altele decit
cele stabilite prin Contractul $1 caietul de sarcini, cu exceptia cazului cind inlocuirea unui
autovehicul se face numai cu un autovehicul care are cel pufin aceeasi capacitate cu cea
previzuti in Programul de transport si care intruneste cel pufin acelasi punctaj cu al
autovehiculului inlocuit;

d.) 300 lei pentru nerespectarea programului de vanzare a Titlarilor de calitorie
previizut in Amexa nr. 5.3.;

e.) 300 fei pentru nerespectarca condigiilor de salubrizare a mijlocului de transport 51 a
mediulul (pastrarea curdieniei la capetele de traseu si in stafiile de imbarcare/debarcare).
1 6.4 Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de incdlcarca oricdror altor
obligatii stabilite in Contract, Partea in culpa este obligatd la daune-interese, potrivit
principiului repararii integrale a prejudiciului.

CAPITOLUL 17 REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

17.1.0rice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit intre Parti,
exprimat intr-un act adifional.



17.2 Entitatea contractantd poate modifica unilateral, in conditiile legii, orice parte a
Contractului din motive exceptionale legate de interesul public local. cu notificare prealabilia
transmisd cu 15 zile inainte citre Operator.

17.3.In cazul in care modificarea unilaterald a Contractului ii aduce un prejudiciu,
Operatorul are dreptul s primeasci o justi despagubire in termen de 90 de zile de la dovedirea
prejudiciului. In cazul dezacordului intre Parti cu privire la existenta prejudiciului ori la valoarea
despagubirii, acestea vor i stabilite de citre instania judecatoreasca competentd. Acest dezacord
nu poate in nici un caz s3 permitd Operatorului 53 suspende executarea obligatiilor stabilite in
Contract.

17.4 Programul de transport poate {i modificat de Entitatea Contractantd, daci acest fapt
este justificat din punct de vedere al cerintelor de transport, cu notificarea Operatorului cu cel pufin
15 zile inainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificirile solicitate de Entitatea
contractantii, cu exceptia cazului in care cererca depaseste capacitatea de transport.

17.5.0peratorul poate solicita Entitatii Contractante modificarea Programului de
transport, care va initia daci considerii necesar aprobarea modificirii Programului de Transport.

17.6.0peratorul are obligatia de a transmite catre Entitatea Contractanti informatiile,
sesizirile si analizele proprii pentru modificarile propuse, necesare reevaluirii Programului de
transport din punct de vedere social si al viabilitifn economice.

17.7.In cazul in care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislatia
din Romiénia sau din Uniunea Europeand, Contractul va fi modificat de Parfi, prin act adifional.
Acest lueru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului,

CAPITOLUL 18 LITIGH

18.1 Partile vor depune toate eforturile rezonabile in scopul solutiondrii pe cale
amiabilia conflictelor dintre acestea, decurgind din executarea Contractului.

18.2.Daca existd vreo disputd, controversd sau pretentie care rezultd din sau in legiturd
cu prezentul Contract, incdlcare, incetare, sau anulare a Contractului, Partea ciizutd in pretentii
are obligatia si notifice cealaltd Parte in legiturd cu pozifia sa impreund cu propunerea de
conciliere directa.

18.3.in cazul aparitiei unei dispute, aceasta nu indreptateste Operatorul sa suspende
prestarea Serviciului public de transport caliton ori Entitatea Contractantd sd suspende executarea
obligatiilor sale, potrivit prezentului Contract,

18.4.In cazul in care o disputi nu este solufionata in termen de 45 de zile din momentul
in care Pirtile au inceput negocierile pentru solutionarea disputel pe cale amiabild, sau daca
asemenea negocieri nu sunt incepute in termen de 45 de zile de la notificarea oficiala a disputei
de catre una dintre Parti celeilalte Pargi, acestea se vor adresa instanfei judecitoresti competente.

CAPITOLUL 19 LEGEA APLICABILA

19.1.Prezentul Contract, precum si orice dispute sau cereri rezultate din or1 in legaturd
cu prezentul Contract orl cu incheierea acestuia sunt guvernate si interpretate in conformitate cu
legea romdna.

19.2 Prezentul Contract se completeazi cu prevederile Codului civil si cureglementarile
legale speciale in materia transportului public de calatori.



CAPITOLUL 20 ALTE CLAUZE

20.1.Orice comunicare intre Parti, referitoare la indeplinirea prezentului Contract, trebuie sa
fie transmisd in scris, prin depunere directd la sediul Operatorului/Entitd{ii contractante, prin serviciul
pogtal sau prin serviciul de curierat rapid.

20.2.0rice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, ¢t si in
momentul primirii.

20.3.Comunicdrile intre pirti se pot face si prin fax sau e-mail cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

2004, Orice notificare, adresa, cerere facutd in legaturd cu executarea Contractului va fi
efectuati in scris, in limba romind.

20.5.Data primirii de citre destinatar a oricirei notificiri sau comuniciri transmise prin:

.} scrisoare recomandati cu confirmare de primire, va fi data inscrisa pe confirmarea de
primire;

b.) fax si/sau e-mail, va fi data expedierii. In situatia in care faxul/e-mail nu a fost
transmis intr-o zi lucritoare, sau a fost expediat in afara programului  de lucru al
destinatarului, data recepfionarii se considerd a fi urmatoarea zi lucritoare.

20.6.Toate notificarile si comunicirile efectuate in legiturd cu prezentul Contract vor fi
considerate valabile numai dacd au fost efectuate la wrmitoarele adrese;

Catre Entitatea contractanta la Catre Operator la
Adresa - Adresa :

Fax : Fax :

E-mail : E-mail :

20.7.0Orice schimbare de adresd va {1 notificatd in scris celeilalte Parti, nu mai tarziu
de30 (treizeci) de zile de la data la care schimbarea respectivi a avut loc.

CAPITOLUL 21 DISPOZITI FINALE SI TRANZITORII

21.1.Limba care guverncazi Contractul este limba roméina. In toate problemele care nu sunt
prevazute In prezentul Contract, Partile se supun prevederilor legislatiei specifice in vigoare.

21.2. Anexele nr. 1 - 11 fac parte integranta din prezentul Contract.

21.3.Capitolele referitoare la drepturile 51 obligatiile Partilor se completeaza cuprevederile
reglementarilor in vigoare referitoare la drepturile si obligatiile in raporturile dintre autoritagile
administratiei publice la nivel judetean si operatorii de transport rutier care efectueaza servicii publice
de transport judetean de persoane prin curse regulate, stipulate in acte normative sau in hotariri ale
Consiliului Judetean Satu Mare.



Prezentul contract a fost incheiat astizi, data de i la sediul Consiliulu

Judetean Sam Mare, in doua exemplare originale, din care unul pentru Entitatea contractantd
giunul pentru Operator.

ENTITATEA CONTRACTANTA, OPERATOR,
UAT - JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE

Presedinte,

Vizat CFP,

Director executiv Directia Tehnicd

Sef Serviciu Drumuri si Transporturi

Vizat Juridic

20



Anexe la Contract
Urmiitoarele anexe vor constitui parte integrantid a Contractului:
Anexa | - Legislatia aplicabila transportului public de calatori
Anexa 2 - Program de Transport
Anexa 2.1- Programul anual de Transport
Anexa 2.2- Programul de Transport judetean pentru
trascul
Anexa 2.2.1- Programul de circulatie pentru traseul
Anexa 3 - Bunuri utilizate de Operator in executarea Contractului
Anexa 3.1 - Bunuri Proprii ale Operatorului
Anexa 4 - Mijloace de Transport
Anexa 4.1 - Cerinte Standard pentru Mijloace de Transport
Anexa 4.2 - Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarca Serviciului
public de transport
Anexa 5 - Tarife de cilitorie
Anexa 5.1 - Tarife de cilatorie practicate in momentul incheierii Contractului
Anexa 5.2 - Modalitatea de stabilire, ajustare s1 modificare a Tanfelor de
calatorie Anexa 5.3 - Lista punctelor de distributic a Titlurilor de Calatorie si
programul de functionare
Anexa 6 - Indicatori de performantd ai serviciului i modalitatea de caleul al
penalititilor
Anexa 7 - Indicele de satistactie a calitorilor
Anexa 8 - Metodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport
Anexa 9 - Caietul de sarcini al serviciului public de transport judetean de persoane
Anexa 10 - Regulamentul serviciului public de transport judetean de persoane
Anexa |1 - Resursele umane si protectia sociald a angajatilor Operatorului



Anexa nr. I la contract

Anexa 1 - Legislatia cu privire la transportul public judetean de calitori

Nr.

crit.

LEGISLATIA APLICABILA TRANSPORTULUI PUBLIC DE CALATORI

Regulamentul (CE) nr. 137072007 al Parlamentului Evropean i al Consilinhi din 23
octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si de
abrogare a Reguwlamentelor (CE) nr. 1191769 si wr. 110770 ale Consilivlui, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

Comunicarea Comisiei 2014/C 92/01 referitaare la ovientari pentru interpretarea
Regulamentulnif CE) nr. 13702007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
calatori;

Regulamentul (CE) nr. 10712009 af Parlamentului Evropean si al Consiliului de stabilive
aunor norme comune privind condifiile care trebuie indeplinite peniri exercitarea ocupatiei de|
aperator de transport rutier,

Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 iulie 2010 privind
cadrul pentru implementarea sistemelor de transport inteligente in domeniul transportului
rutier si pentry interfetele cu alte moduri de transport |

Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie 2009 privind
promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante si eficiente din punct de vedere
energetic;

Directiva 2014/25/UE a Parlamentului European §i a Consiliwlui din 26.02.2014 privind
achizifiile efectuate de entitdfile care i3i desfasoard activitatea in sectoarele apei, energiei,
transporturilor si serviciilor pogtale 5i de abrogare a Divectivei 2004/17/CE;

Standardul EN 13816 pentru Transporturi-Logistica si Sevvicii - Transporturi Publice de
Pasageri - definirea, wrmdrirea 5i mdsurarea canlitatii serviciilor,

Legea nr. 922007 a serviciilor publice de transport persoane in unitdatile administrativ -
teritoriale | cu modificarile si compleidrile ulterioare;

Legea nr. 5172006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicatd, cu modificarile 5i
completarile ulterioare;

10,

Q.G nr. 2722001 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completdarile witerioare;

11

0.G. nr.19/1997 privind transporturile republicata, eu modificarvile si completarile
ulterioare;

12.

Ovdingl nr. 9802011 al ministrului transporturilor gi infrastructurii pentru aprobarea
Normelor metodologice privind aplicarea prevederilor referitoare la organizarea si efectuarea
fransporturilor rufiere i a activitafilor conexe acestora stabilite prin O.G. ar. 272011 privind
framsporturile rutiere, cu modificarile si compleiarile ulterioare;

13.

O.U.G. nr. 195/2002 privind circulafia pe drumurile publice, republicata, cu modificarile si
completirile ulterioare;

14.

0.G. nr. 191999 privind acordarea wnor facilitati agentilor  economici din  domeniul
transporturilor, la scoaterea din functivne a mijloacelor fixe vzate fizic sau moral,
neamortizate integral,

15

O.G. nr. 372007 privind stabilivea cadrului de aplicare a regulilor privind perioadele de
conducere, pauzele si perioadele de odihng ale conducdtorilor auto §i wtilizarea apavatelor de
inregistrare a activitdtii acestora, cu modificarile si completdrile ulterioare;




O.G. nr. 2672011 privind infiinfavea Inspectoratului de Star pentruy Confrolul in Transportul
Rutier, cu modificarile gi completarile witerioare;

17.

Ordinul nr. 97222007 al ministrului transporturilor pentry aprobarea Regulamentului -cadri
pentri efectuarea transportului public local 5i a Caietnlui de savcini-cadru al serviciilor de
fransportului public local,

18,

Ordinul nr. 2062007 ol presedinielui ANRS C. pentru aprobarea Regulamentului -cadru de
autorizare a autoritdtilor de autorizare pentru sevviciile publice de transport local §i judetean
de persoane, cu modificarile gi completarile ulterioare;

19,

Ordinul nr. 2722007 al presedintelui ANRS.C. pentru aprobarea Normelor-cadru privind
stabilirea, ajustarea i modificavea tarifelor pentru serviciile publice de transport local §i

Judefean de persoane, cu modificarile i completdarile wlierioare;

20,

21,

H.G. nr. 382008 privind orvganizarea fimpului de muncd al persoanelor carve efectueazda
activitdti mobile de transport rutier, cu modificarile gi completdrile ulterioare,

H.G. nr. 6251998 privind organizarea si functionarea Awtoritdtii Rutiere  Romdne, cu
madificdarile si completdrile wlierioare;

22,

H.G. nr. 10882011 privind organizarea §i functionarea  Inspectoratului de  Stat pentru
Controlul in Transportul Rutier,

Ordinul nr. 21332005 al ministrului transporturilor pentru aprobarea Reglementdrilor
privind certificarea cadrarii vehiculelor tnmatricidate saw Tnregistrate in novmele tehnice
privind siguranta rufierd, protectia medinlui §i in categoria de folosintd conform destinatiei,
prin inspectia tehnicd periodicd - RNTR 1, cu modificarile si completarile uiterioare;

24,

Ordinud nr. 22242020 al ministrului transporturilor, infrastruciurii 3i telecomunicafiilor pentru
aprobarea Reglementdarilor privind omologarea de tip si eliberarea cartii de identitate a
vehiculelor rutiere, precum si omologarea de tip a produselor utilizate la acestea - RNTR 2,

25,

Ordinnl nr. 213172005 of minisirului transporturilor, construcfiilor gi turismudui pentru
aprobarea Reglementdrilor privind autorizarea operaiorilor economici cave desfasoard
activitati de reparafii, de intrefinere, de reglare, de modificari constructive, de reconstructie a
vehiculelor rutieve, precum gi de dezmembrave a vehiculelor scoase din wz - RNTR 9, cu
modificarile ulterioare;

26,

Ordinud nr. 12142015 ol minisirului transportarilor pentra aprobarea normelor privind
pregatirea gi atestareq profesioald a personalului de specialitate din domeniul transporturilor
rutiere, cu modificdrile si completdrile wlterioare.

27.

Regulamentul (UE) 2023/1804 al Parlamentului Eurapean si al Consilinlui din 13 septembrie
2023 privind instalarea infrastructurii pentru combustibili alternativi si de abrogare a Directivei
201494/ UE, aplicabil potrivii cadrului national instituit prin O.UG. nr. 4/2026




Anexa 2-Program de Transport

Anexa 2.1. Programul anual de Transport pentru traseul

Anexanr. 2 la Contract

Mijloc de transport

Km planificati

Autobuz

Program normal

Program in perioada cursurilor scolare

Total km planificati

Anexa 2.2 - Programul de Transport judetean pentru traseul

LNr. Nr. [Cod A ] [ Km Nr. |Capacitate | Nr. vehicule Program circulatic
fer- | gru |tra- pe curse | minima necesare
ti | pd |sew Autog./loc. Localitate Autog.loc. sens | plani- de acti- |rezer- Dus Intors Zilele in care circuld
intermediari ficate | transport | e hid Plecare | Sosire | Plecare | Sosire
{locuri)
1 2 3 4 ] [ 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16




Anexa 2.3 - Programul de circulatie pentru traseul

DUS

Ora de plecare

Cl1

C2

C3

Cn

Nr.
statie

Denumirea statiei

INTORS

Ora de plecare

C1

C2

C3

Ca




Anexa nr, 3 la Contract

Anexa 3 - Bunuri proprii ale Operatorului

Inventarul bunuorilor proprii ale Operatorului la data de ....................

Clasificare Denumire Mumir inventar Yaloare de YValoare Valoare rimasa la
bunuri mobile si la Operator inventar amortizati data de
imobile | 0 e

Bunuri proprii sunt bunurile care apartin Operatorului si care sunt utilizate de catre
acestain scopul executirii Contractului, pe durata acestuia. La incetarea Contractului, din orice
cauzi, bunurile proprii riman in proprictatea Operatorului.

Anexa nr. 4 la Contract
Anexa 4 - Mijloace de transport
Anexa 4.1 - Cerinte standard pentru mijloace de transport
(1) Principii Generale

1. Toate Mijloacele de Transport care vor fi utilizate la prestarea Serviciilor de
Transport trebuie s fie conforme cerintelor obligatorii stabilite pentru respectivele Mijloace
de Transportin ceea ce priveste "tipul” i "categonia”. Confornutatea Mijloacelor de Transport
cu cerintele standard va fi verificati pe baza documentelor emise de autorititile competente,

2. Pentru a asigura protectia mediului, emisiile poluante de noxe ale Mijloacelor de
Transport utilizate la prestarea Serviciilor de Transport trebuie sa fie in limitele stabilite de
citre lege pentru tipurile respective de motoare s1 carburanti.

3. Cerintele tehnice pentru Mijloacele de Transport prezentate in aceasti anexd vor fi
actualizate automat in situatia aparitiei unor noi reglementiri. In aceastd situatie, Partile vor
actualiza prezenta Anexa incluzind ceringele tehnice noi stabilite prin lege.

(2) Cerinte generale standard pentru Autobuze

1. Conditiile interioare $i exterivare ale mijloacelor de transport prin care se presteazi
servicii in temeiul prezentului Contract trebuie sd fie permanent in concordantd cu cerinfele
stabilite de legislatic,

2. Toate dispozitivele si fiecare dintre acestea care sunt instalate in mijloacele de
transport trebuie si fie pastrate si reparate astiel incét toate vehiculele si poata fi utilizate in
permanenta.

3. Fiecare mijloc de transport trebuie s3 fie dotat, cu casi de marcat fiscald in cazul in
care titlurile de calitonie sunt eliberate in mijlocul de transport.

4. Zonele publicitare din interiorul s in exteniorul vehiculelor nu vor afecta
vizibilitateasau lizibilitate, semnelor cu destinatia, iar logo-ul Operatorului nu va acoperi nicio
fereastra cu vizibilitate spre exterior.

5. Inainte de plecarea pe traseu, vehiculele vor fi supuse unui control pentrua se asigura
¢ sunt curate, nu au suprafete alunecoase, deteriorate sau periculoase pentru calatori, inclusiv
dotarile si armiturile vehiculelor.

6. In fiecare zi, inainte de plecarea pe traseu, se va asigura ¢ scaunele pentru cilatori nu
sunt avariate, defecte sau deteriorate.

(3) Cerinte minime pentru Autobuze




1. Autobuzele in exploatare vor indeplini cerintele tehnice obligatorii cu privire la
siguranga si protectia mediului stipulate in legislagia in vigoare, precum si cerinfele tehnice cu
privire la compatibilitatea cu sistemul de taxare.

2. Autobuzele utilizate de Operator la prestarea serviciului public de transport judetean
de persoane vor fi dotate cu sistem de monitorizare i localizare GPS. Platforma GPS trebuie s3
aiba posibilitatea afisirii pozitiei autobuzului in timp real intr-o interfata de tip web si
vizualizarea istoricului traseelor.

3. Autobuzele utilizate de citre Operator la prestarea serviciului vor fi minim ...,
conform Awnexei nr. 13, per. 1.2.4. din Reglementirile privind ceviificarea incadvarii vehiculelor
inmatricilate sau inregistrate in novmele telnice privind siguranfa circudatiei rutiere, profectia
medinlui 31 in categoria de folosinta conform destinafiel, prin inspectia telnicd periodicad RNTR-
[, aprobat prin Ordinul nr. 21332005 al  ministrului  transporturilor,  constructiilor i
turismulii, cu modificarile si completarile ulterioare.

Anexa 4.2. - Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea Serviciului public de
transport calitori

Operatorul va intocmi o listd privind parcul auto care va cuprinde urmatoarele informatii
despre fiecare autobuz, utilizat la prestarea Serviciului public de transport cilitor:

a.) Mumirul vehiculului, categoria, numarul de inmatriculare $1 numérul de inventar;

b.) Numérul copiei conforme a Licentei comunitare;

¢.,) Anul de fabricatie;

d.) Durata de functionare rimasi;

&) Tipul motorului, gradul de confort si poluare, capacitatea de transport pasageri
conform certificatului de clasificare (nr. locuri pe scaune);

S Aspecte de protectia mediului (standardul EURO);

£.) Nivelul de zgomot;

A.) Numirul de usi de acces;

i) Numdarul de iegin;

J.) Adaptin pentru persoanele cu mobilitate redusa;

k.) Alte dotari (casd de marcat fiscald, componente aferente sistemului de
management altraficului etc.).

£} Forma de detinere.,



Anexa nr. 5 la Contract

Tarife de cilitorie

Anexa 5.1 - Tarife de cilitorie aplicabile la data inceperii Contractului

TARIFE DE BILETE DE CALATORIE
CALATORIE | Km
- lei -
{inclusiv
TVA)
Statia |
Statia 2
Statia 3
Statia 4
Statia 5
Statia 6
Statia 7
Statia 8
Statia 9
Statia 10

Statia 2
Stafia 3
Statia 4
Statia 5
Statia 6
Statia 7
Statia 8
Statia 9
Statia 10
Statia n

Statia |

Stafia n

ABONAMENTE LUNARE

TARIFE DE | Km
CALATORIE
- lei -
(inclusiv
TVA)
Statia |
Statia 2
Statia 3
Statia 4
Statia 5
Statia 6
Statia 7
Statia 8
Statia 9
Statia 10

Statia n

Statia 2
Statia 3
Statia 4
Statia 5
Statia 6
=tatia 7
Statia 8
Statia 9
Statia 10
Statia n

Statia 1

*  Abonamentele se calculeazi dupa formula:

Valoare abonament = valoare bilet de cilitorie x nr. cildtorii (dus si intors) x %, unde;
- numarul de célatorii {dus si intors) = 2 x numdarul de zile lucritoare din lund (media este
de 21zile lucritoare/Tuni)

- % (procent din valoarea biletului de calatone) se stabileste de fiecare operator de

transport pebaza propriilor calcule de rentabilitate economici si va fi precizat in oferta
financiara

Exemplu de calcul:



- pe traseul N, valoarea biletului de calatorie intre stafiile A si B este de 10 lei/cilatorie,
- zile lucratoare in lund = 21,
WValoare abonament = 10 lei/calatorie x (21 zile lueriitoare x 2) x B0% = 336 lei/luni

Valoarea abonamentelor va stabilitd prin rotunjire la nivel de leu, fard subdiviziuni,
prin rotunjire la un len pentru fractiunile de peste 50 de bani inclusiv, si prin neglijarea
fractiunilor de pini la 49 de bani inclusiv.

Anexa 5.2 - Modalitatea de stabilire, ajustare si modificare a Tarifelor de cilatorie

Entitatea Contractantd este liberd s stabileascd tarifele de calatorie pentru
serviciul public de transport judetean de persoane prin curse regulate pe care Operatorul
le va aplicacilatorilor. respectiv tariful de calatorie, stabilit de citre Entitatca
Contractantd la nivelul tarifulul mediu pe calitorie ofertat/estimat si fundamentat de
ciitre Operator in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 2722007 al presedintelui
ANRS.C pentru aprobarea Normelor- cadru privind stabilivea, ajustarea si
modificarea tavifelor pentru serviciile publice de transport local 3i judetean de
persoane, cu modificarile §i completarile witerioare in cazul transportului judetean, la
nivelul tarifului calculat functie de nivelul tarifului mediu pe km/loc ofertat/aplicat
de Operator, caz in care cilitorii plitesc contravaloarea totald a serviciului de
transport;

Stabilirea, ajustarea si modificarea nivelului Tarifelor de cilatorie pentru toate
tipurile de Titluri de cilatorie se aprobd prin hotdrdre a Entitigii Contractate, in
conformitate cu prevederile Ordinuded nr. 2722007 af presedintelui ANRS.C. pentru
aprobarea Normelor-cadru privind stabilivea, ajustarea 5i modificarea tarvifelor pentru
serviciile publice de transport local §i fudetean de persoane, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Anexa 5.3 - Lista punctelor de distributie a titlurilor de cilitorie si programul de
functionare

ort Titluri de cilitorie Locatia punctului de viinzare

Nr. Program de functionare

Abonamente

Bilete




Anexa 6 - Indicatori de performanti ai serviciului si modalitatea de calcul al penalitigilor

Anexa nr. 6 la Contract

Anul 1
Trasecul
Paramet Pondere CGarantia dé h{:“:i
indicator Nivel executle (G) 0,
Nr. Indicatori Descriere, Mod (din : Ve
ert. n mod de caleul pentru un trim transport Nivel maxim total rm istrat Valoare G (lei)
- permis 100%) nregt —— lei (anul 1)
trimestrial fird R din G
penalizare efinere
0 1 2 3 4 5 ] 7 B=(7-5xboxG
I Curse neregulaie din culpa operatorulu Procent curse neregulate din total curse Autohuz £ 4% 20
z Curse neelectuale din culpa Procent curse neefectuate din total curse Autobug o 1% 5
operatorului
3 Reclamarii Fundamentate Mumiral de reclamafii Autobuz | Nr, 3 b
de la calitori Fundamentate inregistrate
privind dotirile
de Rezolvate Muminl de reclamatii Autobuz HNr. 2 5
confort gi Fundamentate rezolvate in termen legal
calitatea
gervicinlui Merezolvate Mumir de reclamatii fundamentate |a care Autobuz | N 1 b
cdilfitorii mu au primit rispuns in termen legal

Sanctiuni §i penalitagi

Cuantumul sanctiunilor si penalitatilor plitite
de operator pentru nerespectarea conditilor
de calitate 51 de mediu privind destasurarca

transporiuliun

Respectarea prevederilor legale

Numarnul abaterilor de la prevederile legale
constatate §i sanctionate de personalul
imputernicit

Autobire

.

Accidente in trafic

Mumirul accidentelor in trafic din vina
personalului propriu al operatorului

Autobusr

Nr.




NOTA:

- Pentru a verifica indeplinirea primilor 2 indicatori si pentru a monitoriza executarea
contractului, indicatorii de mai sus vor putea fi evaluagi de cdtre Entitatea Contractantd numai
pe baza de sondaje trimestriale.

- Pentru a evalua indeplinirea ultimului indicator. Entitatea Contractantd va respecta
metodologia prezentatd in Amexa nr. § la Contract, comparindu-1 cu nivelul minim impus in
locde cel maxim (asa cum se compari ceilalti indicatori).

- Norma de poluare nu se accepti si fie mai mici de Euro 3 i nici mai mica deciit cea cu care a
fost cistigata licitatia.

- Mivelurile maxime acceptate incluse in tabel sunt numai pentru referintd; acestea vor trebui
negociate la semnarea contractului, iar ponderile sunt bazate pe politica de Transport Public a
Entitdtn Contractante, Cele ulterioare se vor stabili in baza indicatorilor realizap de ciitre
Operator in anul 1.

- Entitatea Contractanta va stabili valoarea unei garantii anuale din care se vor retine penalitatile
aferente neindeplinirii indicatorilor de performanta si alte sume datorate de Operatorin baza
prezentului contract.

- Aceasta Garantic anuala este baza de calcul pentru calculul penalitatilor pentru neindeplinirea
indicatorilor de performanta. Fiecarui indicator il este alocat un coeticient, un prag sub care
penalizarea nu se aplica, si, in functie de acest coeficient, o valoare maxima a garantiel aferenta
indicatorului, calculatd din valoarea totald a garaniiei. Deducerile din fiecare indicator vor fi
calculate ca procent din deducerile maxime, proportional cu punctele de penalizare, daci
acestea depagese pragul maxim stipulat. In cazul in care punctele de penalizare ale unui
indicator depagesc valoarea maxima stipulati, garanfia refinutd pentru acel indicator va fi
limitatd la valoarea sa maxima; insa, punctele care depagesc valoarea maxima vor fi
inregistrate ca incilcari ale Contractului de citre Operator si pot duce la rezilierea unilaterala a
Contractului.

- Indicele de satistactie a calatorilor nu va fi considerat indicator de performanti pentru calculul
penalitatilor in primul an al Contractului (nicio penalitate). Entitatea Contractantd va desfasura
un sondaj, potrivit Amexei nr. 7 la Contract, pentru evaluarea nivelului existent al Indicelui de
satistactie al calatorilor, in baza carua se vor stabili nivelul minim acceptat fard penalizar si
nivelul minim permis pentru al doilea an al Contractului,

-Numirul incalcarilor majore se calculeazi prin  insumarea diferentelor dintre  nivelul
parametrului inregiatrat si nivelul maxim permis fard penalizare la nivelul unui an pentru ficcare
indicator reprezintd incdlcare majord. La indicatorul Sanctiuni si penalitafi diferenfa se imparte
la 10.000.

* Pentru anul I de Contract, vechimea mijloacelor de transport pentru traseeele care se
efectueazd cu un singur mifloc de transport va fi cea cu care a cdstigat licitafia
Incepdnd cuanul 3 de Contract, vechimea mijloacului de transport va fi de 10 ani, aceasta
putand creste pe perioada deruldvii contractului la un nivel acceptat de 13 ani, fard a se putea
depdsi 15 ani vechime.

*Pentru traseele care se efectueaza cu 2 sau mai multe mijloace de transport, vechimea medie a
miflogcelor de transport va i de cea cu care a castival licitajiai, n primul an de executare a
contractului aceasta putdnd cregte pe perioada devuldvii contractului, incepdnd cu anul 3, la un
nivel acceptat de 13 ani, fard a se putea depasi 15 ani vechime medie.



Anexa nr. 7 la Contract
Anexa 7 - Indicele de satisfactie a cilitorilor

Indicele de satisfactie a calatorilor se evalueaza dupa urmatoarea proceduri:

1. Entitatea contractantd organizeazi si finanteazi evaludri anuale ale indicelu de
satisfactie a calatorilor

2, Evaluarea este incredintatid unor terfe persoane independente, care efectueazi studii
privind gradul de satisfactic al cilatorilor pe baza de chestionare si sondaje;

3. Metodologia pentru efectuarea studiului si calcularea indicelui privind gradul de
satisfactie al cilatorilor se realizeazi, dupi cum urmeazi:

a.) Metodologia trebuie sa fie conforma cu cerintele incluse in Standardul SR EN
13816:2003 Transport, Logisticil $1 servicn. Transport public de caliton, Definirea calitaii
serviciului, obiective §i masurare.

b.) Indicatorii de performanta se pot utiliza ca bazi pentru chestionar pentru a efectua
studiul de evaluare a gradului de satisfactie a caldtorilor Pot fi totodatd adaugati i alti indicatori
relevanti pentru evaluarea calitativa a serviciilor precum curafenia vehiculului comportamentul
angajatilor Operatorului siguranta perceputd etc Chestionarul are ca scopprincipal compararea
indicatorilor de calitate oferii si a indicatorilor de calitate perceputi de cilatori

¢.) Rezultatul final al studiului include un procent de cilatori mulfumiti datorita
performantei indicatorilor cheie si un numar de pasageri nemulfumiti prin compararea carora se
poate identifica gradul de satisfactie a asteptirilor acestora.

d.) Dupi finalizarea analizei comparative a gradului de satisfaciie al cilatorilor derivat
din studiul efectuat $1 indicatorn de performanta si calitate oferit, evaluati de citre Entitatea
contractanti, aceasta impreund cu Operatorul trebuie si elaboreze planuri de masuri pentru
imbunatitirea calitatii transportului public.

Noile planuri pentru imbundtitirea calititii transportului public pot viza schimbarea
valorilor vizate ale indicatorilor cheie $i reviznirea Programului de  Transport pentru anul
urmator.

Indicele de satisfactie a calatorilor nu va fi considerat indicator de performanta si prin
urmare nu poate intra in calcul penalititilor. Pentru o determinare corectd a evolufiel gradului de
satisfactie, primul sondaj va i efectuat la inceputul deruldrii contractului si va reprezenta reper
pentru viitoarele sondaje de evaluare a indicelui de satisfactie a calatorilor



Anexa nr. 8 la Contract
Anexa 8§ - Mctodologia de monitorizare si evaluare a Programului de Transport

I. Principii

1. Prezemta metodologie defineste principalii parametri care determind performanta
Operatorului in cadrul Programului de Transport

2. Entitatea contractantd va monitoriza, evalua si inregistra prestafia Operatorului in
cadrul Programului de Transport prin mecanismul urmator:

a.) Sondaje complete efectuate in mod regulat prin personalul propriu sai terti, referitor
la calitatea serviciilor. Entitatea contractantii va elabora si implementa sondaje de control
periodice privind serviciul public de transport, prin care se vor aduna informatiile necesare
pentru monitorizarea $i evaluarea Programului de Transport,

b.) analiza documentatiilor depuse periodic de citre Operatorul de transport.

3. Raportarea si evaluarea prestirii Programului de Transport se face prin intermediul
indicatorilor prevazugi la puncial 5.

Raportarea si evaluarea serviciului are un caracter permanent si va i efectuald pe baza unui
proces colaborativ dupd cum urmeazi:
s De citre Operatorul de transport ca proces intern in cadrul activitatii generale de
management in vederea asiguririi unui nivel ridicat de eficientd a activitatii proprii
s De catre Entitatea Contractantd ca activitale cu caracter continuu pentru urmérirea
modului de indeplinire a indicatorilor de performanta asumati prin contractul de

servicii publice.

4. Indicatorii de raportare a prestanii Programului de Transport.

Raportarea si evaluarea serviciului public realizatd in comun de catre Enfitatea
Contractanta si Operatorul de transport presupune elaborarea de citre Operator si verificarea de
citre Entitatea Contractanti a unui raport trimestrial privind gradul de indeplinire al obligatiilor
contractuale; formularul de raport va fi agreat de catre partile implicate.

3. Indicatoril - cheie pentru raportarea prestirii Programulul de Transport sunt cursele
sicategoria parcursului in kilometri. Cursele sunt evaluate dupd cum urmeaza:

I Curse regulate;

II. Curse neregulate din culpa Operatorului;

HI. Curse neregulate fard culpa Operatorului;

IV, Curse neefectuate fara culpa Operatorului;

F. Curse efectuate parfial fard culpa Operatorului;

FI. Curse neefectuate din culpa Operatorului.

Maodul de evaluare a tipurilor de curse conform conditiilor previizute la per. 3, este
urmatorul:

1. O cursi regulati este o cursd care:

a.) Este prestatd in mod regulat atunci cind se initiazi de la o statie de plecare respectind
orarul aprobat, circulatia are loc de-a lungul unui traseu prestabilit, oprindu-se in toate statiile
de-a lungul traseului,

b.) Sau, este consideratd a fi regulati si este evaluati ca atare in oricare din urmitoarele
cazuri:

£} Plecare dintr-o stafie cu o intdrziere de pind la 10 {(zece) mimute din programul de
circulatie aprobat, care este compensatd pind ajunge la jumdtatea traseului,

fi. Urmind instructiunile furnizate de o persoana desemnati de catre municipalitate san
de catre autoritafi cum ar fi Inspectoramul de Stat pentru Controlul Traficului Rutier, Politia
Rutierd. etc. prin completarea formularului necesar sau intr-un mod operational (prin
intermediul unui post de radio sau un dispozitiv de la bord).

iii. In cazul in care apare o abatere de la traseu printr-un ordin, coordonat cu Entitatea
Contractanti.

. O cursd neregulata din culpa Operatorului este o cursa care se efectueaza, insi;

@) nu respecti orarul traseului, cu abatere mai mare decit cea admisi la clauza [ fir. b)
pet. i),

b.) are o abatere de la traseu, Fird omiterea vreunei statii, dar fird un ordin coordonat cu
Entitatea Contractanta.

I, O cursd neregulatd fard culpa Operatorulul este consideratd astfel in urmatoarele
cazur:

a.) la o abatere de la orarul traseului peste limita admisa, datorati unuwia dintre motivele
indicate la clanza IV sau V;

b.) la schimbarea unui vehiculul care are ca efect o intirziere de pind la 6 (sase)



minutefatd de ora de sosire, O intirziere mai mare de 6 (sase) minute este permisd numai cu
acordul Entitdfii Contractante.
IV, O cursd neefectuatd fard culpa Operatorului este o cilitorie care nu a putut fi
efectuatd de catre Operator pentru unul din urmatoarele motive enumerate in mod exhaustiv;
a.) impedimente in trafic datorate traficului intens, care au facut imposibila prestarea
serviciului de transport planificat conform orarului;
b.) semafoare nefunctionale si semafoare cu regim special de functionare;
c.) drumuri necurffate de zipada sifsau cu polei;
d.) suprafata drumului este intr-o stare proastd, impiedicind circulatia transportul public
judetean in condifiile tehnice, de siguranta si de confort stabilite;
¢.) zone inundate pe parcursul traseelor;
J) mitinguri, manifestiri, precum $i evenimente permise $i‘san efectuate printr-un
ordinal unei autoritdti competente;
£.) ca urmare a comunicarii de catre Entitatea Contractanta a unei perioadele de
asteptarein efectuarea calitoriel.
F. O cursd efectuatd partial fard culpa Operatorului este o cursd care nu a putut fi
executatd in mod corect din cauza unuia din urmitoarele motive:
a.) accident de circulatie rutier fard culpa Operatorului impiedicind astfel circulatia;
b.) aceidente de circulatie rutiere, cu ingreunareca sau impiedicarea circulatiei;
¢.) un vehicul oprit sau parcat in mod necorespunzator, pe trascul de deplasare alocat in
mod normal transporturi public, impiedicind astfel circulafia;
d.) lucriri de reparatii in regim de urgenta fard ordin din partea Entitfii Contractante;
e.) actele de vandalism intr-un vehicul, cu informarea Entititli Contractante de citre in
termen de 60 de minute;
f) calitori pentru care s-a solicitat interventia echipajelor de urgenti;
£.) la interventiile organelor de control in trafic, de aparare sau ordine publici;
h.) impedimente in trafic datorate fluxului de trafic intens, ceea ce conduce la
nerespectarea orarului din Programul de Circulatie.
FI. O cursa neefectuati din culpa Operatorului este o cursd in care vehiculul:
a.) sc abate de la traseu, fird a se afla intr-una din situatiile previzute la Clauzele IV si
Vsau fird aprobarea Entitdtii Contractante;
b.)  nu opreste in una sau mai mulite stafin pentru a permite imbarcarea/debarcarea
calatorilor;
¢} este implicat intr-un accident de circulatie cu alt vehicul al Operatorului.



Anexa nr. 9 la Contract

Anexa 9 - Caietul de sarcini al serviciului public de transport judetean de persoane

Se anexeazd Caietul de sarcini al serviciului public de transport persoane prin curse
regulate, in aria teritoriala de competenta a UAT Judetul Satu Mare, elaborat si aprobat de
citre Entitatea contractantd prin Hotarirea Consiliului Judefean Satu Mare nr.......din
OSSOSO
in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 9722007 o ministrului transporiuvilor privind
aprobarea Regulamentului-cadvu pentru prestarvea transportului public localsi a Caietului de
sarcini-cadru al serviciilor de transport public local,

Anexa nr. 10 o Contract

Anexa 10 - Regulamentul serviciului public de transport judetean de persoane

Se anexcazd Regulamentul serviciului public de fransport judetean de persoane prin
curse regulate, in avia teritoriala de compefenid o UAT Judefu! Safw Mare, elaborat si aprobat
de citre Entitatea contractantd prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Satu Mare nr....... din data

. vy in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 97222007 ol ministrului
i anvpurmu!m privind aprobarea Regulamentului-cadru peniru prestavea transportului public
local 5i a Caietului de savcini-cadv af serviciilor de transport public local,

Anexa nr. 11 la Contract
Anexa 11 - Resursele umane si protecfia sociald a angajatilor Operatorului

Operatorul va aplica propria sa politica de selectie, calificare, instruire, recalificare,
concediere §i salarizare, potrivit Contractului Colectiv de Munea, Codului Muneii, §i
prevederilor legale in vigoare.

Activitatea de planificare a resurselor umane urmeazd specificul activititii societitii si are scopul
de a asigura personalul calificat necesar, cu instruire profesionali si competente adecvate pentru
cerinfele activitagii.

La data de , operatorul are urmitoarea structurd de personal:

Categorie personal Numir Observatii

Personal administrativ




Personal direct implicat in activitatea de transport
public

Personal pentru alte activitafi

TOTAL PERSONAL

Operatorul se obliga sa respecte toate normele nationale §i europene referitoare la
protectia sociald a angajatilor, inclusiv cele referitoare la masurile de protectie sociald
luate incazul concedierilor colective, ca urmare a planurilor de restructurare, precum si
reglementarile privind combaterea discriminarii la locul de munci.

Personalul cu atributii in siguranta traficului va face periodic subiectul unei examinari
psihologice si medicale, potrivit legislatiel in vigoare.

Personalul Operatorului este pe deplin constient de obligatia sa de a se conforma
reglementdrilor in vigoare, instructiunilor si altor documente din care reies sarcind si
responsabilitafi, precum sedinte, discutii, panouri informative.

Pentru a atinge si menfine competenta necesard pentru activitafile prestate potrivit
prezentului contract, se vor identifica, planifica si conduce activitafi de instruire pentru toate
categoriile de angajafi ai Operatorului. Cursurile de instruire vor fi (inute in domeniul
profesional, al managementului calitatii i al sigurantei la lucru.

PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUIL,
Pataki Csaba Crasnai Mihaela Elena Ana




