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1. Nota de fundamentare privind adoptarea Proiectului de hotirire pentru aprobarea
Planului de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consilinlui Judetean Satu Mare prin Directia Generald de Asnstenta Socgla
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2. Planul anual de actiune privind serviciile sociale admimstrate si finantate de
Consiliul Judetean Satu Mare, prin Directia. Generala de A51stenta Sociald si
Protectia Copilului a Judetului Satu Mare pentru anul 2022.
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Nota de fundamentare
privind adoptarea Proiectului de hotarire pentru aprobarea Planului de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Satu Mare
prin Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a judetului Satu Mare
pentru anul 2022

Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau
comunitati aflate In nevoie sociald, autoritdtile administratiei publice locale au atributii privind
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale conform
prevederilor art. 112 alin. 1 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modlﬁcarlle si
completarile ulterioare.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului este institutia publicd cu
personalitate juridica infiintatd Tn subordinea Consiliului Judetean Satu Mare cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiilor, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitéti precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie sociala cu rol in administrarea si acordarea benficiilor de asistentd sociald si a serviciilor
sociale in conformitate cu prevederile art. 1 din Anexa nr. 1 — Regulamentul-cadru de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 797/2017, cu modificérile si completarile ulterioare.

Conform prevederilor art. 2 lit. a din Anexa nr. 1 — Regulamentul-cadru de organizare si
functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului aprobat prin
Hotaérdrea Guvernului nr. 797/2017, cu modificarile si completarile ulterioare, in vederea
realizdrii atributiilor Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a judetului
Satu Mare indeplineste si functia de strategie prin care asigura eclaborarea strategiei si a
planului anual de dezvoltare a serviciilor sociale pe care le supune spre aprobare Consiliului
Judetean Satu Mare.

Potrivit prevederilor art. 3 alin. 3 lit. b din Anexa nr. 1 — Regulamentul-cadru de
organizare si functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 797/2017, cu modificarile si completérile ulterioare,
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a judetului Satu Mare 1i revine
atributia elabordrii planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul judetean si le propune spre aprobare Consiliului Judetean Satu Mare, care cuprinde
date detaliate privind numdrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice,
bugetul estimat si sursele de finantare.

Aratam faptul cd planul anual de actiune s-a elaborat cu respectarea prevederilor art. 5
alin. 1 i 3 din Anexa nr. 1 — Regulamentul-cadru de organizare si functionare al Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.

Informatiile din prezentul document si din actele depuse la acesta sunt prelucrate de catre DGASPC Satu Mare
cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE )2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
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797/2017, cu modificdrile si completarile ulterioare, potrivit carora (1) Planul anual de
acfiune prevdzut la art. 3 alin. (3) lit. b) se elaboreazd inainte de fundamentarea proiectului de
buget pentru anul urmdtor, in conformitate cu strategia de dezvoltare a serviciilor sociale
Judetene i ale sectoarelor municipiului Bucuresti si cuprinde date detaliate privind numdrul
estimat §i categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse
pentru a fi infiinfate, programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor din
SJonduri publice, derulate cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului de stat, bugetul
estimat §i sursele de finantare.

(3) Elaborarea planului anual de actiune se fundamenteazd prin realizarea unei analize
privind numdarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente §i cele propuse spre a
Ji infiinfate, resursele materiale, financiare si umane disponibile pentru asigurarea furnizdrii
serviciilor respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei judefene si a
sectoarelor municipiului Bucuresti de dezvoltare a serviciilor sociale prevdzut la art. 4 alin.
(1), in functie de resursele disponibile §i cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu.”

DGASPC Satu Mare a realizat ca parte a procesului de elaborare a strategiei judetene
privind dezvoltarea serviciilor sociale Diagnoza serviciilor sociale si Cartografierea acestora
la nivel judetean prin colectarea de date detaliate atat de la furnizorii privati cat si de la
furnizorii publici judeteni/UAT privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale
existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor
de la furnizorii privati, programul de subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare,
conform prevederilor art. 112 alin. 3 lit. b din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

Concluziile analizei situatiei prezentate la nivelul UAT-urilor si a ONG-urilor din judet sunt:

e Necesitatea credrii de servicii de tip centre de zi si cdmine pentru persoane varstnice,
consiliere pentru familii aflate in dificultate, cantine sociale, centre de zi pentru copii i tineri,
unitdti de ingrijire la domiciliu. Putem concluziona faptul ca UAT-urile din judet si-au propus
infiintare de servicii sociale destinate, In special, persoanelor varstnice, familiilor si copiilor
aflati in dificultate si peroanelor cu dizabilitati, in special datoritd situatiei pandemice si bazate
pe imbatranirea populatiei si a cresterii numarului de persoane vérstnice singure sau in nevoie.

e Capacitatea administrativa

Din totalul de 65 de unitdti administrative 42 de unitati administrative au raspuns solicitérii
transmise de DGASPC Satu Mare, astfel cd la nivel judetean numaérul persoanelor cu atributii
in asistentd sociala situatia este urmatoarea:

- 29 de persoane cu studii superioare
- 5 persoane cu studii postliceale de specialitate
- 17 de persoane fira studii de specialitate

Conform art. 40 din Legea 292/2011 a asistentei sociale furnizorii de servicii sociale au
obligativitatea de a asigura activitdtile prin asistenti sociali sau lucratori sociali angajati in
structurile proprii sau, in lipsa acestora, pot achizifiona/contracta serviciile acordate de
asistentii sociali inregistrati cu cabinete individuale sau societéti civile profesionale de asistenta
social. Se observa o slabd acoperire a nevoii de resurse umane calificate in domeniul asistentei
sociale la nivel local/comunitar comparativ cu obligatiile legale privind personalul din asistenta
social de la nivelul UAT-urilor din judet si necesitatile identificate in domeniul asistentei
sociale, numarul personalului de specialitate fiind net inferior numdrului de personal fara studii
de specialitate, ceea ce duce la imposibilitatea identificérii nevoilor sociale in mod corect -
conform Legii 466/2004 privind statutul asistentului social -, implicit la probabilitatea ca




serviciile sociale necesare sa nu poatd fi determinate corect si concret, la fel situatia
marginalizarii sociale, a saraciei extreme, sau a situatiilor de criza.

Mai mult decat atat, in conformitate cu art. 122 alin.(2) din Legea asistentei sociale 292/

2011, la nivelul UAT, este necesara respectarea raportului de un asistent social la maximum
300 de beneficiari.

e Preponderenta beneficiilor de asistentd sociald in detrimentul serviciilor sociale;

e Capacitatea slabad de dezvoltare a serviciilor sociale;

¢ Grupurile vulnerabile care se regasesc in comunitagile din judetul Satu Mare si reclama
interventii prioritare sunt: persoanele vérstnice in situatie de risc, persoanele fard
addpost, familiile aflate in risc de sérécie, persoanele cu dizabilititi, copii cu ceringe
educative speciale, copii cu dizabilitati fara servicii de sprijin in comunitate, copii cu
risc de abandon scolar sau care nu frecventeazi o formd de invatimant, tineri si
persoane adulte cu dizabilitdti fard servicii de sprijin in comunitate, femei tinere sau
minore insarcinate fara suportul familiei, cu risc crescut de abandon al nou-niscutului,
persoanele de etnie aflate in situatii de risc ridicat ;

e Necesitatea initierii si aplicarii unor mésuri de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociala pentru familiile si persoanele aflate in dificultate;

e Deschidere catre parteneriat. Necesitatea extinderii/ dezvoltarii parteneriatului public-
public, public-privat, permanentizarea dialogului cu organizatiile neguvenamentale;

e Preponderenta resurselor umane cu studii medii fard studii de specialitate in asistenta
sociala;

e Serviciile sociale sunt sustinute din bugetul local, fonduri europene si
sponsorizari/donatii;

o Se remarcd necesitatea mbundtafirii, diversificarii si extinderii serviciilor sociale
destinate varstnicilor, in special a celor de ingrijire la domiciliu deoarece in acest mod
se poate raspunde ceringelor persoanelor in varstd de a rimane in cadrul comunititii si
de a primi ajutor si Ingrijire socio-medicald in propria locuintid sau intr-un cadru
specializat atat, cét si a celor de tip rezidential, intermediar, alternativ;

o Numirul serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentei in familie este
mic si insuficient nevoii existente. Este nevoie de dezvoltare a mai multor servicii de
prevenire, atdt pentru prevenirea institutionalizirii copiilor (cu efecte negative asupra
dezvoltarii copilului) cét si pentru reducerea costurilor necesare functiondrii centrelor
rezidentiale.

Aceste analize au stat la baza fundamentarii si elaborardrii planului anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Satu Mare
prin Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a judetului Satu Mare pentru
anul 2022 si au fost dezbatute cu structurile din domeniul asistentei sociale existente la nivelul
judetului Satu Mare (a se vedea minuta consultérii furnizorilor de servicii sociale publici si
privati din judetul Satu Mare inregistratd cu nr. 3623/21.01.2022).

Ardtam faptul cad Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a
judetului Satu Mare a trimis spre consultare Comisiei privind Incluziunea Sociald a judetului
Satu Mare Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate de
Consiliul Judetean Satu Mare prin Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
a judetului Satu Mare pentru anul 2022.

Avand in vedere argumentele de mai sus, in temeiul prevederilor art. 173 alin. 1 lit. b si
d din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, propunem adoptareca Proiectului de hotdrare pentru
aprobarea Planului de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul




Consiliului Judetean Satu Mare prin Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului a judetului Satu Mare pentru anul 2022.

DIRECTIA GENERAL 4
S?gAS‘sTE“TA SOc:ﬁi
Rm&fm COPILULY!

DIRECTOR GEN. ADJ. ECONO
Pop Marcela Ayurelia

s

SERVICIUL JURIDIC SI CONTENCIOS, SERVICIUL MONITORIZARE
Sef serviciuZQ/.J.Cédar loana STRATEGIIL, PROGRAME, PROIECTE,

/ Sef serxﬁép—Popa Minodora
\

\




A D NTA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENT
SOCIALA S| PROTECTIA COPILULUI
A JUDETULUI SATU MARE

N g ROMANIA 1%;;%1 3¥70 N
\\Xj Ziua 24 Luna o Anul 2021
.\0 / ’L\ .
N "LQ

-3
X ‘\S‘u ‘:j i )

'\,D_ v g§\
- e ¢

S - MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
//aél-f;EmSTITUTIA PREFECTULUI — JUDETUL SATU MARE
A IS

o

“ I

<
DIRECTIA GENERALA é\
DE ASISTENTA SOCMLA 1) Nr. 801/ din 21.01,2022
S| PROTECTIA COPILULUY | /3 | .
A JUDETULUI SATY MARE/ |

- tpl’}ecl_:ia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a judetului Satu Mare
RomanP. .- Doamnei director general Mariana DRAGOS

Urmare adresei Dumneavoastra nr. 3643/21.01.2022, inregistrata la Institutia Prefectului
Judetul Satu Mare cu nr. 811/21.01.2022, prin care a fost inaintat spre consultare Comisiei de
Incluziune Sociald a judetului Satu Mare proiectul Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Satu Mare pentru anul
2022 ¢conform prevederilor:

' . art. 118 alin. 4 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdriie si

completérile ulterioare

. Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului- cadru al Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Buguregti

. Art. 5, alin (5) din Hotdrdrea Guvernului nr. 797/ 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal

V@ informém cd in urma consultéril continutului Planului anual de actiune privind setviciile
sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Satu Mare pentru anul .2022, Comisia
de Induziune Sociald a judetului Satu Mare, considerd cd acesta raspunde nevoilor identificate la
nivelul judetului Satu Mare si este intocmit cu respectarea prevederilor legale in materie, prin urmare
se emite Aviz favorabil. .

MRS Akt B B ORADARAL el b

440026 Satu Mare, P-fa 25 Octombrie nr.1




Minuta consultiirii cu furnizorii de servicii sociale publici/privati din
judetul Satu Mare privind elaborarea Planului anual de actiune privind
serviciile sociale pe anul 2022
Nr._ 3623 /21.01.2022

Data intilnirii; 21.01.2022
Locul intilnirii: _Platforma ZOOM, sediu DGASPC Satu Mare

Persoanele participante:

Reprezentanti ai conducerii DGASPC Satu Mare: dir. General Mariana Dragos, Dir. Gen. adj.
Crisan Anca

sef servicii/birouri: Petran Anca, Ilies Cristian, Pal Florica, Gorgan Adriana, Maier Adina,
Cédar loana, Groza Laura, Bonea Mihaela, Muresan Daniel, Popa Minodora, Viscan Ana

Reprezentanti ai: As. Ajutdm ca sd invétdm, Caritas Tégnad, Primaria Odoreu, Asociatia
Congregatia Surorilor Piariste, Asociatia Congregatia Fiicele Induririi, Asociatia Surorile de
Caritate Sfantul Vicentiu, Fundatia Down Carei, Asociatia Hans Lindner, Primiria Negresti-
Oags, As. Organizatia Caritas a Diecezei Satu Mare, As. Casa Sperantei, DAS Satu Mare, As.
St. Jude Tadeus, As. Club Sportiv Caiac Smile, Consiliul Jud. Satu Mare (dna. Morar Bianca)

Subiectele prezentate in cadrul intilnirii:

Dir. Gen. Mariana Dragos face prezenta reprezentantilor DGASPC Satu Mare prezenti la
ntélnire

Fiecare reprezentant al primariilor/ ONG-urilor invitate se prezinta

D-na dir. Gen. al DGASPC Satu Mare prezintd Diagnoza realizati de insttitutia pe care o
reprezintd si care stéd la baza elaborarii Strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale
pentru perioada 2021-2027, care se afld in consultare pe site-ul www.dgaspcsm.ro, iar d-na
director roagd pe cei prezenti la intdlnire si transmit observatii i puncta de vedere pentru
eventuale completiri ale documentului

D-na dir. Gen. prezintd harta serviciilor sociale la nivel judetean elaborate de catre
DGASPC Satu Mare pentru a analiza zonele acoperite cu servicii sociale si pentru a le
idebntifica pe cele rimase neacoperite

D-na dir. Gen. prezintd Planul de actiune al DGASPC Satu Mare pentru anul 2022 pe
capitole, prezintd proiectele aflate in implementare la nivelul DGASPC Satu Mare, apoi
domeniile de interventie specific activitatii DGASP (abuz asupra copilului, adoptii,
protectia persoanelor adulte, evaluare complexa, buget); a prezentat serviciile sociale
existente la nivel judetean din subordinea DGASPC Satu Mare (28 servicii sociale) ;
prezentarea serviciilor sociale care urmeaza a fi infiintate in anul 2022 in subordinea
DGASPC Satu Mare: 3 case de tip familial+1 centru de zi, 2 centre de pregitire pentru o
viatd independent,precum si bugetul afferent

Analiza nevoilor si stabilirea domeniilor prioritare in vederea cofinantirii serviciilor sociale
conform Legii 350/2005 de cétre Consiliul Judetean Satu Mare

Prezentare planificirii activitatilor de informare in conformitate cu prevederile art. 6 din
Hotérarea Guvernului nr. 797 /2017 - intélniri cu furnizori de servicii sociale, asociatii ale
beneficiarilor, organizatii de voluntariat




- Prezentarea Programului de formare si indrumare metodologica a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale

- Interventia d-lui Ionut Stancovici care sustine activitatile propuse de céitre DGASPC pe
anul 2022

- D-na dir. Gen. Mariana Dragos 1si exprimd deschiderea de a participa la parteneriate in
proiecte propuse atat de autoritdti locale, cét si aldturi de ONG-urile prezente la intilnire.
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CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE Anexa la Proiectul de Hotarare

nr. /

Aviz consultativ nr. /

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate de Consiliul
Judetean Satu Mare, prin Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a
Judetului Satu Mare, pentru anul 2022

Avand in vedere:

1.

2.

N e

O

11.

12.

13.

14

16.

Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale 2021-2027, judetul Satu Mare- document in
consultare

Strategia Nationald pentru Incluziunea Sociald si Reducerea Saraciei pentru perioada 2021-2027
— proiect in dezbatere

Strategia Nationald privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti 2021-2027 si Planul de
Implementare a Strategiei- proiect in dezbatere

Strategia Europa 2020

Strategia Consiliului Europei pentru drepturile copilului (2016-2021)

Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Durabild a Romaniei 2030

Strategia UE privind Drepturile Copilului 2021

Agenda pentru dezvoltare durabild 2030 care promoveazd respectarea universald a drepturilor
omului, egalitatii si nediscrimindrii si este angajatd in capacitarea statelor membre de a accelera
procesul egalizarii de sanse astfel incat ,,nimeni sd@ nu r&mana in urma”.

Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene

. Directiva (UE) 2016/2102/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 26 octombrie 2016

privind accesibilitatea site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul public
Programul Operational Regional 2014-2020, Axa prioritard 8 - Dezvoltarea infrastructurii de
sdndtate si sociale, Prioritatea de investitii 8.1 — Investitiile in infrastructurile sanitare si sociale
care contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional si local, reducind inegalitétile in ceea ce
priveste starea de sdndtate si promovand incluziunea sociald prin imbunititirea accesului la
serviciile sociale, culturale si de recreare, precum si trecerea de la serviciile institutionale la
serviciile prestate de colectivitatile locale, Obiectivul Specific 8.3 - Cresterea gradului de
acoperire cu servicii sociale, P.O.R.2019/8/8.1/8.3/C, Grup vulnerabil: copii,

Programul Operational Capital Uman, AP 4/PI 9.ii/OS 4.4 -"Reducerea numarului de persoane
apartindnd grupurilor vulnerabile privind furnizarea unor servicii sociale/medicale/ socio-
profesioanle/ de formare profesionald adecvate nevoilor specifice";

Programul Operational Capital Uman, AP 4 /PI 9.iv/OS 4.5.& 4.14 - " Reducerea numéarului de
copii si tineri plasati in institutii, prin consolidarea retelei de asistenti maternali';

. Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociala 2021-2027;
15.

Planul National de Redresare si Rezilientd al Romaniei aprobat de Consiliul UE, pentru perioada
2021 -2027.

Documentele consultarii in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale,

organizatd cu furnizori de servicii sociale publici si privati, dupa cum urmeazi:

- Minuta consultdrii cu furnizorii de servicii sociale publici/privati din judetul Satu Mare,
inregistratd cu nr. 3623/21.01.2022.




Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanate din bugetul Consiliului
Judetean Satu Mare cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiinarea gi finantarea serviciilor sociale — capitolul I;

2. Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel judetean — capitolul II;
3. Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazd in domeniul
serviciilor sociale — capitolul II1.

Capitolul 1

Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

La nivelul judetului Satu Mare, DGASPC Satu Mare a derulat activitéti specifice asistentei sociale
care au dus la Indeplinirea obiectivelor stabilite pentru anul 2021, astfel:

DGASPC Satu Mare implementeazi in calitate de aplicant sau partener de fonduri europene
pentru dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale urmitoarele proiecte:

Program Proiect Obiectiv Stadiu Valoare
1. Programului winchiderea Infiintarea a doua Proiectul se afliin | 5.811.666,51
Operational Regional | Centrului de case de tip familial | faza de lei.
2014-2020, Axa plasament al si un centru de zi in | implementare.

prioritara 8 - copilului Floare | localitatea Halmen,

Dezvoltarea de colt, Halmeu | respectiv o casé de

infrastructurii de si dezvoltarea | tip familial in

sdnitate si sociale, | de alternative orasul Tésnad

Prioritatea de investitii | familiale de

8.1, Obiectivul Specific | ingrijire", cod

8.3 - Cresterea SMIS 130557

gradului de acoperire

cu servicii sociale, DGASPC SM

P.0.R.2019/8/8.1/8.3/C, | Aplicant

Grup vulnerabil:

copii.

2. POCU, AP 4/P1 VENUS — Imbunatitirea i Proiectul se aflain | 1.137.174,76
9.ii/OS 4.4- fmpreuna dezvoltarea la faza de lei
"Reducerea pentru o viatd | nivelul fiecrui implementare.

numérului de in judet a uneti in data de

persoane apartinind siguranta!” Cod | locuinte protejate | 04.03.2020 au fost

grupurilor vulnerabile
privind furnizarea
unor servicii
sociale/medicale/socio-
profesioanle/de
formare profesionala
adecvate nevoilor
specifice"

SMIS 2014+ :
128038

DGASPC SM
Partener

pentru victimele
violentei domestice
si a unor grupuri
de suport si a unui
cabinet de
consiliere
vocationala in
scopul
implementarii unui
program national de

infiintate in cadrul
proiectului: un
serviciu social de tip
locuinta protejata,
un cabinet de
consiliere
vocationald si un
grup de suport
pentru victimele
violentei domestice.




protectie a
victimelor violentei
domestice, precum
si derularea unor
campanii privind
prevenirea si
combaterea
violentei in familie.

3. POCU, AP4 /P TEAM-UP: Cresterea calitdtii Plata salariilor Cheltuieli cu
9.iv/0S 4.5.&4.14 - Progres in sistemului de asistentilor plata
"Reducerea calitatea asistenta sociald si a | maternali asistentilor
numairului de copii si | Ingrijirii numdrului de profesionigti maternali
tineri plasati in alternative a asistenti maternali | aferenti anilor 2014 | aferente
institutii, prin copiilor” cod la nivelul -august 2018 in anului 2021 in
consolidarea retelei de | 127169 comunitatii, prin valoare de valoare de
asistenti maternali"', introducerea de 28.669.538,571ei 2.347.174 lei
DGASPC SM | instrumente si
Partener proceduri si prin
imbunétatirea
nivelului de
competente al
profesionistilor din
sistem.
4. Programul ”Suntem aldturi | Dezvoltarea unor Proiect 1n fazd de 1.669.209,72
Operational Capital de TINE(ri)!”, | pachete de servicii | implementare lei (buget
Uman 2014 - 2020, cod SMIS integrate la nivelul 32 copii si 1.211.1.61‘1 din | aferent
Axa prioritari 4 135172 comunititii pentru cadrul serviciilor DGASPC
Incluziunea sociala si i . P rezidentiale SM)
combaterea siraciei, Parteneri: un numar de 52 beneficiaza de
Prioritatea de *Directia de copii si/sau tineri consiliere
investitie 9.iv Asistentd din municipiul psihologica si
Cregterea accesului la | Social3 si Cluj-Napoca gi din | vocationald, de
servicii accesibile, Medicala, judetul Satu-Mare, reconv.ersie
durablle.sl de '1:naltﬁ avand calitatea | care urmeazi si profes'1onala/ curs
calitate, inclusiv . . . de calificare si
. . C e de Lider paraseascd sistemul . .
asistenta medicala si . S . subventie respectiv
servicii sociale de parteneriat institutionalizat de 12 tineri care
interes general, apel de | *Directia protectie a copiilor | parisesc sistemul de
proiecte Generald de si/sau care au protectie
POCU/738/4/20/ Asgten;é parisit sistemul beneficiaza de
Opentscompents SLS | ot | o
12, . ! . s camera, program in
Operatiune compozita | Copilului a P rotectie a copiilor, cadrul cfﬁ'uig pot
0S 4.12,08 4.13 judetului Satu- | in vederea beneficia de plata

Mare, avand
calitatea de
partener
«Centrul
Regional de

asigurdrii tranzitiei
de la sistemul
institutionalizat la
servicii la nivelul
comunitatii.

chiriei pentru o
garsoniera si plata
utilitétilor timp de 2
ani.




Formare
Profesionala a
Adultilor Cluj,
avand calitatea
partener

DOMENIUL DE INTERVENTIE PROTECTIA COPILULUI

Promovarea valorilor fundamentale ale familiei prin adoptie
- pentru 47 de copii Planul Individualizat de Protectie a avut ca finalitatea adoptia
- un numdr de 17 persoane/familii au obtinut atestat de persoand/familie apta sa adopte.
- s-a realizat incuviintarea adoptiei interne pentru 50 copii si pentru 2 copii adoptati
international.
- un numér de 155 de copii au devenit adoptabili

Promovarea miasurilor de protectie de tip alternativ
Cresterea calitdtii sistemului de asistentd sociald si a numarului de asistenti maternali la nivelul
comunitatii, prin implementarea la nivelul judetului a proiectului ,,TEAM-UP: Progres in calitatea
angajati 20 AMP care au primit In Ingrijire un numér de 57 copii
COPII/ TINERI cu plasament la asistenti maternali: 422 copii/tineri
Numir ASISTENTI MATERNALL: 246
Numar copii aflati in servicii de tip plasamente familiale/ persoana: 258- din care:

- 188 plasamente la rude;

- 70 copii in plasament la alte persoane;
~ Protectie de tip rezidential

TOTAL COPII/ TINERI -247 —1n sistemul de protectie de tip rezidential din care: 172 pe servicii de

tip rezidential aflate in subordinea institutiei noastre:
-1 CPC in procedura de inchidere prin proiectul ,,inchiderea Centrului de plasament al copilului Floare
de colt, Halmeu si dezvoltarea de alternative familiale de ingrijire", cod SMIS 130557 finantat prin
Programul Operational Regional '
- 8 Case de tip familial pentru copii fard dizabilitdti: CTF”Daniel”Borlesti, CTF”Orhideea” Ratesti,
CTF”Stefania”Oar , CTFIris” Berindan, CTF”’Maria” Satu Mare, CTF”Speranta” Carei; CTF
,Mihaela,, Tasnad, CTF ,,Ana,, Satu Mare.
-5_Case de tip familial pentru copii cu dizabilititi: CTF”Violeta” Carei, CTF”Andreea”Carei,
CTF”Teodora” Noroieni, CTF”Alexandra” Amati; CTF”Felicia” Satu Mare;

Accesul la actiuni comunitare si promovarea unor instrumente inovative de incluziune sociala a

copiilor din sistem rezidential de protectie

e Ziua Copilului — 1 Tunie 2021 organizata la balta — balastiera lojib prin activitati de caiac-canoe in
colaborare cu Asociatia Club Sportiv Caiac Smile,

e Activitati sportive pe apa la Balta Iojib si la Lacul lui Pintea pentru toti copiii din sistemul rezidential
in vacanta de vara,




e Participarca a 36 copii din casele de tip familial si centru de plasament la activitatile organizare de
citre Fundatia ,, Hans Lindner” in perioada vacantei de vara, activitati recreative prin includerea
acestora in diferite proiecte;

e La TINEri este Puterea — workshop realizat de Coca Cola HBC Romania in colaborare cu Asociatia
de Social Incubator organizat pentru copiii/ tinerii beneficiari ai serviciilor sociale de tip familial si de
tip rezidential;

¢ Forma Schimbdérii Tinerii si FONPC — dialog pentru schimbare — seminarii online organizate de
FONPC pentru beneficiarii serviciilor sociale de tip familial si de tip rezidential;

DOMENIU - ABUZ ASUPRA COPILULUI, VIOLENTA DOMESTICA

fn anul 2021 serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violents in familie, trafic si alte situatii
de urgenta in domeniul asistentei sociale a instrumentat din ianuarie pana in prezent un numar de 520
de cazuri dintre care: Abuz sexual: 27 de cazuri; abuz fizic:28 de cazuri; Neglijare: 254 de cazuri;
Abuz psihic/emotional: 41 de cazuri; Asistare minori in procesul de audiere in fata organelor de politie/
parchet/instantd: 51 de cazuri; Consum de substante interzise (alcool , droguri):4 cazuri; Prevenirea
separdrii copilului de mama: 11 cazuri; Delicventa juvenild: 5 cazuri; Exploatare prin muncd: 17
cazuri; Violentd domestica: 31 cazuri; Mame minore: 46 de cazuri; Abandon scolar: 5 cazuri

DGASPC Satu Mare a implementat la solicitarea ANDPDCA cele previzute in Ordonanta de
Urgenta nr.105 din 23 septembrie 2021 privind aprobarea si implementarea Programului national de
suport pentru copii, in contextul pandemiei de COVID -19 - ”Din grija pentru copii”, in care este
previzut infiinfarea numéarului unic national destinat raportarii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare
si orice altd forma de violentd asupra copilului operat de cétre Directiile Generale de Asistentd Sociala
si Protectia Copilului Judetene Numirul Unic National 119 va asigura accesul rapid fiabil si convenabil
la consiliere psihologicd/asistentd sociald sau la interventia echipei mobile in colaborare cu Serviciile
Specializate de Urgentd, in cazul in care se impune.

Combaterea fenomenului de violentd domestica la nivelul judetului

DGASPC Satu Mare implementeaza proiectul VENUS — fmpreuna pentru o viata in siguranti!” Cod
SMIS 2014+ : 128038. In data de 04.03.2020 au fost Infiintate in cadrul proiectului: un serviciu social
de tip locuintd protejatd, un cabinet de consiliere vocationald si un grup de suport pentru victimele
violentei domestice.

Pe parcursul anului 2021 au beneficiat de serviciile locuintei protejate un numair de 3 victime ale
violentei domestice, iar de consiliere psihologica si vocationald au beneficiat un numar de 11 victime
ale violentei domestice ‘

Promovarea parteneriatului si a colaboririi interinstitutionale in vederea realizirii de actiuni
comune in domeniu de resort:

DGASPC Satu Mare este partener in proiectul implementat de cétre Agentia Nationald pentru
Egalitatea de Sanse Intre Femei si Bérbati (ANES) cu titlul ”Sprijin pentru implementarea Conventiei
de la Istanbul in Roménia”, in valoare totala de 2.500.000 de euro, finantat prin Mecanismul Financiar
Norvegian 2014-2021, 1n cadrul programului Justitie, gestionat de cétre Ministerul Justitiei din
Roménia in calitate de Operator de Program. Unul dintre obiectivele principale ale proiectului vizeazi
sprijinirea victimelor violentei sexuale prin infiintarea la nivel national a 10 centre de interventic in
situatii de violentd sexuald.

Din luna ianuarie 2021 si pana In prezent au fost realizate un numar de 3 intélniri (atat fizic cét si
online) cu membrii EIL (Echipei intersectoriale locale pentru prevenirea si combaterea exploatarii




copiilor prin munca, violenta in familie). DGASPC Satu Mare prin serviciul de specialitate a Incheiat
protocoale de colaborare cu toate institutiile din cadrul EIL, in total 16. in cadrul intilnirilor avute cu
membrii echipei EIL au fost prezentate serviciile sociale oferite de citre DGASPC Satu Mare pentru
victimele violentei domestice.

DOMENIUL DE INTERVENTIE PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE

Un numir de 345 persoane adulte cu dizabilititi beneficiaza de servicii de asistentd la standarde
de calitate in cele 6 centre rezidentiale din subordinea DGASPC SM.

Ingrijirea persoanelor adulte cu dizabilititi in serviciile din subordinea DGASPC Satu Mare a
inceput confrom legislatiei in domeniu, un amplu proces de reorganizare si restucturare conform
Standardelor minime de calitate si principiului dezvoltérii de servicii alternative la Ingrijirea in
institutii mari si infiintarea de servicii care s raspundd nevoilor beneficiarilor.

Astfel, au fost reorganizate serviciile existente cu o capacitate de 50 de locuri sau mai putin in
Centre de Ingrijire pentru Persoane cu Dizabilititi:

1. Centrul de ingrijire si asistenti pentru persoane adulte cu dizabilititi ,,O Viatd Noua,,

Satu Mare (Hotérarea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 121/26.10.2021)
2. Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati ,,Cristiana,, Carei
(Hotérarea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 120/26.10.2021)

3. Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi ,,Sf.Ana,, Carei.
Carei (Hotararea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 122/26.10.2021)

- Serviciile sociale pentru persoane cu dizabilititi care si-au Incetat activitatea pe parcursul anului 2021:

e Centrul de Recuperare si Reabilitare Persoane cu Handicap ,,Laura,, Satu Mare si-a incetat
activitatea conform Hotdrarii Consiliului Judetean Satu Mare nr. 152/24.11.2021

e Centrul de Recuperare si Reabilitare Persoane cu Handicap ,,Lucia,, Satu Mare si-a incetat
activitatea conform Hotararii Consiliului Judetean Satu Mare nr. 152/24.11.2021

Ca parte a planului de restructurare a CIAS “Sansa” a fost infiintat prin HCJ 95/21.07.2021 -
Centru de abilitare si Reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilititi, Noroieni cu o capacitate
de 30 locuri.

Prin Hotér4rea Consiliului Judetean Satu Mare nr. 153/24.11.2021 a fost infiintatd Echipa mobila
pentru persoane cu dizabilitiiti ca serviciu social, fird personalitate juridicd, in structura DGASPC
Satu Mare, cod serviciu social 8810 ID-VI.

DOMENIUL DE INTERVENTIE EVALUARE COMPLEXA IN DOMENIUL ASISTENTEI
SOCIALE

In cadrul Compartimentului de Evaluare Complexd a Copilului (C.E.C.C), pe parcursul anului
2021 au fost evaluati/reevaluati un nr. 595 de copii din totalul de 1105 copii cu dizabilitati aflati in
evidenta DGASPC Satu Mare.

Pe parcursul anului 2021 s-au emis 6054 certificate de incadrare in grad de handicap.

In evidentele DGASPC Satu Mare se afld 16100 persoane cu dizabilititi la nivelul judetului.




DOMENIUL DE INTERVENTIE BUGET, FINANTE, RESURSE UMANE, ADMINISTRATIV
SI ACHIZITII PUBLICE

In domeniul achizitiilor publice s-au derulat urmitoarele activititi:

1. Au fost organizate urmitoarele proceduri de atribuire in vederea incheierii acordurilor-
cadru/contractelor de achizitie publici: 7 proceduri de licitatie deschisa, prin publicarea anunturilor de
participare si a documentatiei de atribuire in SEAP, 7 proceduri de atribuire simplificate, prin
publicarea anunturilor de participare si a documentatiei de atribuire in SEAP, 2 proceduri de negociere
fard publicare prealabild a unui anunt de participare conform art.104 alin.(1) lit ¢) din Legea 98/2016
privind achizitiile publice

2. Au fost finalizate urmatoarele achizitii de lucrari cuprinse in Lista de investitii aferenta anului 2021
in valoare totald de: 1.157.517,38 lei fard TVA

Asigurarea fondurilor necesare pentru buna functionare a sistemului judetean de protectie

BUGET 2021 Sume in lei
Cheltuieli de personal 58.348.000
Bunuri si servicii 9.561.305
Asistenta sociala 1.103.000
Cheltuieli de capital 3.500.000
Sume aferente persoanelor cu handicap neincadrate 530.000
Proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile aferente 3.800.0000
cadrului financiar 2014-2020 (titl.58)




A. Serviciile sociale existente la nivel judetean

Cod serviciu | Denumirea serviciului Cap | Grad | Bugetele estimate pe surse de finantare,
Nr. | social, social acita | de pentru serviciile sociale existente (mii lei):
Crt | conform te ocup
Nomenclat. are
serviciilor
sociale
Bug | Buget | Bug | Contrib | Alte
et judetea |etde | utie surse(fo
local | n stat | benefici | nduri
ari externe)
1. | 8790 CR-C-I | Casa de tip familial ,”Iris” | 11 9 677
localitatea Berindan
2. {8790 CR-C-I | Casa de tip familial 12 12 833
»operanta” din localitatea
Carei
3. | 8790 CR-C-I | Casa de tip familial 11 10 760
,,Orhideea” din localitatea
Raitegti
4. | 8790 CR-C-I | Casa de tip familial 10 10 971
,otefania” din localitatea
Oar
5. {8790 CR-C-I | Casa de tip familial 14 14 1.538
,,Maria” din localitatea
Satu Mare
6. | 8790 CR-C-I | Casa de tip familial 10 10 867
,,Daniel” localitatea
Borlesti
7. | 8790 CR-C-I | Centru de plasament al 50 34 1.936
copilului ,,Floare de colt”
din localitatea Halmeu
8. | 8790 CR-C-I | Centrul de primire 1n 20 7 1.902
regim de urgentd adapost
de noapte pentru copiii
strazii Hurezu Mare
9. | 8790CR-MC- | Centrul Maternal ,,Lorena” | 9 8 980
I din localitatea Satu Mare
10. | 8790CR-C-II | Centrul de asistenta i 11 11 1.745
interventie a victimelor




traficului de persoane,
abuzului, neglijarii si
exploatérii ”Andrei” din
localitatea Satu Mare

11.

8790 CR-C-I

Casa de tip familial
,,Mihaela” din localitatea
Tagnad

11

840

12.

8790 CR-C-1

Casa de tip familial
,,Violeta” din localitatea
Carei

10

1.200

13.

8790 CR-C-I

Casa de tip familial
,,Andreea” din localitatea
Carei

1.025

14.

8790 CR-C-I

Casa de tip familial
,,Alexandra” din
localitatea Amati

11

1.025

15.

8790 CR-C-1

Casa de tip familial
,,»Teodora” din localitatile
Noroieni

12

12

944

16.

8790 CR-C-I

Casa de tip familial ,,Ana”
din localitatea Satu Mare

10

11

1.066

17.

8790 CR-C-I

Casa de tip familial
,,Felicia” din localitatea
Satu Mare

10

11

1.285

18.

8891 CZ-C-
111

Centrul de recuperare
pentru copilul cu handicap,
Satu Mare

30

73

1.350

19.

8790 CR-D-I

Centrul de Ingrijire si
asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati ,,Sf.
Ana,, Carei

48

50

4.400

40

20.

8790 CR-D-I

Centrul de ingrijire si
asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitdti ,,0
Viatd Noud,, Satu Mare

50

50

3.650

130

21.

8790 CR-D-I

Centrul de Ingrijire si
asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitéti
,,Cristiana,, Carei

48

48

3.400
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22.

8790 CR-D-I

Centrul de ingrijire si
asistentd sociala
»oansa” Satu Mare

150

90

9.500

600

23.

8790 CR-D-I

Centrul de ingrijire si
asistentd sociald
,Alexandru” Carei

100

90

6.000

450

24.

8899 CZ-D-1I

Centru de servicii de
recuperare neumotorie (de
tip ambulatoriu) ,,St.
Spiridon” Satu Mare

10/z1

12/71

515

25.

8790 CR-D-
11

Centru de abilitare si
Reabilitare pentru
persoane adulte cu
dizabilitdti din localitatea
Noroieni, judetul Satu
Mare

30

27

575

26.

8790 CR-
VD-III

Locuinta protejata- Venus,
Satu Mare

300

217.

8790 SF-C

Retea de Asistenti
maternali profesionisti

269

251

12.000

5.000

28.

8810 ID- VI

Echipa mobila pentru
persoane adulte cu
dizabilitati

pers.
/zi

100

Total

61.384

1.230

5.000

Noti: Contributiile persoanelor adulte incasate de citre DGASPC Satu Mare, sunt virate in contul
Consiliul Judetean Satu Mare
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B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Capacit | Resur | Bugetele estimate pe surse de finantare, 5
g i : us
Denumire C0fi . Capacitat cladire/ se pentru serv1(iule. sociale propuse pentru a fi g
. servici | Categ uman infiintate (mii lei):
serviciu e ;
social propus " benef. necesard Spapiu © C fic
social necesar | neces Buget | Buget | Buget P(:rl;r' Alte are
-mp- ar¢ | Jocal | Jud. stat bene'f surse
Nr. NE.
ben Joc
ef./ .
.| urd
zi
8790C 330
3 Casedetip | R-C.I mpvcas
familial+ 1 Copii |36 |36 a 42 5.000
Centrudezi | 3891C 427,04
Z-C-1I mp/CZ
2 Centre de 20
o Persoa (10
pregatire 8790 e cu loc
pentru o CR-D- |7, ... |20 . 200
o dizabili uri/
viatd v o
independenta taft cen
tru)
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B. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza Legii nr.
350/2005 privind regimul finanfarilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru activitafi
nonprofit de interes general, cu modificérile si completérile ulterioare.

Domeniile prioritare in vederea cofinantdrii serviciilor sociale conform Legii 350/2005 reies din
diagnoza serviciilor sociale realizata in cadrul procesului de elaborare a Strategiei judetene de dezvoltare
a serviciilor sociale realizatid de catre DGASPC Satu Mare.

In urma diagnozei realizate nevoile si domeniile prioritare ce vor fi propuse in vederea cofinantarii
serviciilor sociale de interes judetean cu furnizorii privati acreditati/ licentiati din judetul Satu Mare, sunt
urmitoarele, conform domeniilor prioritare si clasificarea acestora prevdzute in Hotédrdrea nr. 867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale,

1. DOMENIUL PRIORITAR - COPII

A. Servicii sociale cu cazare:

 Centre rezidentiale pentru copii in sistemul de protectie speciald — cod serviciu social: 8790CR-C-1.
Centre rezidentiale pentru copilul separat temporar sau defintiv de parintii sdi: centre de plasament, case
de tip familial, apartamente, etc.

B. Servicii sociale firi cazare

+ Centre de zi pentru copii: copii in familie, copii separati sau in risc de separare de pdrinti — cod
serviciu social: 8891-CZ-C-II - centre de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de périnti.
+ Centre de zi pentru copii: copii in familie, copii separati sau in risc de separare de périnti — cod
serviciu social: 8891CZ-C-III - centre de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati

~» Centre de zi pentru familie cu copii- cod serviciu social: 8899-CZ-F-I - centre de zi pentru consiliere
si sprijin pentru périnti si copii.

2. DOMENIUL PRIORITAR — ADULTI CU DIZABILITATI

- A. Servicii sociale cu cazare
+ Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitdti — cod serviciu social: 8790 CR-D-VII
(Locuinte protejate)

B. Servicii sociale fara cazare
* Centre de zi pentru persoane adulte cu dizabilititi — cod serviciu social: 8899CZ-D-I -centre de zi

+ Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoane vArstnice, persoane cu dizabilitéti, persoane aflate
in situatie de dependentd — cod serviciu social: 8810ID- I -unitifi de Ingrijire la domiciliu

+ Servicii de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane aflate
in situatie de dependentd — cod serviciu social: 8810ID- III -servicii de Ingrijiri la domiciliu pentru
~persoane adulte cu dizabilitati

» Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane aflate
in situatie de dependentd — cod serviciu social: 8810ID- V- asistent personal profesionist

+ Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoane vérstnice, persoane cu dizabilitafi, persoane aflate
in situatie de dependentd — cod serviciu social: 8810ID- VI- echipe mobile pentru persoane adulte cu
dizabilitati.
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3. DOMENIUL PRIORITAR — PERSOANE VARSTNICE

A. Servicii sociale cu cazare -

B. Servicii sociale fira cazare

» Servicii de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu dizabilitéti, persoane aflate
in situatie de dependentd, cod serviciu social: 8810ID-I -unitéti de Ingrijire la domiciliu

 Servicii de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu dizabilitéti, persoane aflate
in situatie de dependentd, cod serviciu social: 8810ID-II - ingrijiri personale la domiciliu (acordate de
ingrijitori persoane)

» Centre de zi pentru persoane varstnice — cod serviu social: 810CZ-V-I -centre de zi de asistenta i
recuperare

"+ Centre de zi pentru persoane varstnice — cod serviciu social: 810CZ-V-II - centre de zi de socializare
si petrecere a timpului liber (tip club)

4. DOMENIU PRIORITAR- persoane in risc de saricie

A. Servicii sociale cu cazare -
B. Servicii sociale fara cazare
* Centre de preparare si distribuire a hranei pentru persoane in risc de saracie- cod serviciu social:
8899 CPDH- I -cantine sociale

* Centre de preparare si distribuire a hranei pentru persoane in risc de saracie- cod serviciu social:
8899 CPDH- II -servicii mobile de acordare a hranei-masa pe roti

» Centre de zi pentru asistentd si suport pentru alte persoane aflate in situatii de nevoie: cod serviciu
social: 8899CZ-PN-V - servicii de asistentd comunitara.

Capitolul I1

Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local/ judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotiirarea Guvernului nr. 797 /2017

1. Revizuirea/ Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/ se afigeaza
la sediul DGASPC Satu Mare:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean;

c) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/ modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor
sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeaza cel putin lunar;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitd{ii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati: '

(1) lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de
acestia - se actualizeaza lunar;
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(ii) serviciile sociale care functioneaza in cadrul/coordonarea DGASPC Satu Mare: nr. cod serviciu,
datele privind beneficiarii, costurile §i personalul/tipul de serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se
actualizeaza trimestrial/anual;

(1i1) situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judefului - se
actualizeazi cel putin anual;

e) Informafii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitéfii administrativ - teritoriale - se actualizeazi cel pufin trimestrial;

2. Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in cadrul
procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizérii evaludrii initiale, a
anchetelor sociale sau a activitafii de consiliere in cadrul centrelor de zi;

- Mediatizarea in presd a performantelor obtinute de beneficiarii din CTF si Centrele de
plasament (olimpiade scolare, concursuri nationale etc. ), dar si a unor actiuni culturale ample
(majorate, zile de nastere etc.);

- Informari periodice in presa in ceea ce priveste noutatile legislative sau alte precizari
profesionale, aferente Serviciului de evaluare complexd, Biroului Adoptii, Serviciului Abuz;

- Organizarea unor conferinte de presd semestriale;

- Comunicate de presa periodice redactate in urma unor informatii furnizate de conducerea
DGASPC Satu Mare;

- Redactarea unor materiale de informare in care si fie contracarate anumite inexactitati
aparute In presa sdtmdreand.

3. Telefonul verde;

Mediatizarea Telefonului de urgent. In cadrul Serviciului de interventie pentru situatii de abuz,
violentd in familie trafic si alte situatii de urgen{d in domeniul asistentei sociale s-a infiintat
Compartimentul Telefonul Copilului care intervine in solutionarea cazurilor semnalate 1a TC.

Mediatizarea Programului national de suport pentru copii, in contextul pandemiei de COVID -
19 - ”Din grija pentru copii”, in care este prevazut infiintarea numérului unic national destinat
raportarii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si orice altd forma de violenta asupra copilului
operat de cétre Directiile Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Judetene. Numaérul
Unic National 119 va asigura accesul rapid fiabil si convenabil la consiliere psihologicd/asistenta
sociald sau la interventia echipei mobile in colaborare cu Serviciile Specializate de Urgenta, in cazul
in care se impune. Scopul principal al Numdarul Unic National 119 este de a asigura asistenta rapida
si imediatd atunci cénd viata copilului este in pericol, copilul este grav ranit, copilul a suferit un abuz
sexual, copilul sub varsta de 8 ani este lasat singur in casd, copilul solicitd de urgenta ajutor, copilul
refuza sd meargd acasd, copilul este grav neglijat sau copilul este implicat in munci intolerabile;
asigurarea suportului psihoemotionala pentru copii si sporirea sigurantei acestora.

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunit#tii, organizate de serviciul public de asistenta
. sociala sau In colaborare cu alte servicii publice de interes local etc.;

e Realizarea de actiuni de mediatizare/ popularizare, campanii de informare, distribuire de
materiale publicitare/ informative cu privire la drepturile copilului, prevenirea si combaterea

e Campanii de informare, materiale informative diseminate, persoane informate privind
combaterea violentei in familie.

e Aparitii In presd si la posturile de televiziune locale cu prezentarea informatiilor referitoare la
situatia adoptiilor, numérul copiilor adoptati, profilul copiilor greu adoptabili, nr.
familiilor/persoanelor atestate ca si familii/persoane apte s adopte, informatii referitoare la nr.
deschiderilor procedurilor de adoptie, informatii privind procedura adoptiei.
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5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistenta sociali;
- Campanii de promovare a serviciilor sociale aflate in subodinea DGASPC Satu Mare;
- Ziva internationald a copilului — 1 Tunie 2022;
- Ziua Internationald a Persoanelor cu Dizabilitdti- 3 decembrie 2022
- Ziua Internationald a Persoanelor Vérstnice- 1 octombrie 2022
- Organizare si participare la evenimentul ce vizeaza ziua adoptiei (2 iunie, ziua nationald a adoptiei),
("Picnicul copilului adoptat™) promovarea valorilor fundamentale ale familiei prin adoptie. Scopul
credrii si construirii unei traditii dedicate Zilei Nationale pentru Adoptie prin spectacole artistice, jocuri
si evenimente distractive.

6. Organizarea de iIntdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare etc.;

Colaborarea cu institutii publice cu responsabilitafi in domeniu (gcoli, spitale,medici de familie),
in vederea promovirii §i respectérii drepturilor copilului (educatie, sinitate, identitate etc.)

Colaborarea cu institutiile relevante de pe plan judetean pentru prevenirea si interventia in retea
interinstitutionald in situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului.

Identificarea i dezvoltarea unor instrumente de interventie interinstitutionald si
multidisciplinard In cadrul Echipei intersectoriale locale pentru prevenirea si combaterea exploatirii
copiilor prin muncad, violenta in familie

Organizarea de intalniri periodice de informare §i instruire cu reprezentantii autoritétilor publice
locale cu membrii Echipei Intersectoriala Locala

7. Activitdti de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar fi:
congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune social3, respectarea drepturilor
sociale §i promovarea mésurilor de asisten{d sociald, mediere sociali etc.;

Realizarea de actiuni pentru promovarea egalititii de sanse §i combaterea discriminarii (inclusiv
actiuni pentru promovarea copiilor romi si a copiilor cu dizabilitati)

Campanii de informare, materiale informative diseminate, persoane informate privind combaterea
violentei in familie.

8. Mesaje de interes public transmise prin presa.
Aparitii in presa si la posturile de televiziune locale cu prezentarea informatiilor referitoare la situatia
adoptiilor, nr. copiilor adoptati, profilul copiilor greu adoptabili, nr. familiilor/persoanelor atestate ca
si familii/persoane apte sd adopte, informatii referitoare la nr. deschiderilor procedurilor de adoptie,
informatii privind procedura adoptiei.
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Capitolul ITI

Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care lucreazi in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

Nr. de Buget estimat (mii lei)
persoane

Personalul de specialitate | 199 Proiectul implementat de AJPIS “Dezvoltarea sistemului
proiect de asistentd sociald pentru combaterea sdrdciei si a

excluziunii sociale”, cod SMIS 126924

Asistenti maternali 251 Fonduri externe (Proiect TEAM-UP)
profesionisti

b) cursuri de calificare

Nr. de persoane Buget estimat
c) sesiuni de instruire pentru:
Nr. de persoane Buget estimat (mii lei)
personalul de ingrijire(igiend) 150 110

2. Incheierea de contracte de supervizare profesional/ Revizuirea fiselor de post in vederea asiguririi -

coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale: '
a) pentru asistenti sociali: in functie de nevoi;
b) pentru psihologi: in functie de nevoi.

Dir. gen. adj. ec.
Pop Marcela Aurelia
|

Dir. gen. adj.
Crisan Anca{ Maria

~

te, contabilitate
a- Mariana

Sef serv. buget, fi

- Sef serv. monitorizare strategii, prog
i Gorgan Adri

Popa dora Mihaela

Sef serv. juridic si contencigs
C.j. r Ioana
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