CONTRACT de serviciinr, A" | M. of. 2022 - - Lok
privind achizifionarea de servicii de telefonie publicé (fixa si fax), respectiv servicii de {,!?--
telefonie mobilé (voce si date) pentru Consiliul Jude{ean Satu Mare, Centrul Militar 4
Judefean Satu Mare si Inspectoratul pentru Situatii de Urgenti ,,SOMES” Satu Mare

Preambul

In temeiul prevederilor art. 7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificirile si completirile ulterioare, Referatului de necesitate nr. 1949/21.01.2022, cu
respectarea urmétoarelor clauze privind prelucrarea datelor cu caracter personal:

- Pérfile contractante se obligd si respecte prevederile Regulamentului (UE) 679/2016 al
Parlamentului European si al Consiliului privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul General pentru Protectia Datelor), mentionat in continuare -

RGPD.
' - Fiecare parte contractantd raspunde individual pentru actiunile proprii sdvirsite care pot
aduce prejudicii persoanelor vizate, conform prevederilor RGPD si ale legislatiei interne din
domeniu.,

- in cazul unor neconcordante in ceea ce priveste aplicarea prevederilor RGPD si
legislatia internd, vor avea prevalentd prevederile RGPD cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal, intre:

J

sl
S.Cl

a intervenit prezentul contract de servicii.

1. Definitii

1.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - prezentul contract $i toate anexele sale:
b. achizitor i prestator - pértile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul
contract;
c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de céitre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplimurea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitifi a ciror prestare fac obiect al contractului;
e. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apirute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci enuntiativd. Nu
este considerat for{i majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti.
f. zi - zi calendaristicii; an - 365 zile.

2.Interpretare
2.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2 - Termenul "#" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daci nu 3=
specificd in mod diferit.
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3. Obiectul contractului
3.1. Obiectul contractului il constituie achizitionarea de cétre Achizitor si prestarea de catre
Prestator a serviciilor de telefonie publici (fix4 si fax), respectiv a serviciilor de telefonie mobila
(voce si date) pentru numerele de telefon mentionate in cuprinsul Caietului de sarcini, document
al prezentului contract, pentru Consiliul Judetean Satu Mare, Centrul Militar Judetean Satu Mare
si Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd ,,SOMES™ Satu Mare.

Serviciile si prefurile aferente ce fac obiectul prezentului contract sunt prezentate in
oferta prestatorului.

4. Durata contractului
4.1, Prezentul contract intrd in vigoare §i produce efecte incepéind cu data de 01.02.2022 si are
valabilitate péné la 31.01.2023.

5. Preturi si tarife
5.1. Pe perioada de derulare a contractului, pentru prestarea serviciilor previzute la punctele I s1
IT din ofertd, achizitorul va achita prestatorului abonamentele lunare cuprinse in punctul III al
ofertei, in cuantum total de 1.341,90 euro, reprezentind echivalentul a 6.634,35 lei, la care se
adaugd TVA, (curs BNR din data ofertei, 1€ = 4,9440 lei). Traficul suplimentar cantittilor de
servicii previzute in punctul III al ofertei, va fi tarifat conform punctului IV si Anexelor 1, 251 3
din oferta prestatorului.
5.2. Preturile si tarifele pentru serviciile ce fac obiectul prezentului contract sunt cele prezentate
in punctele 111, IV si Anexele 1, 2 si 3 din oferta prestatorului.
5.3, In cazul n care, prin acte normative interne si/sau internafionale, operatorul economic ar fi
obligat la reducerea tarifelor unitare aferente serviciilor care fac obiectul prezentului contract,
acestea se vor aplica i prezentului confract.
5.4. Prefurile serviciilor sunt fixe si ferme pe intreaga perioadi de derulare a cuntractulm

6. Modalititi de plata
6.1. Platile serviciilor ce fac obiectul prezentului contract se vor face in regim de abonament
lunar.
6.2. Plitile vor fi efectuate de ciitre achizitor in lei, in termen de 30 de zile calendaristice de la
data inregistririi facturii la Registratura Consiliului Judetean Satu Mare, insotitd de o notificare
pe email cdtre responsabilul de contract privind emiterea facturii, la adresa:
r, condifionat de indeplinirea in totalitate a obligatiilor contractuale de citre prestator pe
pericada facturata. _
6.3. La emiterea facturii prestatorul va lua in calcul cursul leu- euro mentionat in S.I.C.A.P. din
data ofertei, respectiv 27.01.2022, 1€ = 4,9440 lei.
6.4. Facturile emise de cétre prestator vor confine numai preturile si tarifele prezentate in
punctele 111, IV si Anexele 1, 2 si 3 din oferta prestatorului, evidenfiate in mod distinct. La
solicitarea achizitorului prestatorul va emite In mod gratuit extrase detaliate pentru fiecare
utilizator in parte.

7. Obligatiile partilor
7.1. Prestatorul are urmitoarele obligatii:
7.1.1. Si ducd la indeplinire prezentul contract gi si asigure disponibilitatea serviciilor cu
caracter permanent si sigur, in conformitate cu cerintele caietului de sarcini.
7.1.2. S4 presteze serviciile ce fac obiectul prezentului contract la termenele stabilite si in
conditiile tehnice necesare pentru asigurarea serviciilor, conform clauzei 7.1.1.
7.1.3. S furnizeze achizitorului, la cerere, toate actele, avizele si acordurile ce {in de furnizarea
serviciilor in conditii de legalitate si care sunt necesare pentru ducerea la indeplinire a
prezentului contract.
7.1.4. Si remedieze in termen de 24 de ore de la notificare, defectiunile, avariile si
disfunctionalitifile in funciionarea serviciilor, datorate funciionfirii necorespunziitoare a
echipamentelor aflate in proprietatea sa. Prestatorul nu are aceasti obligativitate in cazul in care
defecfiunea se datorezi unor evenimente ce nu se afli sub controlul séu direct,
7.1.5. Pentru toate serviciile care fac obiectul acestui contract, prestatorul se obligd si asigure
disponibilitatea acestora cu caracter permanent si sigur, cu timp de raspuns la sesizare de
maximum 4 ore gi de remediere in maxim 48 de ore; pentru zilele de s&mbiti, duminicd si
sarbatori lepale, termenele de rdspuns la sesizare si remediere pot fi prelungite la maxim 72 de
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ote. in cazul depasirii termenului, péna la remedierea defectului, echipamentul se va inlocui cu
altul echivalent,

7.1.6. Sii nu transfere total sau partial obligafiile asumate prin prezentul contract,

7.1.7. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previizule in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat §i in conformitate eu oferta depusi.

7.1.8. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, si asipure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele §i orice alte mijloace necesare, fie de naturi provizoric, fie
definitiva, in misura in care necesitatea asigurinii acestora este previzuti fn contract sau se poate
deduce In mod rezonabil din contract,

7.1.9, Prestatorul este raspunzitor atl pentru siguranta tuturor operatiunilor i metodelor de
prestare utilizate, cét gi de calificarea personalului folosit pe toatdi durata contractubui.

7.1.10, Prestatorul se obligi s despdgubeasci achizitorul impotriva oriciror:

i) reclamatii si acliuni in justifie, ce resultd din incilearea din vina exclusivd a
prestatorului a unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, mirei inregistrate ete.),
legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturii cu
produsele achizijionate 51 .

it) daune-interese, cosluri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente actiunilor de la pot.
i), cu excepiia situafiei in care o astfel de incilcare rezultii din respectarea caietulul de sarcini
intocmit de ciilre achizitor.

7.2. Achizitorul are urmitoarcle obligatii:

7.2.1. Sa asigure la termenele $i in conditiile stabilite in prezentul contract, plata serviciilor ce
vor [ace obiectul acestuia.

7.2.2. S& nu inifieze pe durata prezentului contract o noud proceduri de atribuire, atunei cénd
intenfioncazi si achizifioneze servicii care fac obiectul acestuia, cu excepjia cazului in care
prestatorul declard ¢d nu mai are capacitatea gifsau nu mai intentioneazd sa le furnizeze si a
cazului in care perioada de valabilitate a contractului urmeaza si expire sau contractul urmeaz
si fie reziliat in scurt timp. '

7.2.3. 5i anunfe Prestatorului orice situafie anormald constatati in exploatarea serviciilor,
mnclusiv defec{iuni, avarii, deteriorfiri ale bunurilor aferente prestirii serviciilor,

7.2.4, Achizitorul se oblig s puni la dispozifia prestatorului orice facilitifi gi/san informatii pe
carc acesta le-a cerut in propunerea tehnicd § pe care le considerd necesare indeplinirii
contractului,

7.2.5. Achizitorul garanteazd pentru indeplinirea cerinfelor legale privind incheierea prezentului
coniract, mai ales in ceea ce priveste legislaia achizitiilor publice i reglementirile bugetare.
7.2.6. in scopul ‘evitdrii depasirii pragului valoric pentru achizijia directii previizut de art. 7 din
Legea nr. 98/2016, achizitorul isi rezervd dreptul rezilierii unui volum de maxim 10% din
numérul abonamentelor aferente serviciilor de telecomunicafii mobile, firi plata citre prestator a
penalititilor de reziliere, cu o notificare prealabili adresatd Tn seris cu 30 de zile Inainte de data
operarii acesteia.

8. Rispunderea contractuali
8.1, (1) In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste si-si execute obligatiile
asumate prin prezentul contract, atunci achizitorul are dreptul de a aplica, ca penalitati, o suma
echivalentd cu o cotd procentuald in cuantum de 0,03% din preful obligatiei necxecutate, pentru
fiecare zi de intéirziere pand la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

(2) La implinirea termenelor contractuale prestatorul este de plin drept in intirziere fard
nicio formalitate prealabild, cu exceplia prevederilor contrare din prezentul.

(3} Prestatorul nu va fi tinut rispunzitor de neexecutarea, executarea defectuoasi sau cu
intdrziere a obligatiilor sale, in cazul in care aceasta este cauzati de neindeplinirea uneia dintre
obligatiile achizitorului, astfel cum acestea sunt previzute la clauzele 7.2.3. si 7.2.4.

8.2. Pentru neplata la termen a obligatiilor citre prestator, achizitorul datoreazi o sumi
echivalentd cu o cotd procentuald de 0,03% din valoarea obligatiilor neachitate, pentru fiecare zi
de intérziere pini la indeplinirea efectivd a obligatiilor,

8.3 (1) Dacd achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei
previzute la clauza 6.2., prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de platd la nivelu! corespunzitor zilei de efectuare a plitii. -
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(2) Imediat ce achizitorul onoreazi factura, 1ar contul prestatorului este creditat cu suma
datoraté, prestatorul va relua prestarea serviciilor.
8.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de ciitre una dintre parfi, in mod
culpabil gi repetat, di dreptul pértii lezate de a considera contractul reziliat de plin drept si de a
pretinde plata de daune-interese.
9. Garantii
9.1. Prestatorul garanteazii ci serviciile menfionate in punctele III, IV si Anexele 1, 2 si 3 din
oferta sa, se vor efectua cel putin la calitatea necesardi pentru asigurarea serviciilor cu caracter
permanent si sigur. '
10. Receptie si verificiri
10.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de sarcini.
10.2. Verificarile vor fi efectuate fie de citre specialisti ai beneficiarului fie de citre specialisti
desemnati de la alte autoritdfi publice sau institufii de specialitate.
10.3. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor séi
imputenicifi pentru acest scop.
11. Notificirile intre pirti
11.1. In acceptiunea pértilor prezentului contract, orice notificare adresatd de una din pérfi
celeilalte este valabild dacé va fi transmisa la adresa prevazutd in partea introductiva.
11.2. In cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisd prin scrisoare
recomandatd, cu confirmare de primire si se considerd primitd de destinatar la data menfionati de
oficiul postal primitor pe aceastd confirmare.
11.3. Dacé notificarea se trimite prin fax, ea se considerd primita in prima zi lucritoare dupi cea
in care a fost expediatid. Dovada notificérii prin fax se va face prin confirmarea de transmitere
emisé de fax.
11.4. Notificirile prin e-mail se iau in consideratie cu condifia ca prestatorul si transmitd mesajul
la adresa , iar achizitorul sd confirme notificarea respectivil. Prestatorul trebuie si facd dovada
cé a primit din partea achizitorului confirmarea de citire a notificarii, 11.5. Notificirile verbale
nu se iau in considerare de nici una dintre pérfi, dacd nu sunt confirmate prin
intermediul uneia dintre modalitétile previzute la alineatele precedente.
12. Rezilierea contractului
12.1. Achizitorul poate rezilia prezentul contract dac# prestatorul nu va presta serviciile
previzute in punctele III, IV si Anexele 1, 2 si 3 din ofertd, pentru o pericadid de 48 de ore, din
care 12 ore din cadrul programului de lucru al achizitorului, cit gi pentru neindeplinirea de cétre
prestator a oriclirei alte obligatii esentiale previizute in prezentul contract, din culpa sa exclusivi.
Rezilierea va opera de plin drept, fard punere in intérziere, cu posibilitatea de a solicita plata de
daune interese.
12.2. Prestatorul poate rezilia prezentul contract daci achizitorul nu va achita obligatiile de plata
a serviciilor previzute in punctele III, IV si Anexele 1, 2 si 3 din oferta acestuia, in termen de 30
de zile calendaristice de la data scadentei facturii. Rezilierea va opera de plin drept, fird punere
in intdrziere, cu posibilitatea de a solicita plata de daune interese.
12.3. Achizitorul isi rezervii dreptul de a renunfa oricind la contract, printr-o notificare scrisé,
adresati prestatorului, fard nici o compensatie, daci acesta din urmi intrd in procedurd de
reorganizare si faliment. .
12.4. In situatiile previizute la pet. 12.3, prestatorul are dreptul de a pretinde achizitorului numai
plata corespunzétoare pentru partea din contract indeplinitd piné la data denuntérii unilaterale a
acestuia.
12.5. Fiecare dintre pértile contractante, poate solicita incetarea unilaterald a contractului. in
acest sens, partea care doreste incetarea contractului, va transmite o notificare expresd, in scris,
adresatd celeilalte pérti, iar contractul i5i va inceta valabilitatea in termen de 15 zile de la
primirea acesteia, cu posibilitatea platii de daune interese. Daunele interese platibile de cétre
achizitor constau in preful abonamentelor de bazi conform punctului [11 din oferta prestatorului,
. aferent lunilor rimase neexecutate din contract.
12.6. Rezilierea nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente ale achizitorului sau
prestatoralui, dupd caz.

PETIT T T pe—

A A RS T




13, Cesiunea b
13.1. Cesiunea creanielor este permisd numai in conditiile reglementate de prevederile art. 218
alin. 1-3 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

14. Documentele contractului
14.1 - Documentele contractului sunt:

a) Referatul de necesitate nr. 1949/21.01.2022;

b) Caietul de sarcini al achizitiei;

¢) Achizitia directd din catalogul electronic cu unic DA29835068;

d) Oferta prestatorului nr. 2454/27.01.2022.

15. Forta majori
15.1. Forfa majoré este constatatd de o autoritate competents.
15.2. Forta majord exonereazd périile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaz.
15.3. Tndf:plinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pind la aparitia acesteia.
15.4. Partea contractantd care invocd forfa majord are obligafia de a notifica celeilalte pirti,
imediat gi in mod complet, producerea acesteia $i s ia orice mésuri care i stau la dispozitie in
vederea limitérii consecinfelor.
15.5. Daci forta majord actioneazi sau se estimeazi ¢ va acfiona o perioadi mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pir{i incetarea de plin drept a contractului, ffird
ca vreuna dintre parfi si poatii pretinde celeilalte daune-interese.

16. Solutionarea litigiilor
16.1. Achizitorul i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi Infre ei in cadrul sau in legéturd
cu indeplinirea contractului.
16.2. Dacii dupi 15 zile calendaristice de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul
nu reugesc si rezolve in mod amiabil o divergen{ contractuald, fiecare poate solicita ca disputa
sit se solutioneze de ciitre instaniele judecitoresti din Roménia.

17. Limba care guverneazi contractului
17.1. Limba care guverneazi prezentul contract este limba roméni.

18. Legea aplicabili contractului
18.1. Contractul va fi interpretat conform legilor roméne.

Prezentul contract a fost intocmit in patru exemplare, dintre care trei pentru achizitor gi
unul pentru prestator.

Achizitor, Prestator,
~
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