CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Nr ﬁ/ 05.03, &lo

Avénd in Vedere referatul de necesitate cu nr. 3.247/11.02. 2020, prih care se aprobd
achlzltlonarea serv1culor de mentenanta echlpamente IT dm cadrul “
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I. PARTILE CONTRACTANTE

JUDETUL SATU MARE, r

cu sediul in mu. od postal

cod cont-
S ‘ n calitate de
ACHIZITOR,
Si
Mare C.U.L

r éonf -
Administrator - in calitate de PRESTATOR,
II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1, Asigurarea serviciilor de mentenanti echipamente IT,

III. PRETUL CONTRACTULUI

3.1.  Pretul convenit de parti pentru mdephmrea prezentului contract este de 105 lei/ord +
Tva.

3.2. Factura se va emite de citre PRESTATOR la inceputul fiecdrei luni pentru luna
© precedenta.

IV.  MODALITATI $I CONDITII DE PLATA

4.1.  Achizitorul are obligatia de a efectua plata facturilor emise de citre Prestator in termen
de 30 de zile de la data receptiondrii serviciilor. |
4.2.  Pentru fiecare zi de neplatd, incepand cu a 15-a zi de la scadentd, se percep penalititi de
Intarziere de 0,03% pentru fiecare zi de ihtirziere.
4.3.  Daca ACHIZITORUL nu achitd suma datoratd in termen de 30 zile de la scadenta
facturii, serviciile se pot sista pan4 la achitarea integrald a sumei datorate.
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4.4. Valoarea totald a facturilor cumulate privind serviciile de mentenantd echipamente IT nu
poate depasi suma de 100.000 lei fﬁra T.V.A., conform Referatului de necesitate nr.
3.247/11.02.2020.

V. OBLIGATIILE PARTILOR

Obligatiile PRESTATORULUI

5.1.  Sa realizeze serviciile de mentenantd echipamente IT, la solicitarea achizitorului §i sa
respecte termenele si conditiile prevazute la punctele 11 si IV din solicitarea de oferta nr.
2.760/05.02.2020, anexa la contract.

5.2. S asigure intregul suport tehnic de service prevézut In contract, cu spec1al1§t1 pregétiti si
atestati, garantand calitatea’ presta‘,mlor conform standardelor de firma.

5.3. Prestatorul va semna acordul de confidentialitiate, anexa nr.1 la prezentul contract.

Obligatiile ACHIZITORULUI

5.4. Sarespecte termenele de platd prevazute In prezentul contract.

5.5.  Siachite contravaloarea serviciilor, in conditiile prezentului contract.

5.6. S#rispundi, in conditiile prezentului contract, de neexecutarea la tlmp a obligatiilor de

- plata. :

5.7.  In cazul neindeplinirii in termen de 15 (01n01sprezece) zile de la data scadente1 a
obligatiilor de efectuare a platilor, atrage dupa sine majorari de 0,03 % pentru fiecare zi
de intérziere, din valoarea facturii restante.

5.8.  S& permitd accesul personalulm tehnic al prestatorului la echlpamentele din locatiile
achizitorului.

5.9. Si nu permitd interventia asupra echipamentelor hardware si software la persoancle
neinstruite de cétre prestator.

VL. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

6.1. In cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu reuseste si-si execute la timp
obligatiile asumate prin contract, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
urmatoarei facturi, penalititi de intirziere de 0,03 % din pretul contractului, pentru
fiecare zi de Intdrziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

6.2. In nicio circumstantd si din niciun motiv, Achizitorul nu poate fi tras la raspundere si
obligat la plata de daune-interese pentru prejudicii care rezultd din neindeplinirea
obligatiilor asumate de cétre Prestator in contract.

VII. DURATA CONTRACTULUI

7.1.  Contractul este valabil incepand cu data semndrii de catre ambele parti, pAnd la data de
31.12.2020.

VIII. CESIUNEA CONTRACTULUI

8.1.  Partile contractante nu vor putea cesiona drepturile si obligatiile prevézute in prezentul
contract unei terte persoane fard acordul expres al celeilalte parti.
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IX. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE

9.1. Informatia furnizati de pérti cu mentiunea de a fi pastratd confidentialitatea, va fi utili-
zatd numai in scopul pentru care a fost emisé si pentru realizarea prezentului contract.

9.2.  Informatia nu pbate fi utilizatd pentru orice alte scopuri fird consimtimantul prealabil
sctis al partilor, | |

9.3.  Fiecare parte contractanti se obligd s nu divulge unei terte persoane si sd nu foloseascs,
cu exceptia sxtuatnlor impuse de prezentul contract, nici o informatie de naturd
confidentiald cum ar fi informatii tehnice, comerciale, structura preturilor, informatii
administrative, sub sanctiunea platii de daune interese de catre partea care o incalca.

9.4. Clauza de confidenna itate mentionatd in prezentul capitol afecteaza in aceeasi masurd
prevederlle 1ntregulu1 contract, inclusiv anexele aferente acestuia, pentru toatd durata
acestuia si dupa mcetalea sa, indiferent de motive.

i

X. CLAUZE PRIVIN?D PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1. Partile trebuie sé respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile tn vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal.

10.2. Pirtile sunt congtiente ci normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplici oricirui
operator de date sau imputernicit din Uniunea Europeand §i oricirei persoane care
prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate din Uniunea Europeani
sau care le furnizeazi servicii. Prin urmare, Pirtile confirmd respectarea deplind a
urmétoarelor preveder1 inclusiv dar fir3 a se limita la:

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor privind corectarea sau transferul
informatiilor personale

- informarea in caz de bresd de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval
maxim de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in
care 0 astfel de! incalcare a securititii datelor a ajuns in atentia acestuia,

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformirii cu
Regulamentul nr. 679/2016.

10.3. Partile pot utiliza|datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au
incheiat, acesta fiind baza legald a prelucrérii orice prelucrare suplimentars sau in alt
scop face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre parti. De
asemenea perloada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitatd
la perioada corespondentd realizdrii obiectului principal al contractului.

10.4. Datele cu caracter| personal schimbate intre parti nu pot deveni accesibile sau comunicate
unor terte pérti neautorizate sau puse la dlspozme spre utilizare Intr-un alt mod. Prin
urmare, partlle 'vor lua toate mésurile tehnice §i In special organizatorice necesare, in
ceea ce pr1ve§te obligatiile asumate prin aceastd clauzi:

- vor impiedica persoanele neautorizate si obtind acces la sistemele de prelucrarea datelor ,
cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

- previn utilizarea fird autorizatie a sistemelor de prelucrare date cu caracter personal;

- se vor asigura cd persoanele care au dreptul si utilizeze un sistem de prelucrare a datelor
au acces numai la datele la care au Drept de acces i cd datele cu caracter personal nu
pot fi citite, cop1ate modificate sau eliminate fird autorizatie in cursul prelucririi sau
utilizarii i dupa stocare ;

- se vor asigura cé datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau
eliminate fard autorlzane In timpul transmiterii electronice sau transportului si ci e
posibil si verifice, si stabileascd citre care organisme se doreste s se efectueze
transferul datelor cu caracter personal prin muloace de transmitere a datelor ;

- se vor asigura c& pot. verifica si stabili daci si de citre cine au fost introduse, modifi cate

sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;
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- se vor asigura ci, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele
sunt plelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat intre Pérti;
- se vor asigura c# datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentald;

- se vor asigura ci datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separate.

X1. FORTA MAJORA

11.1. Nici una dintre partile contractante nu rispunde de neexecutarea la termen si/sau de
executarea in mod necorespunzator - total sau partial - a oricdrei obligatii care ii revine
in baza prezentului contract, dacd neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a
obligatiei respective a fost cauzatd de forta majord, asa cum este definita de lege.

11.2. Partea care invoc# forta majora este obligatd s notifice celeilalte parti, in termen de 3

zile, producerea evenimentului si si ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor.

XII. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

12.1. Documentele contractului sunt:
- Solicitare ofertd de pret nr. 2.760/05.02.2020;
- Referat de necesitate nr, 3.247/11.02.2020;
- Anexa nr. 1 — Acord de confidentialitate.

XIII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

13.1. In cazul in care rezolvarea neintelegerilor nu este posibild pe cale amiabild, ele vor fi
supuse spre solutionare instantelor judecdtoresti competente din Satu Mare.

XIV. INCETAREA CONTRACTULUI

14.1, Prezentul contract inceteazi de plin drept, fird a mai fi necesard vreo notificare sau vreo
alts formalitate, precum si fird interventia instantei, in cazul in care una dintre pérti:

a) este declaratd in stare de incapacitate de plati sau a fost declansatd procedura de
lichidare (faliment) in cursul executdrii prezentului contract;

b) * daci prestatorului i sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, certificirile sau orice
alte documente necesare executarii obligatiilor contractuale.

¢) cesioneazi drepturile si obligatiile sale previzute de prezentul contract fara acordul
celeilalte parti;

14.2. Prezentul contract inceteazd si la data expirdrii termenului conform art 7.1, precum si In
situatia in care una dintre parti nu 1si executd sau Isi executd in mod necorespunzétor una
dintre obligatiile esentiale din contract. in cel de-al doilea caz partea care invocd acest
lucru o va notifica celeilalte parti, cu cel putin 3 zile inainte de data la care incetarea
urmeazd sa-si producd efectele.

14.3. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente
intre partile contractante, iar prevederile prezentului capitol nu inldturd rdspunderca
pértii care In mod culpabil a cauzat incetarea contractului.



XV. CLAUZE FINALE

15.1. Modificarea prezentului contract se face numai prin act aditional incheiat intre
pam e contractante. ‘

15.2. Prezentul contract, reprezintd vointa partilor si inldturd orice alta intelegere verbald
dintre acestea, anterioard sau ulterioar Incheierii lui, fiind supus legii roméne.

15.3  Prezentul contract a fost incheiat Intr-un numér de 3 (trei) exemplare originale, unul
pentru PRESTATOR si doud pentru ACHIZITOR.

ACHIZITOR, PRESTATOR
JUDETUL SATU MARE

Presedmte,) /

Secretar gﬁn@lga udetului
N

Compartiment Tnformatici
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Anexa nr. 1 la contractul de prestiri servicii

Nr. FA0I .08 X220
ACORD DE CONFIDENTIALITATE
Prezentul Acord de Confidentialitate (“Acordul”) a fost incheiat intre:
JUDETUL SATU MARE, reprezentat prin d S
. - S e .+ »ogtal
L cont
.o, ueschis 1a = : T ©oo, L calitate de

si

Denumite in continuare separat "Partea” sau, dupd caz, "Partea care Furnizeazd Informatiile”
sau "Pattea care Primegte Informatiile” si impreund "Pértile”.

INTRUCAT Prestatorul va avea acces la anumite Informatii Confidentiale (astfel cum acest
termen este definit mai jos) In cadrul contractului de mentenantd, Achizitorul va acfiona, in
calitate de Parte care Furnizeazd Informatiile, iar Prestatorul in calitate de Parte care Primeste
Informatiile;

INTRUCAT Prestatorul, in calitatea ei de Parte care Primeste Informatii, se oblig si protejeze
confidentialitatea Informatiilor Confidentiale primite de la Partea care Furnizeaza Informatiile,
conform termenilor si conditiilor stabilite de prezentul Acord;

IN BAZA DECLARATIILOR RECIPROCE continute de acest Acord, Partile convin dup#

cum urmeazi: ‘
1. Definitia Informatiilor Confidentiale

1.1. “Informatiile Confidentiale” Inseamna orice informatie privitoare la secrete profesionale si
orice alte informatii apartinind oricireia dintre Par{i inclusiv, dar nu limitat la, existenta si
continutul Raporturilor intre Parti si ale acestui Acord, descoperiri, idei, concepte, know-how,
procedee tehnice, parole, proiecte, specificatii, desene, plange, schite, planuri, diagrame,



machete, modele industriale, scheme logice, scheme ale proceselor tehnologice, programe de
calculator, documente de licitatie, planuri strategice, planuri de dezvoltare, acoperire teritoriald,
planuri de marketing / financiare / de afaceri, comisioane, propuneri de planuri tarifare, numele
angajatilor, clientilor sau furnizorilor precum §i alte informatii tehnice, financiare sau de
afaceri, grafice sau alte informatii dezvaluite in scris sau sub orice altd forma tangibild, de catre
detinatorul informatiilor de acest gen, indiferent daca informatiile astfel transmise poartd sau
nu mentiunea expresi "informatii confidentiale" sau "informatii proprietate exclusiva”, pe care
Partea care Furnizeazi Informatiile le dezvaluie Partii care Primeste Informatiile In scris sau pe
orice alt suport tangibil sau intangibil.

1.2. Informatiile Confidentiale nu includ informatiile despre care Partea care Primeste
Informatiile poate face dovada in instanta cé:

a. le detinea fird obligatia de a pastra confidentialitatea, Inainte de a-i fi fost dezvaluite de
Partea care Furnizeazd Informatiile;

b. au fost obtinute legal, in alte circumstante dect in cadrul Raporturilor intre Pérti sau al
prezentului Acord;

c. au fost create independent de cdtre Partea care Primeste Informatiile si nu in cadrul
Raporturilor intre Parti sau al prezentului Acord;

d, erau publice din alte surse decét Partea care Furnizeazd Informatiile la data la care

Partea care Furnizeazd Informatiile le-a dezviluit Partii care Primeste Informatiile, sau au
devenit publice ulterior, din alte cauze decét din vina Partii care Primegte Informatiile.

1.3. Informatiile Confidentiale nu vor fi considerate publice, in sensul art. 1.2 lit. d de mai sus,
numai pentru ca o parte din acestea este inglobaté in informatia generald care se face publicd,
sau numai pentru ci anumite caracteristici, componente sau combinaii ale Informatiilor
Confidentiale sunt'sau devin de notorietate publica.

2. Destinatia Informatiilor Confidentiale

Partea care Primeste Informatiile se obligd sd utilizeze Informatiile Confidentiale numai in
scopurile stabilite de Partea care Furnizeaza Informatiile.

3. Confidentialitate

3.1. Partea care Primeste Informatiile se obliga sa nu dezviluie existenta si continutul
Raporturilor intre P#rti si ale acestui Acord, precum si Informatiile Confidentiale primite.
Prepusii Partii care Primeste Informatiile, implicati in Raporturile intre Pérti, au dreptul s&
primeasca Informatii Confidentiale in sensul stabilit in acest Acord, numai in masura in care
acest lucru este absolut necesar pentru derularea Raporturilor intre Parti si numai cu conditia ca
acestia si-si asume obligatia de confidentialitate in prelucrarea Informatiilor Confidentiale, iar
Partea In cauzd va rimane pe deplin riaspunzitoare fatd de Partea care Furnizeaza Informatiile
pentru orice incdlcare a prezentului Acord de catre prepusii sai.

3.2. Partea care Primeste Informatiile va trata Informatiile Confidentiale furnizate de Partea
care Furnizeazi Informatiile cu maxima atentie §i discretie. Partea care Primeste Informatiile
va actiona cel putin cu aceeagi atentie cu care orice altd persoand ar actiona In circumstange



similare pentru a-gi proteja propriile informatii confidentiale sau informatii de natura similara
apartinand unui tert.

- 3.3. Partile se obligd si trateze Informatiile Confidentiale pe care i le Furnizeazi reciproc ca
strict confidentiale.

Partea care Primeste Informatiile se obliga:

a. sa nu copieze, reproducd, distribuie sau si divulge total sau Partial nici unei alte persoane,
companii, corporafii sau entititi, nici una din Informatiile Confidentiale sau vreun aspect legat
de acestea |

b. sa nu permitd tertilor accesul la Informatiile Confidentiale.

4, Dezviluire neautorizati

Daca Partea care Primeste Informatiile constata dezviluirea neautorizati, pierderea sau folosi-
rea abuziva a Informatiilor Confidentiale pe care le-a primit, Partea care Primeste Informatiile
se obligd sa Instiinteze de indatd Partea care Furnizeazi Informatiile despre aceasta.

5. Solicitare

Daca Partii care Primeste Informatiile ii este solicitat sa divulge Informatii Confidentiale de
cdtre 0 persoana neautorizatd sa primeasca astfel de informatii, indiferent daca tertul respectiv
este sau nu autorizat sa primeascd Informatii Confidentiale §i indiferent daca tertul oferd sau nu
bani sau alte avantaje in schimbul Informatiilor Confidentiale, Partea care Primeste
Informatiile se obliga prin acest Acord sa instiinteze imediat Partea care Furnizeazi
Informatiile in legdturd cu propunerea respectiva si sd ofere detalii despre solicitarea respectiva
(denumirea persoanei care a facut propunerea, data solicitirii precum si orice alte detalii
relevante).

6. Daune

6.1. Daca se dovedeste cd Pértii care Primeste Informatiile i-a fost solicitat sa dezviluie
Informatii Confidentiale in sensul celor mentionate la art. 5 de mai sus si ca nu s-a conformat
obligatiilor acolo descrise, Partea care Primeste Informatiile va fi obligata la plata de daune
aferente prejudiciului suferit de Partea care Furnizeazi Informatiile.

6.2. Daca se dovedeste ca Partea care Primeste Informatiile a dezviluit din neatentie, din
eroare, din culpa sau din orice forma de neglijentd Informatii Confidentiale unei terte persoane
neautorizate si primeascd astfel de informatii, Partea care Primeste Informatiile va fi obligati
la plata de daune aferente prejudiciului suferit de Partea care Furnizeazi Informatiile.

6.3. Daca se dovedeste ca Partea care Primeste Informatiile a dezviluit sau a permis, in mod
intenfionat, dezvaluirea de Informatii Confidentiale sau a favorizat sau mijlocit

divulgarea de Informatii Confidentiale, Partea care Primeste Informatiile va fi obligati la plata
de daune aferente prejudiciului suferit de Partea care Furnizeaza Informatiile.

6.4 Daunele mentionate la art. 6.1 si 6.2 si, respectiv, la art. 6.1 si 6.3 de mai sus se pot cumula.



12. Despagubiri

Partea care Furnizeazd Informatiile recunoaste cd incélcarea prezentului Acord de citre Partea
care Primeste Informatiile poate provoca daune Pértii care Furnizeazi Informatiile si, in
consecint, este de acord sd despigubeascd integral Partea care Furnizeazi Informa‘;nle cu o
suma ce va fi stabilita prin hotdrare judecitoreasca.

13. Novatie sau cesiune

Nici una dintre Parti nu are dreptul sd noveze prezentul Acord sau si cesioneze cu titlu de
garantie drepturile de care se bucurd in temeiul prezentului Acord sau sd cesioneze obligatiile
ce 1i incumba In temeiul prezentului Acord fard aprobarea prealabild a celeilalte Parti.

14. Integralitatea Acordului

14.1. Prezentul Acord reprezinti unica inelegere intre Parti in legiturs cu obiectul sau si
inlocuieste toate declaratiile, corespondenta, intelegerile si acordurile anterioare verbale sau
scrise existente intre Pérti, anterioare prezentului Acord si avénd obiectul mentionat in acesta.

14.2. Prezentul Acord va putea fi inodiﬁcat numai prin acte aditionale semnate de ambele Pirti.

15. Nulititi Partiale

In cazul in care oricare dintre clauzele prezentului Acord este declarata nuld, ilegald sau
inaplicabild prin ca urmare a unei prevederi legale sau a unei hotirari judecitoresti sau a altei
autoritati competente, acest fapt nu va afecta valabilitatea sau aplicabilitatea celorlalte clauze
contractuale, acestea continuénd s rdména in vigoare §i sd producd efecte juridice ca si cum
clauza declaratd nuld, ilegald sau inaplicabilé nu ar fi fdcut parte din acest Acord la data
semndrii lui, cu conditia ca Pértile sd ia méasurile necesare pentru a inlocui cit mai curénd
clauza anulaty, ilegals, sau inaplicabili cu o alta clauzi valabil, legald si aplicabils i care si
producd aceleasi efecte juridice si/sau economice ca si clauza anulatd, ilegald sau inaplicabild

16. Legea aplicabila

Prezentul Acord precum si eventualele litigii, controverse sau diferendumuri decurgind din sau
legate de acesta sunt si vor fi reglementate, interpretate i solutionate conform legii romane.

17. Litigii

Partile se obligd si actioneze de bund credintd pentru a solutiona amiabil orice disputa,
controversd sau diferendum pe care l-ar putea avea in legéturd cu prezentul Acord si s& depund
eforturi comune pentru a crea conditiile necesare realizarii obiectivelor acestuia. Daca Partile
nu ajung la o solugie amiabila, Partile sunt de acord sd defere respectiva disputd, controversd
sau diferendum instantelor judecatoresti roméne competente.



...........................

DREPT CONFIRMARE A CELOR DE MAI SUS, Pamle au dispus redactarea prezentului
Acord, la data de .... Q0. QQ;%X(/ in doud (2) exemplare in limba roménd, céte un (1)
exemplar pentru ﬁecare Parte semnatard. Fiecare Parte garanteaza si declard cd persoanele pe

care le-au desemnat si semneze prezentul acord sunt pe deplin autorizate, la data semndrii
Acordului, sd semneze acest Acord.

ACHIZITOR, PRESTATOR
JUDETUL SATU MARE S ‘
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