
Tc: 

1. În temeiul prevederilor art. 7 alin. (5) şi alin (7) din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile 

publice, cu modificările şi completările ulterioare , 

având în vedere Referatul de necesitate 

s-a încheiat prezentul contract de servicii

2. Definiţii

2.1 - În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a. contract - prezentul contract şi toate anexele sale;

b. achizitor şi prestator - părtile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;

c. preJul contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru

îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

d. servicii - activităţi a căror prestare fac obiect al contractului;
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6. Modalităţi de plată

6.1 - Achizitorul se obligă să achite prestatorului contravaloarea abonamentului lunar, în termen 

de 30 zile de la data înregistrării facturii la Registratura Consiliului Judeţean Satu Mare, 

condiţionat de îndeplinirea de către prestator a tuturor obligaţiilor contractuale. 
6.2 - Plata serviciilor de către Achizitor se face aferent facturilor emise de Prestator. 

7. Durata contractului
/ ____... 

7 .1 - Prezentul contract intră în vigoare la data deOJ.t.l.k.J .. d.-Qlb ... şi are valabilitate până 

la data de 31.12.2025. Durata contractului va putea fi prelungită prin act adiţional, cu maximum 3 

luni, respectiv până la 31.03.2026. 

8. Executarea contractului ) 

8.1 - Executarea contractului începe la data .. D.L.li.J.ri .... 2025.

9. Obligaţiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obligă să nominalizeze persoana de contact specializată care urmează să 

colaboreze cu personalul achizitorului, în vederea îndeplinirii în bune condiţii a prezentului 

contract. În acest sens prestatorul va comunica achizitorului, în scris, numele şi coordonatele de 

contact (numere de telefon, fax, adrese de e-mail) ale persoanei nominalizate. 

9.2 - Pe întreaga perioadă de derulare a contractului, prestatorul se obligă să acorde achizitorului 

asistenţă în utilizarea aplicaţiilor informatice, prin telefon, prin internet, prin intermediul unui 

reprezentant ce se va deplasa la sediul achizitorului şi prin Centrul Electronic de Relaţii cu 

Clienţii 

9.3 - Prestatorul, prin persoana de contact, se obligă să asigure achizitorului consultanţă, prin 

telefon, prin internet sau la sediul achizitorului, ori de câte ori va fi solicitat de achizitor. 

9.4 - Prestatorul se obligă ca în perioada de derulare a contractului să adapteze, să modifice, să 

completeze şi să actualizeze aplicaţiile informatice menţionate la clauza 4.1, în conformitate cu 

modificările legislative şi cu nevoile achizitorului. 

9.5 - Prestatorul se obligă să efectueze actualizarea aplicaţiilor informatice, cu modificările 

legislative apărute după data încheierii contractului, astfel: 

- în termen de maxim 4 zile în cazul modificărilor minore;
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9.18 - Prestatorul se obligă să asigure corelarea diverselor aplicaţii proprii între care există o 

interdependenţă, astfel încât datele să migreze automat dintr-un modul în altul, acolo unde este 

cazul, pentru a se înlătura redundanta datelor. 

9.19 - Prestatorul se obligă să asigure consultanţă pentru optimizarea funcţionării serverului, 

respectiv diagnosticarea şi remedierea defecţiunilor software ce pot apărea la serverul de date al 

achizitorului. 

9.20 - Prestatorul se obligă să păstreze secretul cu privire la informaţiile la care are acces în 

executarea acestui contract. 

9.21 - Prestatorul se obligă să pună la dispoziţia achizitorului manualul de utilizare al aplicaţiilor, 

în format electronic, iar pentru fiecare nouă versiune (a aplicaţiilor) va trasmite achizitorului un 

fişier text în care vor fi consemnate toate modificările ce s-au făcut în program, instrucţiunile de 

operare şi alte informaţii considerate de către       necesare sau utile a fi cunoscute. Fişierul va fi 

transmis printr-o modalitate electronică, accesibilă şi sigură, care va fi comunicată achizitorului 

de către prestator. 

9.22 - Prestatorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 

i) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 

(brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile folosite 

pentru îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract; şi 

ii) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care

o astfel de încălcare rezultă din respectarea obligaţiilor impuse de către achizitor.

10. Obligaţiile principale ale achizitorului

10.1 - Pentru îndeplinirea de către prestator a obligaţiilor asumate prin prezentul contract, 

achizitorul se obligă să plătească prestatorului, lunar, contravaloarea abonamentului, în termen de 

30 de zile de la data înregistrării facturii la Registratura Consiliului Judeţean Satu Mare. 

1 O .2 - Achizitorul îşi asumă obligaţia de a respecta recomandările făcute de personalul specializat 

al prestatorului, pentru a evita utilizarea greşită şi deteriorarea aplicaţiilor (modulelor) informatice. 

10.3 - Achizitorul se obligă să nu execute, sub nici o formă, modificări structurale aplicaţiilor 

(modulelor) informatice. 

10.4 - Achizitorul se obligă să nu fumizeze şi/sau să distribuie, sub nicio forma, bazele de date 

şi/sau orice informaţii privind structura organizatorică a aplicaţiilor (modulelor) informatice 

achiziţionate de la prestator. 
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portabilitate, ştergere, opoziţie, acces, rectificare, restricţionare, opunere la profilări 
prin procesare automată; 

d) să respecte condiţiile privind securitatea şi confidenţialitatea prelucrării datelor cu
caracter personal, cu excepţiile prevăzute de lege;

e) să asigure măsurile organizatorice şi tehnice necesare pentru a respecta drepturile
persoanelor ale căror date sunt prelucrate;

18.4 - Părţile contractante vor aplica prevederile de la alin. 3, lit. a) - lit. e, în funcţie de scopul şi 
durata pentru care sunt prelucrate datele personale, tipul de date şi categoriile de persoane ale 
căror date sunt prelucrate, în raport direct cu obiectul şi instrucţiunile contractului. 

18.5- Raportul dintre părţile din contract este:  
 

18.6 - Transferul de date personale către terţi va fi realizat în funcţie de scopul pentru care sunt 
prelucrate datele personale, tipul de date şi categoriile de persoane ale căror date sunt 
prelucrate, în raport direct cu obiectul şi instrucţiunile contractului. 

18.7- Datele personale nu vor fi dezvăluite altor terţi la solicitarea acestora decât cu acordul 
operatorului. Operatorul va fi notificat cu privire la astfel de solicitări. Fac excepţie cazurile 
prevăzute de lege. 

18 .8 - Părţile contractante se vor înştinţa reciproc şi fără întârzieri nejustificate de îndată ce iau la 
cunoştinţă de o încălcare a prevederilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, pentru 
a face posibilă Notificarea Autorităţii Naţionale de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu 
Caracter Personal în termen de 72 de ore de la producerea incidentului, sau însoţită de o 
motivare pentru orice întârziere. 

18.9 - Persoana vizată va fi informată fără întîrzieri nejustificate cu privire la încălcarea securităţii 
datelor personale, urmare unui incident de securitate, cu excepţia cazurilor în care au fost 
implementate măsuri adecvate pentru protecţia drepturilor persoanelor vizate. Dacă conform 
prevederilor şi instrucţiunilor contractului una dintre părţi nu are obligaţia informării 
persoanei vizate, aceasta va oferi sprijin şi asistenţă celeilalte părţi, fără a depăşi obligaţiile 
contractuale. 

18.1 O - Fiecare parte contractantă răspunde individual pentru acţiunile proprii săvîrşite care pot 
aduce prejudicii persoanelor vizate, conform prevederilor RGPD şi ale legislaţiei interne din 
domeniu. 

18.11 - În cazul unor neconcordanţe în ceea ce priveşte aplicarea prevederilor RGPD şi legislaţia 

internă, vor avea prevalenţă prevederile RGPR cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 

personal. 

19. Limba care guvernează contractul

19.1 - Limba care guvernează contractul este limba română. 
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20. Corn unicări
20.1 - Comunicarea dintre părţi se va face în scris, prin telefon, fax sau e-mail. 

21. Legea aplicabilă contractului

21.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

P� ·1 � I � � h • I • d d -1 o 00 . �Zl 2-. 6 arţ1 e au mţe es sa mc e1e prezentu contract, azi, ata e ... 0. ... .-.................................... .

în patru exemplare originale, trei pentru achizitor şi unul pentru prestator. 
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